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1. Hyrje
1.1. Konteksti dhe Objektivat

Partnerét Shqipéri pér Ndryshim dhe Zhvillim (PSh) éshté njé Organizaté Jo-fitimprurése (OJF) shqiptare e
pavarur, e themeluar né vitin 2001, gé mbéshtet shoqgériné civile dhe lehtésimin e bashképunimit ndér-sektorial
me géllim forcimin e institucioneve demokratike dhe avancimin e zhvillimit ekonomik. Fokusi i PSh bazohet né
katér shtylla kryesore, pérkatésisht: Mjedisi Mundésues dhe Zhvillimi i Qéndrueshém i Shoqgérisé Civile;
Sipérmarrja dhe Inovacioni Social; Aktiviteti Filantropik dhe Infrastruktura Mbéshtetése; dhe Qeverisje me
Pjesémarrje Transparente dhe e Pérgjegjshme. Né lidhje me shtyllén e Sipérmarrjes Sociale dhe Inovacionit, PSh
jep kontributin e saj né kérkim dhe advokim, vecanérisht né lidhje me kuadrin ligjor té sipérmarrjeve sociale, si
dhe ka gené pioniere né studimet né lidhje me sipérmarrjen sociale né Shqipéri, duke mbuluar céshtje té tilla si
hartézimi sektorial, sfidat dhe mundésité né tregjet vendase, mbeshtetja ekzistuese financiare dhe

institucionale, potenciali pér zhvillim dhe roli i aktoréve shtetéroré dhe joshtetéroré né zhvillimin e sipérmarrjes
sociale. Partnerét Shqipéri ka gené pjesé e disa nismave kérkimore mbi sipérmarrjet sociale dhe sipérmarrjen
sociale né Ballkanin Peréndimor dhe né nivel evropian. Gjetjet kérkimore pérbéjné bazén e advokimit,
mbéshtetur nga pjesémarrja né rrjete té ndryshme si EMES, EUCLID, Rrjeti Ballkanik i Kérkimit pér Sipérmarrjet
Sociale, Diesis, etj.

Zhvillimi i sektorit té Ekonomisé Sociale dhe Sipérmarrjeve Sociale (SS) né Shqipéri éshté ende né fazat e tij
fillestare, pavarésisht pérpjekjeve té béra nga aktoré té ndryshém pér té€ punuar né njé terren té pérbashkét dhe

pér té€ avancuar mé tej né kété drejtim. Né vitin 2016 hyri né fuqi ligji nr. 65/2016 “Pér Ndérmarrjet Sociale né
Republikén e Shqipérisé€”, i ndjekur nga disa akte nénligjore té nxjerra né njé periudhé tre-vjecare. Paketa ligjore
nuk éshté zbatuar efektivisht pér shkak té rregulloreve té paqarta dhe té véshtira, si dhe fondi publik i miratuar
né mbéshtetje té€ ndérmarrjeve sociale nga Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale nuk éshté
shpérndaré, duke e shénuar kété si njé mundési té humbur pér zhvillimin e SS-ve né Shqipéri.

Objektivi kryesor i studimit né nivel vendor éshté té kontribuojé né formulimin e njé agjende advokimi pér
zhvillimin e bashképunimit, duke promovuar sipérmarrjet sociale (SS) si aktoré kryesoré né zhvillimin e

barabarté dhe té géndrueshém.

Objektivat specifike té€ hulumtimit jané:

e |dentifikimi i aktoréve kryesoré né sektorin e SS-ve, té cilét jané té angazhuar ose mund té angazhohen
potencialisht né advokimin pér zhvillimin e bashképunimit;

e Pércaktimi i sfidave dhe mundésive pér SS-té duke pasur parasysh kontekstin dhe kushtet gé lidhen me
zonén dhe né ményré specifike me vendin ku ato operojné (Shqipéri); dhe

e Eksplorimi i strategjive dhe rekomandimeve pér ményrén se si Organizatat e Shoqgérisé Civile (OSHC-té) dhe
aktorét kryesoré té sektorit té SS-sé mund té bashképunojné pér té mbéshtetur dhe zhvilluar mé tej sektorin
e SS-sé, si njé element kyc né zhvillimin e barabarté dhe té géndrueshém.




1.2. Metodologjia

Metodologjia e ndjekur pér zhvillimin e studimit né nivel vendor pérbéhet nga dy faza kryesore: ‘desk research’
(hulumtim) dhe qasja cilésore.

Gjaté fazés ‘Desk research’ (hulumtimit), u realizua identifikimi i aktoréve kryesoré gé kané ndikim ose ndikohen
nga sektori i sipérmarrjes sociale né Shqipéri, duke i kategorizuar né 9 kategori kryesore, bazuar né udhézimet e

dhéna pér zhvillimin e studimit. Bazuar né kété, u krijua njé bazé té dhénash me aktorét kryesoré, duke
pércaktuar edhe rolet specifike té secilit.

Né ményré gé té gjenerohej njé grup i pérzgjedhur i informatoréve kryesoré, mbi kéta aktoré u aplikuan kritere
specifike té vlerésimit dhe pérzgjedhjes. Kéto kritere pérfshijné:

e Duke marré né konsideraté shtrirjen dhe fokusin e studimit, SS-té gé kané njé fokus té garté né fuqgizimin e
grupeve pérmes ofrimit té mundésive té punésimit, me fokus té vecanté né veté-punésimin e grave apo
veprimet e drejtuara drejt céshtjeve me bazé gjinore; ose aktorét, puna e té ciléve éshté e fokusuar né
promovimin e Fuqizimit Ekonomik té Grave (FEG: WEE — Women'’s Economic Empowerment);

o Aktorét gé mbéshtesin drejtpérdrejt SS-té népérmjet programeve, veprimeve ose mekanizmave té tyre
mbéshtetés.

o Aktorét gé ofrojné mbéshtetje financiare népérmjet granteve, ose mbéshtetje teknike népérmjet mentorimit,
ngritjes sé kapaciteteve dhe sesioneve trajnuese, pér sipérmarrésit dhe bizneset ‘Start-up, ku SS-té

konsiderohen si pérfitues, pavarésisht mungesés sé fokusit apo kategorizimit specifik té kétyre mekanizmave
pér SS-te.

Gjaté fazés sé Qasjes Cilésore, intervista u zgjodh si instrumenti mé i pérshtatshém pér mbledhjen e
informacionit. Aktorét u grupuan né tre kategori, pérkatésisht: Pérfagésues dhe Staf Kryesor té Udhéhegésve té
SS-ve; Pérfagésues té Institucioneve Kryesore Burimore; Pérfagésues té Rrjeteve té SS-ve.

Pér kategoriné e paré, pérfagésues té udhéhegésve kryesoré té SS-ve, 12 aktoré u identifikuan dhe u

kontaktuan duke i ftuar pér té gené pjesé e intervistés. Nga kéta, 5 prej tyre, kané marré statusin “Ndérmarrje
Sociale” té dhéné nga Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale (MSHMS), ndérsa pjesa tjetér jané

sipérmarrje sociale gé operojné né sektorin e SS-ve, té identifikuara nga nisma té tjera, kryesisht té zbatuara
nga Partnerét Shqipéri. si EMBRACE, CAUSE, RISE-ALB, Konkursi i Bizneseve té Gjelbérta, etj.

Nga kategoria e dyté, Institucionet Kryesore Burimore, u kontaktuan pér t'u béré pjesé e studimit: pérfagésues
nga Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, nga Ministri i Shtetit pér Mbrojtjen e Sipérmarrjes, nga
Bashkia Tirang; Eksperté nga Akademia né Universitetin Metropolitan Tirana dhe Universitetin Polis;

pérfagésues nga Institucionet Financiare (Tirana Bank dhe Credins Bank), pérfagésues nga institucionet e
zhvillimit té kapaciteteve, si: BC Business Consultancy; dhe pérfagésues té agjencive shumépaléshe té zhvillimit

g€ mbéshtesin SS-té, si: UN Women dhe UNDP. Nga kjo kategori jané kontaktuar gjithsej 19 pérfagésues.

Nga kategoria e treté, pérfagésues té Rrjeteve té SS-ve, Yunus Social Business Balkans u kontaktua pér t'u béré
pjesé e studimit, si organizata zbatuese e aktiviteteve té Inkubatorit RISE né Shqipéri.

Intervistat u zhvilluan né ambientet e pérfagésuesve té institucioneve té pérzgjedhura dhe népérmjet takimeve

virtuale (online), duke pérdorur platformén Zoom. Kohézgjatja e tyre ishte rreth 45 minuta deri né 1 oré (me
udhéhegésit e SS-ve). Materialet e regjistruara u transkriptuan dhe té dhénat u pérpunuan pér analiza té

métejshme. Tre nga SS-té e intervistuara jané pérzgjedhur si raste studimi dhe jané pérfshiré né kété raport.




1.3. Aktoret Kyc¢ té Angazhuar ne Studim
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Figura 1: Grupet kryesore té aktoréve té sektorit té€ SS-sé

Lloji dhe emri i aktoréve té pérfshiré né studim, bazuar né kategoriné e tyre, éshté paraqitur si mé poshté:

Udhéhegeésit kryesore te SS-ve:

. Klubi Kombétar i Prindérve té Fémijéve me Crregullime té Spektrit Autik;
. Shoqata shqgiptare pér edukim, pérkujdesje dhe trajnim, ACT-Center;
. Shoqata "Fuqgizimi i Grave té Ligenit té€ Shkodrés" F.G.L.SH;

. Shoqgata Kombétare pér Integrim, Zhvillim dhe Ndihmé pér Shtresat né Nevojé (SHKIZH);
. Linja e Késhillimit pér Gra dhe Vajza (LKGV);

o Romix Community Comics

. Qednra Mami Care — Fondacioni Spitalor i Nénés dhe Fémijés;
° Te Xhoni Café - Jonathan Center

. Drita Cleaning - Voice of Roma

. App Tour - Vjosa Explorer
. Made in Prison — Organizata Orkidea né Tirané

° Qendra Rinore Arka - Code Partners Shkodér.



Institucionet geveritare (shtetérore) burimore tée SS-ve Ekspertet nga fusha akademike:

e Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale e Universiteti Metropolitan Tirana

e Bashkia Tirané: Drejtoria e Punésimit e Universiteti Polis
e Bashkia Tirané: Drejtoria e Investimeve Strategjike dhe
Zhvillimit Ekonomik
e Bashkia e Tiranés: Projekti pér Fuqgizimin e Grave,
Projekti pér Fugizimin e té Rinjve
e Ministri i Shtetit pér Mbrojtjen e Sipérmarrjes

Aktoréet ge operojne né fushen e kerkimit, zhvillimit te
kapaciteteve ose ofruesit e teknologjise péer SS-te:

Institucionet/organizatat financiare te SS-ve:

e Tirana Bank e BC Business Consultancy
e Credins Bank

Rrjetet e SS-ve ose rrjetet/platformat shumeépaléshe

Agjencite shumepaléeshe té zhvillimit gé mbeshtesin SS-te:

qe promovojné sipermarrjet sociale:

e UN Women e Yunus Social Business Balkans
e UNDP

SS-te rajonale ose globale ose institucionet burimore te

SS-ve ne vendet ku eshte zhvilluar studimi:

e |nkubatori RISE - Inkubatori Rajonal pér
Sipérmarrésit Socialé (Regional Incubator for
Social Entrepreneurs), né nivel rajonal.



1.4. Pyetjet Kryesore Kérkimore pér Aktoreét

Pér cdo aktor (grup interesi), intervista u zhvillua bazuar né disa pyetje specifike, sipas kategorisé né té cilén
ishte pozicionuar secili aktor. Tre tipe pyetésorésh u hartuan, pérkatésisht: Pyetésor pér 'Pérfagésuesit dhe Stafi
Ky¢ i Udhéheqgésve Kryesoré té€ SS-ve', pyetésor pér 'Pérfagésuesit e Institucioneve Kryesore Burimore' dhe
pyetésor pér 'Pérfagésuesit e Rrjetit té SS-ve'. Secili pyetésor éshté paraqgitur né Aneksin 1.

Pyetjet u grupuan sipas géllimit té tyre, si mé poshté: (i) pyetje gé lidhen me fushén e veprimit té aktoréve; (ii)
pyetje gé lidhen me aktorét kryesoré té angazhuar né sektorin e SS-sé ; (iii) pyetjet gé adresojné sfidat dhe
mundésité me té cilat pérballen SS-t€; dhe (iv) pyetje gé lidhen me mundésité pér bashképunim ndérmjet
aktoréve té ndryshém té sektorit té SS-sé dhe ofrimin e strategjive dhe rekomandimeve.




1.5. Pjesemarresit ne Studim

Pavarésisht shtrirjes sé ftesés te njé séré aktorésh gé jané aktivé né sektorin e SS-sé dhe né mbéshtetjen e
ofruar pér Sipérmarrjet Sociale dhe pérfshirjes pér t&€ marré pjesé né studim, pélgimin pér t'u béré pjesé e tij e
dhané rreth 60% e pérfagésuesve té kétyre aktoréve.

Nga kategoria e paré “Praktikanté/Lideré té réndésishém té SS-ve”, pérgindja e pjesémarrjes éshté 50%. Né
studim morén pjesé gjashté udhéheqgés té SS-ve, nga 12 té ftuar. Pjesémarrésit nga kjo kategori jané:

UDHEHEQESIT KRYESORE
TE SS-VE"

SS me status “Ndermarrje
Sociale”:

Klubi Kombétar i Prindérve té
Femijéeve me CSA

Shogata "Fuqgizimi | Grave té
Ligenit té Shkodrés" F.G.L.SH



UDHEHEQESIT KRYESORE
TE SS-VE

SS fitues te cmimeve
kombetare / nderkombetare:

‘ Rommix Community Comics;

Mami Care Center - Fondacioni
Spitalor i Nénés dhe Fémijés;

' Te Xhoni Café — Jonathan Center;

‘ Voice of Roma in Albania.
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Nga kategoria “Agjencité geveritare, OSHC-té dhe subjektet private”, pérgindja e pjesémarrjes éshté 50%. Tre
pérfagésues té institucioneve morén pjesé né studim, nga gjashté té ftuar. Pjesémarrésit nga kjo kategori jané:

INSTITUCIONET
BURIMORE TE SS-ve

Institucionet burimore
qgeveritare / shteterore:

Ministri i Shtetit pér Mbrojtjen e
Sipérmarrjes;

' Bashkia Tirané.



Nga kategoria “Organizata Mbéshtetése”, e cila pérfshin organizatat gé ndérmarrin mekanizma mbéshtetés
ose g€ u mundésojné SS-ve té pérmbushin né ményré efektive misionin e tyre népérmjet ofrimit t&€ mbéshtetjes

financiare, kérkimore, ngritjes sé kapaciteteve, advokimit, etj., pérgindja e pjesémarrjes éshté 50%. Né studim
morén pjesé katér pérfagésues té organizatave, nga teté té ftuar (té pérfshiré). Pjesémarrésit nga kjo kategori

janée

INSTITUCIONET
BURIMORE TE SS-ve

Organizatat mbeshtetese:

‘ Universiteti Metropolitan Tirana;

' Tirana Bank;
‘ Banka Credins;

‘ BC Business Consultancy

13




Nga kategoria “Rrjetet ose platformat shumépaléshe té SS-ve ” shkalla e pjesémarrjes éshté 100%, cka

nénkupton gé té dy institucionet e ftuara pér té€ marré pjesé né studim, jané béré pjesé e tij. Pjesémarrésit nga
kjo kategori jané:

INSTITUCIONET
BURIMORE TE SS-ve

Rrjetet e SS-ve, platformat
shumepaleshe:

‘ Yunus Social Business

Inkubatori Rajonal pér
Sipérmarrésit Socialé RISE



1.6. Kufizimet e Studimit

Njé prej kufizimeve té studimit, mund t'i atribuohet hezitimit té aktoréve té pérfshiré, pér té gené pjesé e procesit

té mbledhjes sé té dhénave. Pavarésisht shtrirjes sé ftesés pér té€ marré pjesé dhe pér té kontribuar né studim te
30 aktoré, pérgjegjésia funksionale e té ciléve lidhet me sektorin e SS-ve, té cilét kané njé rol aktiv né kété sektor

ose ndikohen nga SS-t€, vetém 15 prej tyre iu pérgjigjén pozitivisht ftesés dhe morén pjesé né studim.

Né kuadér té kétij hulumtimi, éshté ngritur supozimi se pyetjet gé kané té béjné me grupet té cilave SS-té u
ofrojné produktet apo shérbimet e tyre duke pérfshiré kétu té varfrit, gjejné zbatim edhe pér grupet e tjera té
pafavorizuara apo vulnerabél, si¢ jané: graté, grupet e margjinalizuara, kategorité né nevojé, personat me aftési

té kufizuara dhe komuniteti Rom dhe Egjiptian.




1.7. Shtrirja Kohore dhe Rezultatet

Faza2

Mbledhja e informacionit dhe
realizimiiintervistave

Faza 4

Finalizimi i raportit dhe
prezantimii gjetjeve

Fazal Faza 3

Hartezimii aktoréeve kryesore
dhe kriteret e vleresimit

Analiza ne nivel vendor dhe
hartimi i raportit te studimit

Pér realizimin e studimit u identifikuan katér faza kryesore, duke kontribuar késhtu né pérmbushjen e objektivit
té pérgjithshém té tij, i cili ka té béjé me hartimin e njé agjende bashképunimi dhe advokimi, gé promovon SS-té

si aktoré kryesoré né zhvillimin e barabarté dhe té géndrueshém:

Rezultatet kryesore té

Hartézimi i aktoréve
kryesoré (grupeve té
interesit) dhe
identifikimi i kritereve

realizuara né kété fazé jané
baza e té dhénave

(databaza) e aktoréve té

sektorit té SS-sé né Shqipéri

dhe Lista e 30 Informatoréve
Kryesoré té pérzgjedhur pér
té marré pjesé né studim;

té vilerésimit.

né nivel
pérgatitja e
gjetjeve dhe
rezultateve dhe
hartimi i raportit té
studimit

Analiza
vendor, Rezultati kryesor i késaj faze
éshté raporti i zhvilluar, duke

pérfshiré dokumentet dhe
materialet e bashkéngjitura

Rezultatet kryesore e késaqj
faze jané regjistrimet dhe
transkriptet e intervistave té
kryera né ambientet e
pérfagésuesve té aktoréve

kryesoré  dhe  népérmjet
mjeteve virtuale (online).

Mbledhja e
informacionit dhe
realizimi i
intervistave.

Rezultati kryesor né kété fazé
éshté versioni pérfundimtar i
Raportit né Nivel Vendor (ky
dokument), mbi stadin e
zhvillimit té SS-ve né Shqipéri
dhe ofrimin e

Finalizimi 1 raportit
dhe prezantimi i
gjetjeve

rekomandimeve.

16



2. Gjetjet dhe Analiza
2.1. Historiku dhe Konteksti i SS-ve né Shqipeéri

Sektori i Sipérmarrjes Sociale né Shqipéri éshté ende né fazén fillestare, ndérkohé gé ka ende shumé paqartési
né lidhje me funksionimin e sipérmarrjeve sociale. Forma e paré e Sipérmarrjes Sociale né Shqipéri mund té
konsiderohet tipi Kooperativé. Kooperativat u krijuan gjaté periudhés komuniste, ku toka u shpronésua nga
grupet e fermeréve, té cilét u detyruan té punonin né kooperativé pér té vazhduar prodhimin e tyre bujgésor dhe
blegtorial. Né kété formé organizimi, fermerét nuk kishin zgjedhje mbi prodhimin dhe anétarét e kooperativés
nuk kishin té drejta pronésie mbi kapitalin, pajisjet e prodhimit, makinerité apo produktet e tyre. Té gjitha tokat
dhe pronat gé kishin gené né pronési private para regjimit komunist, tashmé zotéroheshin nga shteti. Punétorét
‘zotéronin’ vetém punén e tyre fizike, e cila paguhej pak (Partnerét Shqipéri pér Ndryshim dhe Zhvillim, 2019).
Perceptimi negativ né lidhje me kooperativat éshté ende i pranishém né Shqipéri, pavarésisht ndryshimit té

formés sé tyre té funksionimit gé nga ajo kohé, si dhe tranzicionit politik drejt demokracisé né vitin 1992. Pér mé
tepér, publiku i gjeré e lidh veprimtariné e kooperativave térésisht me prodhimin bujgésor.

Por g€ nga ajo kohé, né Shqipéri jané shfaqur lloje té€ ndryshme sipérmarrjesh sociale. Nismat e para u krijuan
nga sektori jofitimprurés, té nxitura dhe té mbéshtetura nga investimet e huaja (Partnerét Shqgipéri 2013).
Pavarésisht se shumica e sipérmarrjeve sociale e kané filluar aktivitetin e tyre duke u regjistruar si organizata
jofitimprurése, ekosistemi pérfshin edhe forma té tjera ligjore, sic jané subjektet fitimprurése. Shumica e
sipérmarrjeve sociale té krijuara sé fundmi kané zgjedhur formén ligjore fitimprurése pér té regjistruar subjektin
e tyre, duke pasur parasysh se kjo formé konsiderohet si forma mé e pérshtatshme pér té operuar si sipérmarrje
sociale, pér shkak té fleksibilitetit pér sa i pérket llojit té aktiviteteve ekonomike gé mbulon dhe pasjes sé mé pak

barrierave operacionale, né krahasim me format e tjera ligjore. OJF-t&, té cilat ende pérbéjné shumicén
dérrmuese té sipérmarrjeve sociale shqiptare, fokusohen né ofrimin dhe pérfshirjen e shérbimeve sociale gé
luftojné pérjashtimin social dhe kompensojné hendeqet e krijuara nga agjencité publike té ofrimit té shérbimeve.
Sipérmarrjet sociale ofrojné shérbime pér grupet e pafavorizuara, duke pérfshiré personat me aftési té kufizuara

fizike, personat me crregullime té shéndetit mendor, fémijét me nevoja té vecanta, graté dhe vajzat gé jané
viktima té trafikimit, etj.

Né vitin 2016 u miratua nga Kuvendi i Shqipérisé ligji Nr. 65 “Pér Ndérmarrjet Sociale”, i cili do t&€ mundésonte
mbéshtetjen dhe zhvillimin e sektorit té sipérmarrjeve sociale né Shqgipéri. Shumé aspekte jané ende té
pambuluara nga ligji, si dhe ka pasur njé diskutim publik né lidhje me shtrirjen dhe mbulimin e kétij ligji, duke
gené se sipas tij, vetém organizatat jofitimprurése (OJF) njihen si formé ligjore gé kané té drejté té pérfitojné nga
statusi i Ndérmarrjes Sociale, duke pérjashtuar té gjitha format e tjera té organizimit, si¢c jané Shoqgérité me
Pérgjegjési té Kufizuar (SHPK) dhe Kooperativat Bujgésore. Ligji u pasua me miratimin e VKM-sé “Pér Krijimin e
Fondit té Mbéshtetjes sé Ndérmarrjeve Sociale dhe Formularét e Mbéshtetjes nga Filialet pér Ndérmarrjet

Sociale”, sipas sé cilés pér periudhén 2019-2021 u caktua njé fond prej 249,760,000 lekésh, por gé nuk iu
shpérnda asnjé prej NS-ve.

Njé prej organizatave té para gé pérmbushin pérkufizimin operacional té BE-sé pér Sipérmarrjen Sociale éshté
organizata Youth Albania Professional Services (YAPS)[1]. YAPS éshté themeluar né vitin 2000 nga njé grup
donatorésh dhe biznesesh, té cilét jané edhe anétaré té bordit té SE-sé. YAPS pérmbush misionin e tij duke
integruar grupet e margjinalizuara né tregun e punés, duke gené se punéson njeréz qé i pérkasin komunitetit
Rom, jetimé&, gra dhe té rinj té€ papuné, ish té burgosur dhe persona me aftési té kufizuara fizike. Fondacioni
ofron shpérndarjen e postés dhe shérbime pastrimi kryesisht pér anétarét e bordit té tij dhe pér korporatat e
tjera, spitalet dhe ambasadat. YAPS e filloi aktivitetin me ofrimin e 600 shérbimeve né muaj dhe sot numri i

shérbimeve éshté aférsisht 100,000 né muaj. Ajo operon né Tirané dhe zonat e sqaj periferike (Partnerét Shqipéri
pér Ndryshim dhe Zhvillim, 2019).

[1] Fagja zyrtare web e YAPS: www.yaps.al




"Te Xhoni" Cafeé

"Te Xhoni” Café éshté njé sipérmarrje sociale e themeluar nga gendra Jonathan, njé OJQ e themeluar né vitin
2011 duke pasur si mision mbéshtetjen e fémijéve me Sindromén Down pér té patur njé jeté té pavarur dhe pér
t'i integruar ata né shogériné shqiptare me té drejta té plota, népérmjet terapive té specializuara[2]

Te Xhoni Café u hap né ditén globale t&€ Sindromés Down, mé 21 Mars 2017. Ai shérben si vendi ku té rinjté me
Sindromén Down mund té ndjekin kurse pér pérfitimin e aftésive dhe si njé mjedis ku prindérit e fémijéve mund
té kalojné kohé me njéri-tjetrin ndérsa fémijét e tyre marrin pjesé né seancat e terapisé. Ai shérben gjithashtu si
njé vend gé kontribuon né rritjen e ndérgjegjésimit mbi potencialin e té rinjve me Sindromén Down pér té gené

té pavarur dhe pér t'u punésuar, si dhe pér té gjeneruar té ardhura té cilat do té shkojné né mbéshtetje té
aktivitetit kryesor té organizatés né mbéshtetje té€ komunitetit me Sindromén Down né Shqipéri. Kapitali fillestar

i investuar né kafenené “Te Xhoni” ishte 10,000 Euro dhe ajo u mbéshtet mé tej nga granti i ofruar népérmjet
projektit EMBRACE[3] zbatuar nga Partnerét Shqipéri, né vlerén 21,134 Euro[4].

Pérshkrimi i SS-sé

SS-ja éshté ngritur né ambientet e organizatés. Ajo éshté konceptuar si njé vend ku njerézit organizojné lloje té
ndryshme aktivitetesh. Te Xhoni pozicionohet né njé zoné té aksesueshme, me njé strukturé komode té jashtme
dhe té brendshme. Objektivi kryesor i SS-sé jané prindérit e komunitetit me Sindromén Down né Shqipéri, té
cilét pérfitojné nga trajnimet e ofruara né gendér. Ajo shérben si njé vend rrjetézimi dhe ndérveprimi pér té
gjithé prindérit gjaté kohés gé ata sjellin fémijét e tyre né gendér, duke u konsideruar edhe si njé vend i miré pér
zhvillimin e mbéshtetjes né grup. Shérbimet e ofruara promovohen intensivisht, duke rezultuar né krijimin dhe
mbajtjen e dy klientéve té pérhershém dhe gjithashtu né rezervime né raste aktivitetet té vecanta, si festa
ditélindjesh dhe aktivitete karaoke. Te Xhoni Café ofron mundési punésimi pér personat me Sindromén Down.
Aktualisht, SS-ja ka tre punonjés, té cilét punojné me kohé té pjesshme dhe kohé té ploté, njéra prej té ciléve
éshté njé grua e re me Sindromén Down.

Angazhimi dhe Mbéshtetja e SS-sé ndaj Sektoréve té Varférisé

Grupi kryesor i synuar i SS-sé jané familjet e komunitetit me Sindromén Down né Shqipéri, mbéshtetés té tjeré
té kauzés, organizata té ndryshme, kryesisht OJF gé pérdorin shérbimet pér zbatimin e aktiviteteve té tyre, si
dhe komuniteti mé i gjeré. SS-ja ka arritur té ofrojé mundési punésimi pér 14 té rinj me Sindromén Down vetém
vitin e fundit, té angazhuar né sektorin e shérbimit té kafenesé. Synimi ishte gé kéta té rinj té kryenin aktivitete
g€ lidhen me kafenené, pavarésisht se ndonjéheré mungojné vendet e lira (pozicionet vakante) pér kéto lloj
shérbimesh. Deri mé tani, 6 té rinj jané té angazhuar né sektorin e kuzhinés dhe kafenesé.

Pérparésité dhe Kufizimet e Angazhimit dhe Mbéshtetjes sé SS-sé ndaj Sektoréve té Varférisé

Fugia kryesore e SS-sé éshté fokusi né fuqgizimin, jo vetém té té rinjtve me Sindromén Down, por edhe i
prindérve té tyre dhe komunitetin gqé i mbéshtet ata. Prindérit nxiten gé té advokojné pér fémijét e tyre né
kontekstin ku ata béjné pjesé. Ndonjéheré lind njé sfidé e re cdo dité pér ¢cdo prind dhe ata duhet té kuptojné se
sfidat kryesore nuk zgjidhen gjithmoné népérmjet organizatés.

Fitimet dhe pérfitimet e nxjerra nga sektorét e varférisé

Pavarésisht shérbimeve té drejtpérdrejta gé u ofrohen fémijéve me Sindromén Down, té tilla si terapi individuale
apo né grup, mundési pér pérfshirje dhe fugizim pérmes mundésive té punésimit, pérfitues jané edhe prindérit e
fémijéve. Njé pérpjekje e konsiderueshme béhet pér té rritur ndérgjegjésimin e tyre pér ¢éshtjet me té cilat
pérballen ¢cdo dité fémijét me Sindromén Down, si dhe ata gjithashtu pérfitojné nga iniciativat advokuese té

ndérmarra nga organizata me angazhimin e tyre pér té rritur pérfshirjen e fémijéve té tyre né aktivitetet e
pérditshme né shkollé dhe mjedise té tjera.

[2] https://resourcecentre.al/directory-dir-cso/listing/jonathan-center/

[3] Broshura informuese e Sipérmarrjes Sociale “Te Xhoni Café”, mbéshtetur népérmjet projektit EMBRACE:
file:///C:/ALIS/WORK/Partners%20Albania/CPDE/Empowering%20Jonathan%20Center%20with%20financial%20sustainability%20through%20its%20social%20bus
iness%20TE%20XHONI%20CAFE.pdf

[4] Sipérmarrjet e mbéshtetura népérmjet projektit EMBRACE: https://partnersalbania.org/embrace-entrepreneurship-models-building-relations-and-creative-
economy/
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Mekanizmat e nevojshém pér té ofruar mbéshtetje pér sektorét e varférisé

Institucionet, vecanérisht ato publike dhe geveritare, duhet té pérmbushin pérgjegjésiné e tyre funksionale.
Organizatat gé kané njé objektiv specifik né kété céshtje, duhet té béhen mé aktive dhe “agresive” né “betején” e
bérjes sé institucioneve publike mé mbéshtetése ndaj késaj kategorie sociale (fémijé/té rinj me Sindromén Down
né Shqipéri). Pérvec detyrimit ligjor pér punésimin e njé personi me nevoja té vecanta pér cdo 25 punonjés né
njé organizaté, ky detyrim duhet té zbatohet né cdo institucion publik.

Njé fokus i vecanté duhet t'i kushtohet edhe ndérgjegjésimit dhe fuqgizimit té familjeve dhe prindérve, pér t'u
kthyer né avokaté té nevojave té vecanta dhe si njé ményré gé komuniteti té jeté mé reagues ndaj kétij grupi.

Angazhimi aktual me organizatat gqeveritare, OSHC-té dhe organizatat e tjera

Forma kryesore e angazhimit me aktoré té tjeré, vecanérisht organizata dhe institucione publike apo private,
deri mé tani ka gené népérmjet promovimit dhe informimit pér shérbimet gé Te Xhoni Café ofron si dhe
mundésiné pér té eksploruar dhe shfrytézuar kéto shérbime pér organizimin e aktiviteteve té ndryshme né
ambientet e SS-sé. Po ashtu, éshté vendosur fokusi edhe né angazhimin e Bashkisé.

Njé formé tjetér angazhimi ka gené népérmjet partneritetit dhe bashképunimit me Agjenciné Kombétare té
Punésimit dhe Aftésive, pér té€ ndérmarré veprime specifike té nevojshme pér punésimin e té rinjve me
Sindromén Down né Shqipéri. Ky éshté njé partneritet i vazhdueshém gé ka rezultuar i suksesshém pérgjaté
viteve.

Po ashtu, éshté vendosur njé bashképunim dhe nénshkruar njé memorandum me dy universitete, géllimi i té cilit
éshté gé studentét né vitin e fundit té diplomimit gé vijné nga kéto universitete, té€ kené mundésiné té kryejné
praktikén e punés né ambientet e organizatés dhe té sipérmarrjes sociale.
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2.2. Aktoret Kyc ne Sektorin e SS-sé

Zhvillimi me hapa té ngadalté i sektorit té€ SS-sé dhe faza aktuale e SS-sé ka kontribuar né krijimin e njé
ekosistemi me njé numér té ulét té grupeve té interesit dhe té aktoréve kryesoré té pérfshiré, té cilét kané ndikim
né zhvillimin e veté sektorit. Njé nga sfidat kryesore né lidhje me sektorin e SS-sé, e identifikuar népérmjet kétij
studimi éshté mungesa e ndérgjegjésimit té aktoréve kryesoré, gé jané pjesé e ekosistemit. Té€ intervistuarit ishin
né dijeni té bashképunétoréve té tyre mé té afért, por ata nuk kishin informacion né lidhje me ekosistemin né
térési. Vecanérisht pér sa i pérket identifikimit té Sipérmarrjeve Sociale gé jané té suksesshme né gjenerimin e té
ardhurave, apo gé operojné me sukses drejt pé€rmbushjes sé misionit dhe objektivave té tyre, pérfagésuesit e
aktoréve kryesoré té angazhuar né studim, hezituan té pérgjigjen pér shkak t&€ mungesés sé informacionit. Disa
nga SS-té e pérmendura gjaté intervistave me aktorét jané: “Ejona Café”, “New York Bagels”, “Romix

Community Comics”, “Ndihmoni Jetén”, “Frut Alpine”, “Shtépia e Zotérinjve”, “KeBuono”, “Shérbime Pastrimi
Drita’, etj.

Sherbime Pastrimi "Drita"

Shérbime Pastrimi Drita filloi si njé nismé e administratorit té saj. Pasi fitoi pérvojé pune né organizata té
shogérisé civile dhe né njé kompani ofruese shérbimesh né Greqi, ai vendosi té zbatojé té njéjtén praktiké edhe né
Shqipéri, duke punuar me organizata té shoqgérisé civile gé mbéshtesin komunitetin Rom dhe Egjiptian dhe duke

ofruar njékohésisht shérbimet e pastrimit. SS-ja filloi aktivitetin me grantin e dhéné népérmjet projektit
EMBRACE, i cili u pérdor pér blerjen e makinerive dhe pajisjeve té nevojshme pér zhvillimin e aktivitetit ekonomik

té SS-sé. Kapitali fillestar i investuar ishte 3,500 euro nga fondet personale, si dhe granti i dhéné né shumén prej
6,323 euro[5]. Kapitali i investuar tashmé ka arritur vlerén 20,000 — 22,000 euro, njé pjesé e té cilave vjen nga
aktiviteti ekonomik i SS-sé.

Pérshkrimi i SS-sé

Shérbime Pastrimi Drita filloi té funksionojé si nén-aktivitet i shoqatés “Voice of Roma in Albania”, njé OJQ aktive
né sektorin e shérbimeve, fokusi kryesor i sé cilés éshté nxitja e zhvillimit social dhe ekonomik té komunitetit
Rom dhe integrimi i tyre né shoqgériné shqiptare, népérmjet fugizimit té té rinjve, rritjes sé punésimit, aksesit né
arsim, shérbime shéndetésore, strehim, etj. Shérbime Pastrimi Drita éshté njé SS gé operon né sektorin e
shérbimeve té pastrimit, duke ofruar shérbime té pastrimit té pérgjithshém dhe pastrimit té tapeteve pér
komunitetin. Klientét jané kryesisht institucionet publike dhe private, por edhe komuniteti mé i gjeré. SS-ja e ka
filluar aktivitetin dhe i ka ambientet e saj né qytetin e Fierit, por ofron shérbimet né té gjithé vendin. Shérbimet
ofrohen nga punonjés té punésuar me kohé té ploté, por ka raste kur kontraktohen punonjésit me kohé té

pjesshme né raste té kérkesés sé larté né treg. Kanalet kryesore pér promovimin e SS-sé jané mediat sociale, si
Instagram dhe Facebook.

Angazhimi dhe Mbéshtetja e SS-sé pér Sektorét e Varférisé

Mbéshtetja kryesore gé i ofrohet komunitetit jané shérbimet e punésimit, me fokus pjesétarét e komunitetit Rom.
Deri mé tani, SE ka té punésuar tre té rinj, dy burra dhe njé grua, dy prej tyre nga komuniteti rom dhe njé me
démtim té dégjimit dhe shikimit. Ata u arritén né bashképunim me Zyrén e Punés pasi gé té tre vinin nga
persona té papuné té regjistruar né kété zyré. Né rast té kérkesés mé té€ madhe nga klientét, nénkontraktohen
punonjés me kohé té pjesshme, té cilét i nénshtrohen programeve té trajnimit pérpara zbatimit té shérbimeve, si:

[5] https://partnersalbania.org/embrace-entrepreneurship-models-building-relations-and-creative-economy/
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shérbimi ndaj klientit, etika dhe sjellja e punés, kénaqgésia e klientit, etj. Ka potencial pér punésimin pér mé
shumé se 10 punonjés té nénkontraktuar, bazuar né kérkesén e klientit dhe sezoni.
Pavarésisht se fokusi éshté te njerézit gé vijné nga komuniteti rom, Shérbime Pastrimi Drita synon té krijojé

sinergji dhe té punésojé njeréz nga té gjitha komunitetet. Pjesa mé e madhe e punonjésve jané gra, vecanérisht
gjaté sezonit té verés gé konsiderohet edhe si “sezoni i pastrimit”, pér shkak té pérfshirjes sé hoteleve dhe

njésive akomoduese né kété oferté.

Pérparésité dhe Kufizimet e Angazhimit dhe Mbéshtetjes sé NS ndaj Sektoréve té Varférisé

Njé nga pikat kryesore té forta té€ NS-sé éshté konsideruar gjithmoné angazhimi dhe pérfshirja e komunitetit
rom. Kjo ka ndikuar pozitivisht né familje, vecanérisht né ato né nevojé. Fillimisht, fokusi i organizatés ka gené né
projektet qé kané té béjné me edukimin e fémijéve nga komuniteti rom. Duke gené se mungesa e punésimit

konsiderohet si njé nga c¢éshtjet kryesore, angazhimi i prindérve dhe ofrimi i mundésive pér punésim, ka
kontribuar né rritjen e mirégenies sé familjes, pra edhe té mirégenies sé fémijéve.

Fitimet dhe pérfitimet e nxjerra nga sektorét e varférisé

Pérfitimi kryesor pér komunitetin rom éshté sigurimi i stabilitetit dhe ulja e nevojés pér té gené né lévizje té
vazhdueshme. Ky komunitet éshté i njohur si njé komunitet “lévizés” (nomad), gjithmoné duke u pérpjekur té
kérkojé azil né vende té tjera. Krijimi i punésimit pér anétarét e komunitetit, ka kontribuar né rritjen e stabilitetit
té tyre dhe mungesés sé vullnetit pér té kérkuar azil jashté vendit.

Njé pérfitim tjetér ka gené rritja e kapaciteteve dhe aftésive té personave té angazhuar pérmes ofrimit té
trajnimeve dhe seancave té ngritjes sé kapaciteteve, para zbatimit té shérbimeve té pastrimit. Aftésité e fituara

mund té zbatohen gjithmoné né mjedise té ndryshme

Mekanizmat e nevojshém pér té€ mbéshtetur sektorét e varférisé

Sfida kryesore me té cilén pérballet SS-ja éshté mungesa e fitimit dhe ekzistenca e mundésive té géndrueshme
financiare. Shuma e vogél e té ardhurave gjeneruar nga aktiviteti i biznesit ripérdoret pér funksionimin e SS-sé.
Si burime té vetme té mbéshtetjes financiare té pérfituara deri mé tani kané sherbyer grantet e pérfituara

népérmjet projektit EMBRACE dhe projektit RISE-ALB, té pérdorura kryesisht pér blerjen e pajisjeve dhe
makinerive.

Me planet e reja pér zgjerimin e aktivitetit té biznesit né ofrimin e shérbimeve té pastrimit té rrobave (tekstile)
dhe batanijeve, si dhe mungesén e makinerive dhe pajisjeve pér té mundésuar ofrimin e kétyre shérbimeve,
ekziston gjithmoné nevoja pér mekanizma mbéshtetés financiaré té géndrueshém dhe gé vijné nga institucionet
geveritare. Po ashtu, bashképunimi me Zyrén e Punés dhe agjencité e tjera té punésimit jané thelbésore pér
ofrimin e mundésive té punésimit dhe krijimin e rrjeteve ndérmjet kétyre agjencive dhe SS-ve.

Angazhimi aktual me organizatat geveritare, OSHC-té dhe organizatat e tjera

Deri mé tani, jané krijuar bashképunime me OSHC-t&, si Partnerét Shqipéri dhe ENGIM, népérmjet grantit té
dhéné dhe ofrimit té€ mbéshtetjes, si dhe me zyrat e punés pér krijimin e lidhjeve ndérmjet tregut té punés dhe
SS-ve.

Deri mé tani ka pasur shumé pérpjekje pér té€ vendosur ura komunikimi me pushtetin vendor, té cilat kané
rezultuar né mungesén e reagimeve nga ana e tyre. Mungon bashképunimi me pushtetin vendor pavarésisht
pérpjekjeve té béra né kété drejtim..

Né studim jané pérfshiré edhe aktoré té tjeré kyc gé operojné né fushén e sipérmarrjes sociale né Shqipéri, duke
u bazuar né punén dhe studimet e ndérmarra nga Partnerét Shqgipéri né kété drejtim. Disa prej tyre, sic
shpjegohet edhe né vijim, nuk operojné né ményré specifike né fushén e SS-sé por mé tepér synojné
sipérmarrjen tradicionale si njé fushé mé e gjeré dhe zhvillimin e saj népérmjet ofrimit t&€ mekanizmave
mbéshtetés. Kéto grupe interesi kategorizohen né bazé té fushés sé tyre té veprimit dhe pérgjegjésisé

funksionale né: Institucione akademike dhe kérkimore; Organizatat mbéshtetése; Institucionet geveritare; dhe
Institucionet financiare.
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Institucionet akademike dhe kerkimore:

Prané Fakultetit té Shkencave Sociale né Universitetin e Tiranés, zhvillohet njé 1éndé mésimore e titulluar
“Biznesi Social”, népérmjet té cilés, studentet e nivelit “Bachelor” té degés Administrim dhe Politika Sociale,
pajisjen me parimet dhe njohurité bazé né lidhje me funksionimin e njé biznesi social.

Universiteti Epoka ka ngritur njé program mbi biznesin social dhe sistemet e géndrueshme (ECOSSS) duke u
bazuar né modelin Yunus, si dhe ka zhvilluar disa konferenca shkencore né kété drejtim. Programi nuk éshté mé
aktiv aktualisht, por konsistonte né mésimin, kérkimin e aplikuar dhe zhvillimin e bizneseve sociale.

Pér té dytin vit radhazi, Universiteti Metropolitan dhe Metro Research, si pjesé e aktiviteteve né kuadér té
Inkubatorit Social MetSInc[6], kané hartuar “Kurset e Sipérmarrjes Sociale II”, kurse kéto té ndértuara mbi
zhvillimin e mésimeve online, seancave té trajnimit, videove, aktiviteteve praktike, seminareve dhe kampeve pér
té gjithé té interesuarit né kété drejtim.

Inkubatori Social i Metropolitan (MetSInc) éshté
Inkubatori i paré Social né Shqipéri dhe
Evropén Qendrore dhe Lindore, i pérfshiré né
Universitetin  Metropolitan té Tiranés dhe
MetSinc financuar nga AUF.

MetSInc synon té identifikojé dhe inkurajojé
sipérmarrésit mé té talentuar dhe t'i ndihmojé
ata né ngritien e sipérmarrjeve sociale té
suksesshme dhe krijimin e mjediseve inovatore
dhe produktive.

Fakulteti i Ekonomisé i Universitetit té Tiranés dhe Tirana Business University, kané né programin e tyre
mésimor |Iéndé gé trajtojné dhe lidhen me sipérmarrjen dhe inovacionin, por nuk kané njé program studimi té
pérshtatur pér sipérmarrjen sociale. Té dy institucionet organizojné konkurse pér té identifikuar startup-e dhe
ide premtuese biznesi, disa prej té cilave kontribuojné né arritjen e ndikimit social né komunitet ose grupet e
synuara prej tyre.

Partnerét Shqipéri ka gené pionier i kérkimit mbi ekonominé sociale dhe sipérmarrjen sociale, si pjesé e fushés
programatike té Sipérmarrjes dhe Inovacionit Social.

Inkubatori Rajonal pér Sipérmarrésit Socialé (RISE)[7] éshté njé program rajonal i mbéshtetur nga RYCO, i cili ka
ngritur struktura lokale né vendet e Ballkanit Peréndimor, pér té nxitur sipérmarrjen sociale te té rinjté. Ai ka
publikuar edhe njé studim rajonal mbi zhvillimin e Sipérmarrjes Sociale né secilin vend specifik.

U prezantua né 1 tetor té vitit 2019. RISE
synon té mbéshtesé sektorin e sipérmarrjes
sociale né Ballkanin  Peréndimor. RISE
mbéshtet té rinjté guximtaré pér té zhvilluar
ideté e tyre né biznese sociale té géndrueshme.

Inkubatori RISE Zbatimi né nivel lokal i RISE mundésohet nga

inkubatorét lokalé socialé né rajon: ARNO
(Magedonia e Veriut), Nesto Vise, (Bosnjé-
Hercegoving€), Yunus Social Business Balkans
(Shqgipéri), Smart Kolektiv (Serbi), IEC
Technopolis (Mali i Zi) dhe Balkan Green
Foundation (Kosové).

[6] Fagja zyrtare web e Inkubatorit Social t& UMT: https://umt.edu.al/metsinc-
[7] Faqgja zyrtare web e Inkubatorit Rajonal pér Sipérmarrésit Socialé (RISE: https://www.risewb.org/




Organizatat mbéeshtetese:

Kéto organizata ofrojné infrastrukturén e inkubatorit dhe pérshpejtuesit, ose programeve té ngjashme, dhe disa
prej tyre funksionojné si gendra inovacioni:

Partnerét Shqipéri pér Ndryshim dhe Zhvillim, népérmjet zbatimit té projekteve “EMBRACE - Modele
Sipérmarrjeje, gé Ndértojné Marrédhénie dhe Ekonomi Krijuese”, “C.A.U.S.E” - Pérdorimi i Pronave té
Konfiskuara pér Sipérmarrje Sociale”, “Konkursi i Bizneseve té Gjelbérta”, “TWIST — Drejt njé Modeli té Ri té
Sipérmarrjes Sociale né Asetet e Konfiskuara né Shqipéri” dhe platformés Dua Partner Invest[8] kushtuar
ekosistemit té sipérmarrjes dhe inovacionit social, duke bashkuar tre kategorité kryesore: sipérmarrésit,

konsulentét dhe investitorét.

Eshté nisma mé e fundit e Partneréve Shqipéri
né fushén e Sipérmarrjes dhe Inovacionit
Social. Platforma pérfshin njé mundési unike gé
u mundéson investitoréve né mbaré botén té

Dua Partner Invest investojné né startup-et rajonale gé gjenerojné
njé ndikim social ose mjedisor, dhe u mundéson
startup-eve inovative né rajonin e Ballkanit
Peréndimor gé té kontaktojné me njé komunitet
té gjeré ekspertésh dhe té kené akses né
mundési financimi.

Yunus Social Business Balkans[9], vepron si njé OJQ gé mbéshtet sipérmarrésit dhe zhvillimin e sektorit
gjithépérfshirés té sipérmarrjes sociale né rajon.

Growpreneur[10], vepron si njé program Inkubimi dhe Pérshpejtimi, duke nxitur sipérmarrésit gé té projektojné,
testojné dhe ndértojné zgjidhje té géndrueshme té cilat u japin pérgjigje nevojave reale té klientéve dhe
gjenerojné ndikim pozitiv pér shoqgériné.

IDEA, ofron mbéshtetje pér ideté inovatore té biznesit, iniciativat sipérmarrése, punésimin, etj.

Grand Thorton Albania, njé kompani gé ofron pro-bono ligjore dhe biznesi, pér sipérmarrjet e reja té gjelbra,
duke bashképunuar me Partnerét Shqipéri pér konkursin kombétar té bizneseve té gjelbérta.

One Telecommunications, kompani gqé operon né sektorin e teknologjisé€ dhe komunikimit, gé ka mbéshtetur
financiarisht ndér vite start-up-et e gjelbra, népérmjet bashképunimit me Partnerét Shqipéri né konkursin
kombétar té bizneseve té gjelbérta.

Organizma té tillé si AICS (Agenzia Italiana per la Cooperazione allo Sviluppo), e cila ofron mbéshtetje
népérmjet zbatimit té projektit “RISE-ALB: Forcimi i Sipérmarrjes Sociale né Shqipéri”.

Filloi si njé projekt pér zhvillimin e biznesit

social né Shqipéri né gershor té vitit 2012 dhe

mé pas u regjistrua zyrtarisht né shkurt té vitit

2013 si OJF.

YSB Balkans mbéshtet sipérmarrésit dhe
YSB Balkans zhvillimin e sektorit gjithépérfshirés té

sipérmarrjeve sociale né rajon.

Vizioni i tij éshté gé sipérmarrésit né vendet e
Ballkanit Peréndimor té fuqizohen pér té
ndérmarré veprime té guximshme dhe pér té
sjellé ndryshime té réndésishme pozitive né
shoqéri.

[8] Fagja zyrtare web e Dua Partner Invest: https://www.duapartnerinvest.com/homepage

[9] Faqgja zyrtare web e Yunus Social Business Balkans: https://www.balkanimpact.com/about-us
[10] Fagja zyrtare web e Growpreneur: https://growpreneur.al/

[11] Faqgja zyrtare web e UPSHIFT: https://upshift.al/




Ka edhe organizata té tjera mbéshtetése, té konsideruara si Lehtésues, gé mbéshtesin ekosistemin e
sipérmarrjes, duke pérfshiré edhe ofrimin e mbéshtetjes pér inovatorét e rinj, sipé€rmarrésit, bizneset e reja dhe
individét me ide biznesi, gé operojné né fusha té ndryshme dhe nuk fokusohen né ményré specifike né
sipérmarrjen sociale. Né kété kategori pérfshihen: ICTS Lab pérmes programit te pérshpejtimit Uplift Albania
dhe UPSHIFT[11], Tirana Inc., Inkubatori i Biznesit Studentor nga TBU, Destil Creative Hub, Argjiro Innovation
Hub, Barleti Hub, Innohub, Coolab, Oficina, Swisscontact Albania, Talent Garden, Center for Competitiveness

Promotion, Protik Innovation Center Albania, Women Founders Albania, Innovation Factory né Universitetin
Polis, and Triple City.

UPSHIFT éshté njé program qgé ndihmon
adoleshentét dhe té rinjté té béhen inovatoré
dhe sipérmarrés socialé, duke u ofruar mésime
praktike pér té kuptuar sfidat e komunitetit.

UPSHIFT Té rinjté mésojné té projektojné dhe ndértojné
zgjidhje né formén e produkteve apo
shérbimeve dhe angazhohen né ngritjen e
sipérmarrjeve g€ mundésojné zhvillimin e
kétyre projekteve.

Institucionet gqeveritare:

Agjencia Shqgiptare e Zhvillimit té Investimeve (AIDA) ofron fonde népérmjet granteve pér startup-et gé kané né
fokus té tyre graté, té rinjté, artizanét, et;.

Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, pérgjegjése pér dhénien e statusit té NS-ve, éshté pérgjegjése
pér administrimin e regjistrit t&€ NS-ve gé kané marré statusin, si dhe pér administrimin e fondit shtetéror pér
kéto NS, parashikuar nga VKM “Pér Themelimin té Fondit pér Mbéshtetjen e Ndérmarrjeve Sociale dhe
Formularét e Mbéshtetjes nga Filialet pér Ndérmarrjet Sociale™.

Ministri i Shtetit pér Mbrojtjen e Sipérmarrjes, bazuar né ligjin e ri t&€ miratuar “Pér mbéshtetjen dhe zhvillimin e
Start-up-ve”, ka shpallur skemén e grantit prej 10 milioné euro, né mbéshtetje té Start-upeve dhe Lehtésuesve

té ekosistemit té sipérmarrjes, ndonése sic u pérmend mé lart, ky fond nuk synon né ményré specifike
mbéshtetjen pér SS-té.

Né nivel vendor, Bashkia e Tiranés ka shpallur thirrje té ndryshme dhe ka zbatuar projekte té ndryshme gé nuk
synojné drejtpérdrejt SS-té€, por gé synojné fugizimin e grupeve vulnerabél dhe rritjen e ofrimit té mundésive pér
punésim, té tillé si projekti “Fuqizimi i Grave dhe Nxitja e Sipérmarrjes[12] dhe projekti “Fuqizimi i té Rinjve dhe
té Rejave" [13] gjithashtu né bashképunim me aktoré té ndryshém.

Institucionet financiare:

Fondi Evropian i Investimeve (EIF) dhe institucioni mikrofinanciar BESA kané krijuar njé instrument pér

punésimin dhe zhvillimin e inovacionit social t€ ndérmarrjeve té vogla. Gjaté viteve té fundit, Banka Credins ka
mbéshtetur me financim fillestar start-upe té gjelbérta né bashképunim me Partnerét Shqipéri. Tirana Bank i

éshté bashkuar sé fundmi nismés, duke mbéshtetur Konkursin Kombétar té Bizneseve té Gjelbérta té vitit 2022.

[11] Faqgja zyrtare web e UPSHIFT: https://upshift.al/
[12] h_ttps://tirana.al/artikuII/fuqizimi—i—grave—dhe—nxitja—e—sifpermarrjg
[13] https://tirana.al/artikull/projekti-i-bashkise-tirane-per-fondin-e-fugizimit-te-te-rinjve-dhe-te-rejave



https://tirana.al/artikull/fuqizimi-i-grave-dhe-nxitja-e-sipermarrjes
https://tirana.al/artikull/projekti-i-bashkise-tirane-per-fondin-e-fuqizimit-te-te-rinjve-dhe-te-rejave

2.3. Sfidat dhe mundeésite per SS-té duke marrée
neé konsiderate kontekstin dhe kushtet ne
fushén/vendin e tyre té veprimit.

Sektori i SS-sé éshté ende né fazat e tij té hershme né Shqipéri, duke gené se pjesa mé e madhe e sipérmarrjeve

sociale jané krijuar né dekadén e fundit. Sipérmarrjet Sociale dhe aktorét e kétij sektori po pérballen me shumé
sfida dhe rruga drejt arritjes sé géndrueshmérisé éshté e gjaté. Sfidat kryesore jané:

Mungesa e kapaciteteve menaxhuese sipérmarrése té Sipérmarrésve Socialé. Deri mé tani, shumica e
Sipérmarrjeve Sociale jané krijuar nga OSHC-tég, té cilave u mungon mendésia sipérmarrése pér té operuar né
treg. Né shumicén e rasteve, kéto SS trajtojné njé céshtje specifike sociale ose krijojné njé impakt social pér

grupin e tyre té synuar ose komunitetin ku veprojné, duke u pérgendruar né arritjen e misionit té tyre social.
Atyre u mungon koordinimi ndérmjet misionit social dhe qasjes ndaj menaxhimit té biznesit, té€ dyja kéto té

pranishme né sipérmarrjet tradicionale.

Mungesa e informacionit dhe bashképunimit ndérmjet aktoréve kryesoré. Sic u pérmend, numri i aktoréve té
pérfshiré né ekosistem éshté ende i ulét dhe pjesa mé e madhe e mbéshtetjes vjen nga organizatat
jofitimprurése gé kané njé fokus té qgarté né zhvillimin e sektorit té€ SS-sé ose gé mbéshtesin SS-té pérmes
mekanizmave té ndryshém mbéshtetés. Vihet re njé mungesé e konsiderueshme pér sa i pérket iniciativave
midis aktoréve dhe grupeve té interesit, vullnetit pér té bashképunuar me njéri-tjetrin, pavarésisht se jané béré
pérpjekje pér krijimin e njé diskutimi publik dhe ngritjen e strukturave advokuese (ad-hoc), si gjo e ligjit pér
ndérmarrjet sociale.

Mungesa e kuadrit ligjor pér SS-té. Né ligjin nr. 65/2016 pér Ndérmarrjet Sociale, vihet re njé kufizim né
pérkufizimin (pércaktimin) e Sipérmarrjes Sociale né Shqipéri. Pavarésisht se funksionojné si Ndérmarrje Sociale,
subjektet gé kané njé fokus té qarté né aspektin social, ende nuk mund té pérfitojné nga ky ligj dhe pajisja me
statusin e "Ndérmarrjes Sociale" sipas kétij ligji. Po ashtu, ekziston njé mungesé qartésie né lidhje me pérfitimet

gé ka subjekti pas marrjes sé statusit té€ "Ndérmarrjes Sociale", té€ miratuar nga MShMS. Kjo pagartési pasohet
nga mungesa e mekanizmave mbéshtetés pér SS-té. Subjektet gé jané né proces té€ marrjes sé statusit té

“Ndérmarrje Sociale”, apo ato gé u éshté dhéné ky status, jané ende té paqarta pér pérfitimet e ofruara, apo
proceset se si té€ mund té jené pjesé e kétyre pérfitimeve.

Mungesa e ndérgjegjésimit dhe mbéshtetjes nga veté grupet kryesore té synuara té SS-ve dhe komuniteti
mé i gjeré i aktoréve. Njé prej sfidave kryesore me té cilat pérballen SS-té éshté mungesa e ndérgjegjésimit pér
sa i pérket produkteve dhe shérbimeve gé kéto té fundit ofrojné, si dhe pér sa i pérket grupit té synuar gé po

pérpigen té mbéshtesin me té ardhurat e gjeneruara nga aktiviteti ekonomik i sipérmarrjes. Shpeshheré,
mungesa e mbéshtetjes vjen edhe nga veté grupi kryesor i synuar i SS-sé, i cili né shumicén e rasteve pérfshin

grupet e pafavorizuara dhe familjet e tyre. Po kaq e véshtiré éshté edhe marrja e pérkrahjes sé tyre né
mbéshtetje té aktivitetit té SS-&.

Sfidat né lidhje me géndrueshmériné financiare. Deri mé tani, grantet e ofruara népérmjet programeve apo
projekteve té ndryshme dhe donacionet kané shérbyer si mbéshtetja kryesore financiare pér SS-té. Mungojné
mekanizmat e tjeré mbéshtetés, tashmé ekzistues né vende té tjera, si engjéjt e biznesit apo kapitalet

sipérmarrése, ndérkohé gé alokimi i mbéshtetjes financiare nga shteti (fondi pér ndérmarrjet sociale) ka
rezultuar jo efektiv. Né kété drejtim, mbéshtetja nuk duhet té kufizohet vetém né grante, por duhet té pérgatitet

njé plan afatmesém i garté gé mbulon zhvillimin e métejshém té SS-ve dhe funksionimin e tyre né treg.



Mungesa e njé programi studimi té dedikuar pér Sipérmarrjen Sociale. Pavarésisht nismave té zbatuara nga
aktoré té vecanté pér realizimin e kérkimeve apo ofrimin e programeve té zhvillimit té kapaciteteve pér sa i
pérket sektorit té Sipérmarrjeve Sociale, né Shqgipéri mungon njé program studimi i pérshtatur dhe i miratuar né
nivel universiteti pér Sipérmarrjen Sociale. Si¢ u pérmend, ka disa universitete gé kané pérfshiré né kurrikulén e
tyre kurse pér ekonominé sociale, sipérmarrjen dhe inovacionin, por gé nuk kané njé program té dedikuar pér
Sipérmarrjen Sociale.

Mami Care

"QéEllimi éshté té mbéshtesim ¢cdo néné gjaté dhe pas shtatzénisé”

“Mami Care” filloi té funksionojé né vitin 2012, si njé gendér fitnesi, edukative dhe komunitare pér prindérit e rinj.
Ajo u krijua si njé alternativé mbéshtetése dhe burim financimi pér Fondacionin Spitalor i Nénés dhe Fémijés,
duke e ndihmuar até té vazhdojé punén dhe arritjen e misionit té tij drejt mbéshtetjes sé cdo néne gjaté dhe pas
shtatzénisé. Fondacioni Spitalor i Nénés dhe Fémijés éshté njé OJQ e themeluar né Tiran&, me synimin pér té
mbéshtetur maternitetet né Shqipéri pér té siguruar mirégenien e té porsalindurve dhe grave né nevojé duke
optimizuar kujdesin shéndetésor, siguriné dhe komoditetin e pacientéve. Puna e fondacionit ka njé fokus té

vecanté tek graté gé i pérkasin grupeve mé vurnerabél dhe foshnjat e tyre[14] Né kuadér té projektit EMBRACE
té zbatuar nga Partnerét Shqipéri, Mami Care ka perfituar njé grant né shumén 7,000 euro[15].

Pérshkrimi i SS-sé

“Mami Care” funksionon si njé gendér komunitare ku prindérit e rinj dhe ata né pritje takohen, marrin pjesé né
klasat e para dhe pas lindjes té udhéhequra nga eksperté, si dhe shkémbejné praktika. Ai ofron mundési
punésimi pér pesé gra. Disa jané gjithashtu té angazhuara né baza vullnetare, ose me kohé té pjesshme, duke e
ndaré punén brenda aktiviteteve té Fondacionit ose aktiviteteve té SS-sé.

Grupet e synuara dhe klientét né té njéjtén kohé jané nénat dhe baballarét e rinj dhe ata gé presin té béhen té
tille. Shérbimet kryesore té ofruara pérfshijné: klasat (kurse) para lindjes dhe mbéshtetje gqé ofrohet né shtépi pas
lindjes e quajtur “Mami at home” gé lidhet me ofrimin e ndihmés pér nénat né ditét e para pas lindjes; shérbimin
dhe mbéshtetjen né lidhje me ¢céshtjen e ushqyerjes me gji; trajnime online pér ¢céshtje té tjera specifike. Pérballja
me pandeminé Covid-19 ishte e véshtiré dhe gendrés Mami Care iu desh t'i nénshtrohej njé procesi rinovimi, pér
té pérballur sfidat.

Angazhimi dhe Mbéshtetja e SS-é pér Sektorét e Varférisé

Té ardhurat e gjeneruara nga shérbimet e ofruara nga Mami Care pérdoren pér té mbéshtetur nénat e varféra
dhe ato gé vijné nga grupet e tjera té pafavorizuara né spitalet shtetérore, té cilat nuk kané mundési té paguajné
pér kéto shérbime té nevojshme.

[14] https://fsnf.org/index.html
[15] https://partnersalbania.org/embrace-entrepreneurship-models-building-relations-and-creative-economy/
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Pérparésité dhe Kufizimet e Angazhimit dhe Mbéshtetja e SE-sé pér Sektorét e Varférisé

Mami Care synon té edukojé nénat dhe t'i fugizojé ato, duke ofruar gjithashtu pér to dhe foshnjat e tyre njé
kujdes mé té miré. Njé prej shtyllave kryesore éshté zbatimi i aktiviteteve ndérgjegjésuese online, duke patur
parasysh mungesén e njé hapésire fizike té dedikuar pér té ofruar klasa/kurse. Ky shérben edhe si njé prej
kufizimeve té ofrimit té€ shérbimit. Njé kufizim tjetér i atribuohet numrit té ulét té stafit té angazhuar dhe
mungesés sé aktiviteteve shtesé né funksion té marketingut dhe promovimit.

Fitimet dhe pérfitimet e nxjerra nga Sektorét e Varférisé

Pérfitimi kryesor nga aktiviteti sipérmarrés lidhet me nénat, té cilat kane njé kuptim mé té gjeré mbi trupin dhe
shéndetin e tyre dhe té foshnjave té tyre. Pérvec késaj, ato ndihen té vlerésuara nga ményra se si ofrohet
shérbimi dhe kujdesi ndaj tyre, vecanérisht lidhur me problematika té ndryshme té hasura né kété fazeé, si stresi
pas lindjes dhe ¢éshtjet e ushqyerjes me gji.

Né té ardhmen, Mami Care synon té ofrojé shérbime té drejtpérdrejta edhe pér graté gé vijné nga sektorét e

varférise.

Angazhimi aktual me organizatat geveritare, OSHC-té dhe organizatat e tjera

Deri tani jané krijuar mundési bashképunimi me biznese gé ofrojné mallra dhe produkte pér foshnjat dhe nénat,
né kémbim té aktiviteteve té marketingut dhe promovimit. Disa raste pérfshijné aktoré si BioSafe, Chicco dhe
FiBank.

Po ashtu, jané béré pérpjekje pér té krijuar bashképunime me institucionet shtetérore pér té€ mundésuar shtrirjen
e shérbimeve né gendrat aktive té kujdesit né té gjithé vendin, duke pasur parasysh gjithashtu se shérbimet e
ofruara nga Mami Care duhet té ofrohen nga institucionet shtetérore.
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Pavarésisht sfidave me té cilat pérballen Sipérmarrjet Sociale dhe aktorét e tjeré té sektorit té SS-ve, ekzistojné
disa mundeési, té pérmendura edhe nga intervistuesit, gé lehtésojné né njé faré mase funksionimin e kétyre SS-
ve, té renditura mé poshté:

Konsiderimi si njé sektor i ri dhe gqé vepron né njé territor té paeksploruar, shihet si njé mundési pér SS-té e
reja té krijuara dhe ato né zhvillim, pér té gené té suksesshme né sektorét e tyre té operimit, si dhe pér té
pérdorur ményra kreative dhe ofruar zgjidhje novatore ndaj problemeve té hasura nga grupet e tyre té synuara.

Ekzistenca e mekanizmave mbéshtetés financiaré né sektoré té ndryshém té ekonomisé, gé gjejné zbatim
edhe pér SS-té. Mekanizmat e ndryshém mbéshtetés financiaré gé jané né dispozicion nga institucionet
shtetérore dhe ato jo-shtetérore, nuk paragesin asnjé kufizim dhe as i ndalojné SS-té té aplikojné dhe té
pérfitojné prej tyre. Programet gé jané aktualisht né fugi dhe jané duke u zbatuar, lejojné sipérmarrjet
ekzistuese sociale té marrin pjesé dhe té konkurrojné duke ndjekur té njéjtat rregulla si dhe format e tjera té
sipérmarrjeve.

Ekzistenca e programeve dhe organizatave gé ofrojné mbéshtetje teknike dhe ngritje kapacitetesh, kryesisht
pérmes programeve té pérshpejtimit, inkubimit dhe zhvillimit té Start-up-eve. Pothuagjse té gjithé pjesémarrésit
né studim pérmendén ekzistencén e programeve, nismave apo projekteve g€ synojné té mbéshtesin
sipérmarrjen dhe ekosistemin e sqj, té cilat mund té shérbejné edhe si njé mundési pér sipérmarrjet sociale, duke
marré né konsideraté gé né kéto programe nuk ka diferencime né kriteret e ofrimit té€ mbéshtetjes, pra pér sa i
pérket aplikimit té kritereve pérjashtuese specifikisht pér sipérmarrjet sociale.

Ekzistenca e njé diskursi publik pér té rritur ndérgjegjésimin mbi potencialin e SS-ve, té zhvilluara kryesisht

nga OSHC-té e fokusuara né zhvillimin e aktivitetit té sipérmarrjeve sociale. Mundésité shihen né punén e
aktoréve té ekosistemit té cilét po kontribuojné né zhvillimin e kétij sektori, si Partnerét Shqipéri, Yunus Social
Business, apo Inkubatori RISE.

Mundésité pér té bashképunuar dhe shkémbyer pérvoja me ekonomité me njé stad té avancuar té sektorit
té SS-ve, népérmjet zbatimit té€ programeve dhe projekteve té pérbashkéta me aktorét rajonalé. Té intervistuarit
pérmendén né ményré specifike ekosistemin italian dhe aktivitetet gé mund té zbatohen si pjesé e projekteve
dhe nismave ndérkufitare ose rajonale.




2.4. Potencialet pér bashkepunimin ndérmjet
OSHC-ve dhe SS-ve né Advokimin pér Zhvillimin e
Bashkepunimit

Duke marré né konsideraté stadin e zhvillimit té€ SS-ve né Shqipéri, vérehet potencial pér bashképunim ndérmjet
grupeve té aktoréve kryesoré dhe SS-ve, si njé ményré pér té avancuar mé tej né kété fazé. Pjesa mé e madhe e
SS-ve jané krijuar si iniciativa gé vijné nga OSHC-té, me synim pérmbushjen e misionit té tyre social, dhe si e
tillg, kjo paraqgitet si njé mundési pér té angazhuar té dy sektorét (OSHC-té dhe SS-té), pér té krijuar njé agjendé
té pérbashkét pér zhvillimin e bashképunimit. Disa nga hapat gé duhet té merren parasysh pér té shfrytézuar
plotésisht kété potencial jané:

e Rritja e vazhdueshme e ndérgjegjésimit, shkémbimi i informacionit dhe njohurive né lidhje me konceptet e
sipérmarrjes sociale, terminologjiné e pérdorur dhe fushat e veprimit. Né kété ményré, do té ishte mé i lehté
bashképunimi ndérmjet OSHC-ve gé jané té angazhuara ose planifikojné té angazhohen né aktivitete
sipérmarrése sociale, si dhe ndérmjet OSHC-ve gé mbéshtesin SS-té dhe aktoréve té tjeré nga sektori publik
dhe privat, duke cuar késhtu né krijimin e njé strategjie pér té€ mbéshtetur SS-t€, duke pérfshiré krijimin e
mekanizmave té rinj mbéshtetés.

o |dentifikimi i fazave té zhvillimit té SS-ve né vende té tjera né nivel evropian, praktikave mé té mira dhe krijimi
I mundésive té bashképunimit, si njé ményré pér té zbatuar kéto praktika né Shqipéri, duke marré parasysh
sektorét e zhvillimit ekonomik né Shqipéri dhe fokusin e zhvillimit pér njé periudhé afatgjaté. Rastet e vogla
duhet té nxiten dhe té mbéshteten mé tej pér té arritur fazén e déshiruar té zhvillimit, pérmes programeve té
pérbashkéta rajonale, projekteve dhe krijimit t€ mundésive té rrjetézimit.

 Angazhimi kuptimploté i institucioneve pérgjegjése qeveritare né tryeza té rrumbullakéta dhe takime

konsultuese me SS-té dhe OSHC-t€&, vecanérisht pérfagésuesit e sipérmarrjeve sociale, pér té diskutuar rreth
zhvillimit té sektorit té SS-sé, kornizés ligjore gé rregullon sektorin, dhe mekanizmave financiaré dhe té tjeré

mbéshtetés.

e Krijimi dhe forcimi i bashképunimit ekzistues midis SS-ve dhe OSHC-ve me strukturat shtetérore pérgjegjése
pér punésimin, né nivel vendor dhe kombétar, si Zyrat Rajonale té& Punésimit, Shérbimi Kombétar i Punésimit
dhe sektori privat, me géllim identifikimin dhe krijimin e mundésive pér fugizimin dhe punésimin e grupeve té
margjinalizuara.




3. Konkluzion dhe Rekomandime

3.1. Konkluzion

Ekonomia Sociale dhe Ndérmarrjet Sociale jané koncepte ende té reja né Shqipéri, pér té cilat éshté e
domosdoshme pérpjekja dhe mbéshtetja e koordinuar pér té gjithé aktorét e pérfshiré, dhe strategji té synuara
g€ pérfshijné ndérgjegjésimin, ngritjen e kapaciteteve, programet arsimore, financiare dhe mekanizma té tjeré
mbéshtetés, pér té kaluar nga faza e hershme e zhvillimit né njé nivel mé té avancuar té géndrueshém qé
prodhon njé ndikim mé té madh social, duke gené ky objektivi kryesor i sipérmarrjeve sociale. Si njé prioritet
strategjik né kété drejtim duhet konsideruar edhe ngritja e njé kuadri ligjor dhe rregullator mundésues, i zhvilluar
pérmes njé procesi pjesémarrés me pérfshirjen e aktoréve kryesoré

3.2. Rekomandime

Strategjité dhe veprimet kryesore gé do té shérbenin pér adresimin e sfidave dhe mbéshtetjen e zhvillimit té
sektorit té SS-ve né Shqipéri jané:

Krijimi i njé kuadri ligjor dhe rregullator pér SS-té. Pér té€ mundésuar kété éshté e nevojshme ngritja e njé grupi
pune té pérbéré nga pérfagésues té aktoréve kryesoré té ekosistemit si OSHC-té, SS-té€, Ministria e
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, Ministria e Financave dhe agjencité e tjera shtetérore pérkatése,
pérfagésues nga sektori privat, universitetet dhe palé té tjera té interesuara té identifikuara. Synimi duhet té jeté
diskutimi i hendegeve dhe propozimi i ndryshimeve né mekanizmat ekzistues ligjoré dhe rregullatoré pér té
mbéshtetur funksionimin e té gjitha formave té sipérmarrjeve sociale, duke ditur njohur diversitetin e tyre, gé
plotésojné tre dimensionet kryesore: geverisjen sociale, ekonomike dhe até me pjesémarrje.

Krijimi i njé ekosistemi té konsoliduar né mbéshtetje té SS-ve né vend, népérmjet rritjes sé bashképunimit dhe
rrjetézimit ndérmjet té gjithé aktoréve té pérfshiré né zhvillimin e SS-ve, népérmjet pérpjekjeve té koordinuara,
planeve dhe strategjive té qarta té veprimit. Zhvillimi i diskutimeve publike, organizimi i tryezave té
rrumbullakéta dhe angazhimi i paléve té interesuara do t'i shérbente gjithashtu géllimit té adresimit té sfidave
kryesore dhe ofrimit té zgjidhjeve pér problematikat e identifikuara.

Krijimi i njé mjedisi mundésues pér mekanizma té ndryshém financiaré shtetéroré dhe jo-shtetéroré dhe
mekanizma té tjeré mbéshtetés pér OSHC-té pér té rritur géndrueshmériné financiare té SS-ve. Pérvoja

ndérkombétare tregon se SS-té jané shumé té varura nga financimi publik, kontratat sociale dhe mbéshtetjet e
tjera shtetérore. Pér kété arsye geveria shqgiptare duhet té zgjerojé mundésité e financimit pér SS-té. Do té duhet

té ndérmerren veprime konkrete, qofté pér té€ pérmendur SS-t€ né ményré specifike si pérfituese té
mekanizmave ekzistues mbéshtetés, si né rastin e grantit té akorduar pér zhvillimin e startup-eve, ose fondet e
akorduara nga Agjencia Shqgiptare e Zhvillimit té Investimeve, etj., qofté népérmjet prokurimit té shérbimeve
sociale nga institucionet publike né nivel vendor dhe gendror pérmes SS-ve, sic parashikohet né ligjin pér
prokurimin, etj. Projektimi dhe shpérndarja e fondit pér ndérmarrjet sociale duhet gjithashtu té rishikohet pér té
gené i aksesueshém dhe pér t'iu pérgjigjur nevojave té SS-ve. Gjithashtu, duhet té futet dhe inkurajohet bashké-
projektimi i shérbimeve ndérmjet SS-ve dhe geverisé. Mekanizma té tjeré financiaré jo-shtetéroré, si “engjéjt e
biznesit”, investimet me impakt social, etj., duhet gjithashtu té promovohen dhe nxiten.

Hartimi dhe prezantimi i njé kurrikule arsimore pér ekonominé sociale dhe sipérmarrjen sociale né nivel
universitar. Ky shérben si njé rekomandim strategjik pér té€ motivuar dhe angazhuar té rinjté né fushén e
inovacionit dhe sipérmarrjes, pérmes metodave té edukimit formal dhe informal, té ofruara né universitete, duke
pasur si grup té synuar sipérmarrésit e mundshém socialé dhe inovatorét socialé. Programi mund té shtrihet
edhe tek sipérmarrésit socialé ekzistues pér té rritur kapacitetet e tyre né menaxhimin e sipérmarrjeve sociale,
vecanérisht né tema gé lidhen me kérkimin e tregut, menaxhimin financiar, menaxhimin e riskut, kuadrin ligjor,
integrimin e teknologjisé né shérbime, et;.
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Shtojcat

Shtojca 1 — Aktoreét kryesore té Angazhuar né Studim

Matrica 1: Aktorét kryesoré té angazhuar né studim

Kategoria Informatori kyc¢
1 1. Udhéheqgésit kryesoré té SS- | Me status té NS-ve Klubi Kombétar i Prindérve té
ve Fémijéve me CSA (Crregullime
té Spektrit Autik)
2 1. Udhéhegésit kryesoré té SS- | Me status té NS-ve Shoqata shqiptare pér
ve edukim, pérkujdesje dhe
trajnim (ACT-Center)
3 1. Udhéheqgésit kryesoré té SS- Me status té NS-ve Shoqata "Fugizimi i Grave té
ve Ligenit té Shkodrés" F.G.L.SH
4 1. Udhéheqgésit kryesoré té SS- | Me status té NS-ve Shoqata Kombétare peér
ve Integrim, Zhvillim dhe Ndihmé
pér Shtresat né Nevojé
(SHKIZH)
5 1. Udhéheqgésit kryesoré té SS- | Me status té NS-ve Linja e Késhillimit pér Gra dhe
ve Vajza (LKGV)
6 1. Udhéheqgésit kryesoré té€ SS- | Mbéshtetur nga programet | Romix Community Comics
ve (Green Ideas & Start-up City)
7 1. Udhéheqgésit kryesoré té€ SS- | Mbéshtetur nga programet | Mami Care Center —
ve (EMBRACE) Fondacioni Spitalor i Nénés
dhe Fémijés
8 1. Udhéheqgésit kryesoré té SS- | Mbéshtetur nga programet | Te Xhoni Café - Qendra
ve (EMBRACE) Jonathan
9 1. Udhéhegésit kryesoré té SS- | Mbéshtetur nga programet | Drita Cleaning - Voice of Roma
ve (DIVAC)
10 1. Udhéhegésit kryesoré té SS- | Mbéshtetur nga programet | App Tour - Vjosa Explorer
ve (EMBRACE & Green ldeas)
11 1. Udhéhegésit kryesoré té SS- | Mbéshtetur nga programet | Made in Prison - Organizata
ve (EMBRACE) Orkidea Tirané
12 1. Udhéhegésit kryesoré té SS- | Mbéshtetur nga programet | Qendra Rinore Arka - Code
ve (EMBRACE) Partners Shkodra
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13 2. Institucionet  qgeveritare | Qeveria, OSHC-t&,  sektori | Ministria e Shéndetésisé dhe
(shtetérore) burimore té SS-ve privat Mbrojtjes Sociale

14 2. Institucionet  geveritare | Qeveria, OSHC-té, sektori | Bashkia Tirané: Drejtoria e
(shtetérore) burimore té SS-ve privat Punésimit

15 2. Institucionet  qgeveritare | Qeveria, OSHC-t&,  sektori | Bashkia Tirané: Drejtoria e
(shtetérore) burimore té SS-ve privat Investimeve Strategjike dhe

Zhvillimit Ekonomik

16 2. Institucionet  qgeveritare | Qeveria, OSHC-té, sektori | Bashkia Tirané: Projekti pér

(shtetérore) burimore té SS-ve privat Fugizimin e Grave, Projekti pér
Fugizimin e té Rinjve

17 2. Institucionet  qgeveritare | Qeveria, OSHC-té, sektori | Ministri i Shtetit pér Mbrojtjen
(shtetérore) burimore té SS-ve privat e Sipérmarrjes

18 3. Ekspertét nga fusha | Organizatat Mbéshtetése Universiteti Metropolitan
akademike Tirana

19 3. Ekspertét nga fusha | Organizatat Mbéshtetése Universiteti Metropolitan
akademike Tirana

20 3. Ekspertét nga fusha | Organizatat Mbéshtetése Universiteti Epoka
akademike

21 4. Institucion/organizaté | Organizatat Mbéshtetése Tirana Bank
financiare e SS-ve

22 4. Institucion/organizaté | Organizatat Mbéshtetése Credins Bank
financiare e SS-ve

23 5. Aktorét né fushén e | Organizatat Mbéshtetése BC Business Consultancy
kérkimit, zhvillimit té
kapaciteteve ose ofruesit e
teknologjisé pér SS-té

25 /. Agjencité shumépaléshe té | Organizatat Mbéshtetése UN Women
zhvillimit gé mbéshtesin SS-té

26 /. Agjencité shumépaléshe té | Organizatat Mbéshtetése UNDP
zhvillimit gé mbéshtesin SS-té

24 ©. Rrjetet e SS-ve ose Rrietet  SS-ve, platformat | Yunus Social Business
rrjetet/platformat shumépaléshe Balkans
shumépaléshe gé promovojné
SS-té

28 9. SS-té rajonale ose globale | Rrjetet SS-ve, platformat Inkubatori  RISE  (Regional
ose institucionet burimore té | shumépaléshe Incubator for Social
SS-ve né vendet ku éshté Entrepreneurs)

zhvilluar studimi
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Shtojca 2 — Matricat: Pyetjet kryesore kerkimore pér
té intervistuarit ky¢c nga sektori i SS-ve

Matrica 2: Pyetjet kryesore té kérkimit pér institucionet burimore té SS-ve

Objektivat e Kérkimit Pyetjet kryesore

Fusha e veprimit e Agjencisé Shtetérore / | 1. Cili éshté mandati i zyrés / organizatés / institucionit tuaj?
Institucionit Cilat programe dhe shérbime specifike zbatoni pér
Sipérmarrjet Sociale (SS)?

2. Cilat jané pikat e forta dhe kufizimet e kétyre programeve
dhe shérbimeve?

3. Cilat mendoni se kane gené pérfitimet e SS-ve nga kéto
programe dhe shérbime?

4. Né cilat fusha mendoni se zyra/organizata/institucioni juaj
mund té kontribuoje pér té mbéshtetur mé tej] SS-té dhe
sektorin e SS-sé né Shqipéri? Cilat jané planet tuaja né kété
drejtim?

Pér ekspertét nga Akademia
- Cilat kérkime/studime mund té rekomandoni pér té kuptuar
mé miré sektorin e SS-ve né Shqipéri?

Pér Agjencité Shumépaléshe té Zhvillimit gé mbéshtesin SS-té
- Pse i mbéshtet agjencia/institucioni juaj SS-t€?

- Cilat jané sfidat e hasura gjaté punés pér mbéshtetjen e SS-
ve?

Pér organizatat e lidhura me [évizjet globale té SS-ve
- Si i ka mbéshtetur SS-té dhe sektorin e SS-ve né Shqipéri
lidhja gé ju keni krijuar me lévizjet globale té SS-ve?

|ldentifikimi i aktoréve kryesore né | 1. A mund té identifikoni disa SS né Shqipéri té cilat mendoni
sektorin e SS-ve, té cilét jané angazhuar | se kané gené té suksesshme né gjenerimin e té ardhurave pér
ose mund té angazhohen né zhvillimin e | té pérmbushur/mbéshtetur misionin e tyre social?

advokimit pér bashképunim Cila prej tyre (kétyre SS-ve):

1.1. Pérfshin té varfrit si furnitoré, té varfrit si punonjés
(punétoré), apo té varfrit si klienté?

1.2. Eshté organizaté jo-fitimprurése, kooperativé, apo
ndérmarrje sociale?

1.3. Vazhdimisht pérgendrohet né fuqizimin ekonomik té
grave (FEG)?

2. A mendoni se kéto SS jané té gatshme pér té bashképunuar
me SS, OJF dhe organizata té tjera mbéshtetése pér té
advokuar pér té€ marré mé shume mbéshtetje pér sektorin e
SS-ve dhe té grupeve té varfra té cilave ato u shérbejné?

3. A mund té identifikoni organizata (institucione) té tjera
shtetérore, jo-geveritare, apo té sektorit privat né Shqipéri, té
cilat ofrojné mbéshtetje financiare dhe/ose teknike pér SS-té?
Cila éshté mbéshtetja/shérbimet e tyre specifike?

4. A njihni njé rrjet apo platformé bashképunuese té SS-ve né
Shqipéri? Cfaré béjné ata pérgjithésisht pér sektorin e SS-ve?




Pércaktimi i sfidave dhe mundésive pér SS-té,
duke u nisur nmga konteksti dhe kushtet e vendit
té tyre té operimit (Shqipérisé)

1. Cilat jané ¢éshtjet dhe sfidat me té cilat perballen
SS-té né Shqipéri? Cilét faktoré/rrethana pengojné
zhvillimin e tyre? Cfaré veprimesh po merren pér té
adresuar kéto ¢éshtje dhe sfida?

2. Nga ana tjetér, cilat jané mundésité pér SS-té né
Shqipéri? Cilét faktoré/rrethana lehtésojné zhvillimin e
tyre? Si po shfrytézohen kéto mundési nga SS-té?

Zbulimi i strategjive dhe rekomandimeve mbi
ményrat se si OSHC-té dhe aktoret kryesore té
SS-ve mund té bashképunojné pér té mbéshtetur
mé tej dhe zhvilluar sektorin e SS-ve, si njé prej
kontribuuesve  kryesoré né  zhvillimin e
géndrueshém.

1. A njihni  ndonjé rriet apo platformé
bashképunuese, si té SS-ve, ashte edhe té OSHC-ve
né Shqipéri? Cilat jané objektivat e tyre kryesore dhe
cfaré éshté pérfituar/arritur nga puna e tyre?

2. A mund té mendoni mbi disa ményra se si OSHC-
té mund té bashképunojné me SS-té pér té adresuar
sfidat me té cilat SS-té pérballen né Shqipéri?

3. Si mendoni se S5-té mund té mbéshteten mé miré
nga zyra/organizata juaj? Nga geveria? Nga
institucionet burimore (agjencité donatore,
institucionet akademike, OSHC-t¢, et}.?)

4. Si mund té bashképunojné SS-té dhe OSHC-té pér
té nxitur/zhvilluar rolin e SS-ve si aktoré ndikues né
zhvillimin e géndrueshém?

5. Si mund té bashképunojné SS-té dhe OSHC-té pér
té ndikuar né  zhvillimin e  diskutimeve
bashképunuese (asistenca zhvillimore bilaterale dhe
multi-laterale, remitancat, mobilizimi i burimeve
vendase, etj.) né fugizimin e rolit t& SS-ve si aktoré,
dhe té sipérmarrjes si njé ményré/qasje e zhvillimit té
géndrueshém?
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Matrica 3: Pyetjet kryesore té kérkimit pér rrjetin e SS-ve

Objektivat e Kérkimit

Fusha e veprimit té Rrjetit té SS-ve

Pyetjet Kryesore

1. Né cilin vit u themelua Rrjeti? Cilat ishin rrethanat
gé cuan né krijimin e tij? Ju lutemi, pérshkruani me
detaje fillimin e Rrjetit.

2. Cila éshté agjenda e advokimit té Rrjetit tuaj? Deri
né cfaré mase éshté realizuar/shtyré kjo agjendé?

3. Cilat jané programet dhe aktivitetet aktuale té
Rrjetit, né mbéshtetje té késaj agjende? Cufaré
shérbimesh specifike u ofroni anétaréve té rrjetit?

4. Cilat jané pikat e forta dhe kufizimet e kétyre
programeve dhe aktiviteteve?

5. Cilat mendoni se kane gené pérfitimet e anétaréve
dhe té sektorit té SS-ve nga kéto programe dhe
aktivitete?

Identifikimi i aktoréve kryesore né sektorin e SS-ve,
té cilét jané angazhuar ose mund té angazhohen né
zhvillimin e advokimit pér bashképunim

1. A mund té identifikoni disa SS né Shqipéri té cilat
mendoni se kané gené té suksesshme né gjenerimin
e té ardhurave pér té pérmbushur/mbéshtetur
misionin e tyre social?

2. A mendoni se kéto SS jané té gatshme pér té
bashképunuar me rrjetin tuaj, SS, OJF dhe organizata
té tjera mbéshtetése pér té advokuar pér té€ marré
mé shume mbéshtetje pér sektorin e SS-ve dhe té
grupeve té varfra té cilave ato u shérbejné?

3. A mund té identifikoni organizata (institucione) té
tjera shtetérore, jo-geveritare, apo té sektorit privat
né Shqipéri, té cilat ofrojné mbéshtetje financiare
dhe/ose  teknike  pér  SS-té?  Cila  éshté
mbéshtetja/shérbimet e tyre specifike?

Pércaktimi i sfidave dhe mundésive pér SS-tg,
duke u nisur nga konteksti dhe kushtet e vendit té
tyre té operimit (Shqipérisé)

1. Cilat jané ¢éshtjet dhe sfidat me té cilat pérballen
SS-té né Shqipéri? Cilét faktoré/rrethana pengojné
zhvillimin e tyre? Cfaré veprimesh po merren pér té
adresuar kéto céshtje dhe sfida?

2. Nga ana tjetér, cilat jané mundésité pér SS-té né
Shqipéri? Cilét faktoré/rrethana lehtésojné zhvillimin
e tyre? Si po shfrytézohen kéto mundési nga SS-té?

Zbulimi i strategjive dhe rekomandimeve mbi
ményrat se si OSHC-té dhe aktoret kryesore té SS-
ve mund té bashképunojné pér té€ mbéshtetur mé
tej dhe zhvilluar sektorin e SS-ve, si njé prej
kontribuuesve kryesoré né zhvillimin e
géndrueshém.

1. A njihni ndonjé rrjet apo platformé bashképunuese,
si té SS-ve, ashte edhe té OSHC-ve né Shqipéri? Cilat

jané objektivat e tyre kryesore dhe cfaré éshté

pérfituar/arritur nga puna e tyre?

2. A mund té mendoni mbi disa ményra se si OSHC-

té mund té bashképunojné me SS-té pér té adresuar
sfidat me té cilat SS-té pérballen né Shqipéri?

3. Si mendoni se SS-té€ mund té mbéshteten mé miré
nga Rrjeti jugj? Nga geveria? Nga institucionet
burimore (agjencité donatore, institucionet
akademike, OSHC-té, etj.?)

4. Si mund té bashképunojné SS-té dhe OSHC-té pér

té nxitur/zhvilluar rolin e SS-ve si aktoré ndikues né
zhvillimin e géndrueshém?

5. Si mund té bashképunojné SS-té dhe OSHC-té pér
te ndikuar né  zhvillimin e  diskutimeve
bashképunuese (asistenca zhvillimore bilaterale dhe
multi-laterale, remitancat, mobilizimi i burimeve
vendase, et].) né fugizimin e rolit té SS-ve si aktorg,
dhe té sipérmarrjes si njé ményré/qasje e zhvillimit té

géndrueshém?
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Matrica 4: Pyetjet kryesore kérkimore pér udhéheqgésit / stafin ky¢ té SS-ve

Objektivat e Kérkimit

Fusha e veprimit e SS-sé

Pyetjet kryesore

1. Né cilin vit filloi operimin SS-ja juaj? Cilat ishin
rrethanat gqé cuan né krijimin e saj? Ju lutemi,

pérshkruani me detgje fillimin e SS-sé.

2. Cili ishte kapitali i investuar (kapitali fillestar) pér
ngritien e SS-sé tuaj? Cila éshté vlera e SS-sé tugj
tani, né terma té aseteve?

3. Sa té punésuar me pagesé ka sipérmarrja jugj
sociale? Sa prej tyre jané femra?

4. Né cfaré forme ligjore éshté regjistruar sipérmarrja
juaj sociale? (p.sh. kooperativé, person fizik,
korporaté, et).)

5. Cilat jané produktet dhe shérbimet gé ju ofroni?
Kush i blen produktet dhe/ose shérbimet tuaja?

6. Ku i shisni produktet/shérbimet tuaja? Si i shisni
ato?

7. Cilit sektor/ grupi té varfér i shérben sipérmarrja
juaj sociale? Si i angazhoni/mbéshtesni ata? A keni
ndonjé program/formé té vecanté mbéshtetjeje pér
graté? Sa individé nga kéta sektoré (té wvarfér)
angazhon sipérmarrja juaj sociale? Sa prej tyre jané
femra?

8. Si do ta vlerésonit angazhimin tuaj me grupet e
varfra? Cilat jané pikat e forta dhe kufizimet e
angazhimit/mbéshtetjes tuaj? Cilat jané pérfitimet gé
ata kané marré nga ky angazhim? Si kané ndryshuar
jetét e tyre?

9. Si po ecén SS-ja juaj pér sa i pérket fitimit?
(rezultoni me fitim? me barazim?)

10. Si mund ta shtoni dhe forconi ndryshe
mbéshtetjen tuaj ndaj grupeve té varfra, vecanérisht

duke marré né konsideraté kushtet e pandemisé?

11. A pérfshinfangazhon SS-ja juaj gevering, OSHC-
té dhe organizatat/institucionet e tjera? Si |
angazhoni ata? A keni ndonjé pérfitim nga
angazhimi i kétyre entiteteve?

Identifikimi i aktoréve kryesore né sektorin e SS-ve,
té cilét jané angazhuar ose mund té angazhohen né
zhvillimin e advokimit pér bashképunim

1. A mund té identifikoni disa SS té tjera né Shqipéri
té cilat mendoni se kané gené té suksesshme né
gjenerimin e té ardhurave pEér té
pérmbushur/mbéshtetur misionin e tyre social?

2. A mendoni se kéto SS jané té gatshme pér té
bashképunuar me SS té tjera, OJF dhe organizata té
tjera mbéshtetése pér té advokuar pér té€ marré mé
shumé mbéshtetje pér sektorin e SS-ve dhe té
grupeve té varfra té cilave ato u shérbejné?

3. A mund té identifikoni organizata (institucione)
shtetérore, jo-geveritare, apo té sektorit privat né
Shqipéri, té cilat ofrojné mbéshtetje financiare
dhe/ose  teknike  pér  SS-té?  Cila  éshté
mbéshtetja/shérbimet e tyre specifike?
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Pércaktimi i sfidave dhe mundésive pér SS-t€, duke u
nisur nga konteksti dhe kushtet e vendit té tyre té
operimit (Shqipérisé)

1. Cilat jané céshtjet dhe sfidat me té cilat pérballen
SS-té né Shqipéri? Cilét faktoré/frrethana pengojné
zhvillimin e tyre? Cfaré veprimesh po merren pér té
adresuar kéto céshtje dhe sfida?

2. Nga ana tjetér, cilat jané mundésité pér SS-té né
Shqipéri? Cilet faktoré/rrethana lehtésojné zhvillimin
e tyre? Si po shfrytézohen kéto mundési nga SS-té?

Zbulimi i strategjive dhe rekomandimeve mbi
ményrat se si OSHC-té dhe aktorét kryesore té SS-
ve mund té bashképunojné pér té€ mbéshtetur mé tej
dhe zhvilluar sektorin e SS-ve, si njé prej

kontribuuesve kryesoré né zhvillimin e géndrueshém.

1. A njihni ndonjé rrjet apo platformé bashképunuese,
si té SS-ve, ashte edhe té€ OSHC-ve né Shqipéri? Cilat

jané objektivat e tyre kryesore dhe cfaré éshté

pérfituar/arritur nga puna e tyre?

2. A mund té mendoni mbi disa ményra se si OSHC-

té mund té bashképunojné me SS-té pér té adresuar
sfidat me té cilat SS-té pérballen né Shqipéri?

3. Si mendoni se SS-té mund té mbéshteten mé miré
nga geveria? Nga institucionet burimore (agjencité
donatore, institucionet akademike, OSHC-té€, et}.?)

4. Si mund té bashképunojné SS-té dhe OSHC-té
pér té nxitur/zhvilluar rolin e SS-ve si aktoré ndikues

né zhvillimin e géndrueshém?

. Si mund té bashképunojné SS-té dhe OSHC-té
pér té ndikuar né zhvillimin e diskutimeve
bashképunuese (asistenca zhvillimore bilaterale dhe
multi-laterale, remitancat, mobilizimi i burimeve
vendase, etj.) né fugizimin e rolit té SS-ve si aktoré,
dhe té sipérmarrjes si njé ményré/qasje e zhvillimit té
géndrueshém?
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