* *

PER NDRYSHIM DHE ZHVILLIM Sncell cneparaiiva

I\ PARTNERETSHQIPER! Project Ahea@
o\ _
i

Ky projekt financohet nga
Bashkimi Evropian

EKOSISTEMI ITALIAN PER SIPERMARRJET SOCIALE

Marco Traversi, Project Ahead, Itali
2019



EKOSISTEMI ITALIAN PER SIPERMARRJET SOCIALE

1  Evolucioni historik i sipérmarrjeve sociale né Itali

Sipérmarrjet sociale, datojné shumé herét né historiné italiane duke filluar nga Mesjeta "Monti di Pieta"
nga gjysma e shekullit té 15-té deri né né gjysmén e shekullit té 19-té, pra kohé e gjaté para lindjes sé
veté shtetit italian. Né vitet 1970, Italia pér heré té paré u vendos pérpara situatés - nevoja té reja né
rritje pérkundrejt aftésisé sé sistemit té miréqgenies publike pér ti pérballuar kéto nevoja.

Né kété periudhé kujdesi social konsiderohej té ishte nén pérgjegjésiné individuale té familjeve, dhe mos
konsiderohej céshtje e politikave publike ndaj autoritetet italiane té mirégenies u gjendén té
papérgatitur pér trajtimin e e kétyre nevojave té reja. Strukturat publike ose gjysmé publike gé ofruan
disa shérbime sociale, domethéné té ashtuquajturat "institucione té miréqenies dhe bamirésise"
(Institucionet e Asistencés dhe Mirégenies), ishin jo vetém té papérgatitur pér t'u pérballur me
adresimin e nevojave té reja, por synonin ti veconin, né vend qé ti integronin, ata té cilét ju drejtuan pér
ndihmé.

Né até kohé Ligji Nr. 6972/1890, né bazé té té cilit u themeluan Institucionet e Asistencés dhe
Miréqenies, ishte ende né fuqi dhe ky ligj pérfshinte ndalimin e ofrimit té shérbimeve sociale nga
subjektet private dhe kérkonte qé té gjitha aktivitetet né kété fushé té autorizoheshin nga Ministria e
Brendshme dhe té menaxhoheshin duke i vendosur ato nén kontrollin e institucioneve publike. Pér mé
tepér, sipas Kodit Civil, shogatat dhe fondacionet nuk mund té kryenin veprimtari prodhuese dhe
tregtare.

Né vitet 1980, margjinalizimi i segmenteve té ndryshme té popullsisé (njé fenomen i lidhur ndér té tjera
me "varfériné e lulézuar") gradualisht filloi té fitonte terren, jo vetém pér shkak té nevojave té reja, por
edhe si rezultat i mbylljes sé njépasnjéshme té institucioneve pér trajtimin e personave me probleme
shéndetésore dhe sociale (p.sh. spitalet psikiatrike), si pasojé e reagimeve kundér natyrés sé tyre
izoluese.

Si reagim ndaj déshtimeve té politikave publike dhe né pérpjekje pér t'iu pérgjigjur nevojave té
sipérpérmendura, grupime individésh, filluan té organizohen vullnetarisht.

Ky proces megjithaté u pengua nga mungesa e formave ligjore té pérshtatshme pér menaxhimin e
aktiviteteve me qéllim social. U miratua forma ligjore e kooperativés: kooperativat ishin organizata
tregtare, por ato kishin karakteristikat tipike demokratike té shogatave dhe njiheshin nga Kushtetuta
Italiane pér funksionin e tyre social. Pér mé tepér, sistemi ligjor italian, kishte kufizuar shpérndarjen e
fitimeve dhe aseteve nga kooperativat gé nga viti 1946. Kéto aspekte ndikuan né adoptimin e e
kooperativave té cilat trajtonin nevoja té reja sociale. Sidoqofté, né té ashtuquajturat "kooperativa té
solidaritetit social", né krahasim me kooperativat tradicionale, elementét e reciprocitetit té& brendshém
u zbehén, ndérsa u forcua ndjenja e solidaritetit. Nuk ishte njé fenomen i krijuar nga politikat publike
(dhe akoma mé pak nga fondet e geverisé) sesa i nxitur nga lévizjet shoqgérore.

Sé dyti, fushat e kompetencés né fushén e shérbimeve sociale dhe format kontraktuale gé mund té
miratoheshin nga kooperativat e solidaritetit social nuk ishin té pércaktuara garté.
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2 Njé kuadér ligjor kombétar i dedikuar

Njé ndikim thelbésor né kété sektor pati vendimi i Gjykatés Kushtetuese italiane Nr. 396/1988, i cili
deklaroi si antikushtetues Nenin Nr.1 té Ligjit nr. 6972/1890, sipas té cilit té gjitha aktivitetet e
mirégenies duhej té kryheshin nga Institucionet e Asistencés dhe Mirégenies dhe duhej té ishin publike;
Duke pérmendur Nenin 38 té Kushtetutés Italiane, Gjykata Kushtetuese deklaroi se ofrimi i shérbimeve
té miréqgenies nuk mund té monopolizohej nga geveria dhe né kété ményré sanksionoi té drejtén e
gytetaréve pér té krijuar organizata gé mund té ofrojné shérbime duke ju caktuar njé formé ligjore né
pérputhje me karakteristikat specifike.

Ky vendim hapi rrugén pér ndryshime té médha dhe menjéheré mé pas dy ligje lidhur me njohjen dhe
rregullimin e organizatave vullnetare (Ligji Nr. 266) dhe i kooperativave sociale (Ligji Nr. 381) u miratuan
né vitin 1991.

Ligji nr. 266 i njeh organizatat vullnetare, me kusht qé anétarét té punojné vetém pér géllime bamirésie
dhe se brenda organizatés, koha e punés vullnetare té jeté mé e madhe se puna e paguar. Ligji
gjithashtu lejon shoqatat vullnetare - té kené pasuri, té kryejné veprimtari tregtare (edhe pse té
kufizuara) dhe té lidhin marréveshje kontraktuale me autoritetet publike pér ofrimin e shérbimeve.

Ligji nr. 381, nga ana tjetér, i njeh kooperativat e reja, té zhvilluara gjaté viteve té méparshme si
"kooperativa sociale". Ky ligj gjithashtu lejon praniné e anétaréve vullnetaré dhe pércakton, né njé nen
té vecanté, aktivitetet gé mund té kryejné kéto kooperativa - pérkatésisht shérbime sociale,
shéndetésore dhe arsimore ose aktivitete té integrimit né puné té personave té disavantazhuar.

Si pasojé e kétij ligji gé nga viti 1991, kooperativat sociale shénojné njé normé mesatare vjetore rritjeje
midis 10% dhe 20%.

Hapi tjetér ishte Ligji nr. 328/2000, "Ligji pér realizimin e sistemit té integruar té politikave té
mirégenies". Ky ligj ka pér géllim promovimin e shérbimeve té mirégenies, sociale dhe shéndetésore pér
té ndihmuar individét dhe familjet né nevojé. Pérmes kétij ligji, institucionet italiane i njohén pér heré té
paré organizatat jofitimprurése dhe sipérmarrjet sociale si aktoré té politikave té mirégenies né
partneritet me autoritetet publike dhe rregulluan pérfshirjen e tyre né planifikimin dhe ofrimin e
shérbimeve.

Njé hap tjetér i réndésishém daton gé nga viti 2005, kur Parlamenti miratoi Ligjin nr. 118 pér
Ndérmarrjet Sociale, i cili mé voné u plotésua me Dekretin Legjislativ nr. 155/2006. Ky ligj njeh dhe
rregullon format e sipérmarrjes sociale pérveg kooperativave sociale (Fici dhe Galletti, 2007). Né vecanti,
ligji i ri zgjeron gamén e organizatave gé mund té kualifikohen si sipérmarrjen sociale dhe zgjeron llojet e
mallrave dhe shérbimeve gé mund té ofrohen nga kéto ndérmarrje. Ky ligj nuk paraget ndonjé formé té
re organizative, por krijon njé kualifikim té ri ligjor gé pérfshin secilén organizaté gé plotéson kérkesat
specifike (organizata duhet té keté njé qéllim té qarté social, duhet ti pérmbahet parimit t&€ mos-
shpérndarjes sé fitimit, dhe duhet té béjé publike bilancin e saj), pavarésisht nga forma e saj ligjore.
Prandaj, ¢do kooperativé (duke pérfshiré kooperativat sociale), fondacionet, shogatat ose shogéri téme
pérgjegjési té kufizuar (shpk-té) tani mund té kualifikohen si njé sipérmarrje sociale. Ky legjislacion né
ményré té garté pérbén, té paktén né teori, njé ndryshim té réndésishém né fushén e sipérmarrjeve
sociale italiane. Né fakt, ky ligj bén t& mundur krijimin e sipérmarrjeve sociale pa domosdoshmériné e
pérdorimit té formés sé kooperativave sociale.



3 Evolucionii kuadrit ligjor aktual

Né pranverén e vitit 2014, geveria italiane lancoi thirrjen pér njé konsultim té gjeré publik me géllim
pércaktimin e udhézimeve pér njé reformé domethénése té legjislacionit né lidhje me sektorin e treté,
duke pérfshiré sipérmarrjet sociale. Projektligji i qeverisé i paragitur pas konsultimeve u pasua nga njé
debat i fortg, si né parlament ashtu edhe nga organizatat jofitimprurése kryesore italiane. Diskutimet
pérfunduan né gershor té vitit 2016 dhe u miratua Ligji nr. 106, "Mandati pér Qeveriné pér reformén né
sektorin e treté, Sipérmarrjet sociale dhe rregullimin e shérbimit civil universal".

Pas njé diskutimi kaq té gjaté, u pa pér disa zgjidhje kompromisi: organizatat jofitimprurése qé kané
aktivitet ekonomik nuk jané té detyruara té marrin statusin e sipérmarrjes sociale, por né ¢do rast duhet
té pérmbushin té gjitha detyrimet gé ju takojné. Né vecanti, ato duhet té sigurojné transparencé dhe
pérgjegjshmeéri si cdo ndérmarrje tjetér. Sa i pérket shpérndarjes sé fitimit, ligji i ri lejon njé shpérndarje
té kufizuar, né pérputhje me dispozitat ekzistuese qé rregullojné kooperativat sociale.

Ligji nr. 106/2016 parashikon gjithashtu gé sipérmarrjet sociale i pérkasin sektorit té treté, pavarésisht
formé sé tyre ligjore. Né krahasim me Dekretin nr. 155/2006, ligji i ri i lejon geverisé té zgjerojé fushat e
biznesit ku mund té veprojné sipérmarrjet sociale. Ai gjithashtu zgjeron kategoriné e individéve té
margjinalizuar té cilét kané té drejté té punojné né sipérmarrjet sociale. Reforma i lejon autoritetet
publike dhe korporatat fitimprurése té béhen anétaré té sipérmarrjeve sociale. Ata gjithashtu mund té
emérohen né bordin e ndérmarrjeve sociale, me kusht qé ata té€ mos e emérojné shumicén e anétaréve.

Ligji gjithashtu pércakton gé té gjitha sipérmarrjet sociale duhet té jené pérgjegjése pér aktivitetet e
tyre; ato duhet té publikojné njé raport vjetor. Sé fundmi, reforma nuk ndryshon ligjin pér kooperativat
sociale, por konfirmon se té gjitha kooperativat sociale konsiderohen si sipérmarrje sociale me ligj.

4 Format e ndryshme té sipérmarrjeve sociale sipas legjislacionit
italian

Sipas definicionit té EMES?, njé sipérmarrje sociale éshté njé entitet privat juridik, i pavarur nga qeveria,
i cili kryen aktivitete prodhimi, pavarésisht nga forma ligjore e miratuar. Pér mé tepér, ndryshe nga
bizneset, SS-té kané njé qgéllim eksplicit social dhe angazhohen né aktivitete qé krijojné pérfitime té
drejtpérdrejta pér njé komunitet ose pér persona té disavantazhuara; ato jané té kufizuara - té paktén
pjesérisht - né shpérndarjen e fitimit té tyre dhe karakterizohen nga njé geverisje gjithépérfshirése dhe
pjesémarrése. Megjithése treguesit e EMES nuk synojné té jené kushte té miréfillta qé duhet té
pérmbushen térésisht pér njé sipérmarrje gé té kualifikohet si njé sipérmarrje sociale, ato mund té
shérbejné si bazé pér té identifikuar, gjithashtu né kontekstin italian, katér grupet e sipérmarrjeve
sociale né vijim: (i) kooperativave sociale, si¢ éshté rregulluar me Ligjin Nr. 381/1991; (ii) Sipérmarrjet
sociale né formén e shogatave; (iii) Sipérmarrjet sociale né formén e fondacioneve ose té institucione
fetare; dhe (iv) shoqérité me pérgjegjési té kufizuar — sh.p.k-té (né pérputhje me Dekretin Ligjor Nr.
155/2006).

Neni 1 i ligjit italian nr. 381 pércakton "kooperativat sociale" si ato kooperativa gé synojné té ndjekin
interesat e pérgjithshme té komunitetit, promovimin njerézor dhe integrimin social té qytetaréve
népérmjet: (a) menaxhimit té shérbimeve sociale, shéndetésore dhe arsimore , ose (b) kryerjen e ¢do
aktiviteti me géllim sigurimin e punésimit pér njerézit né nevojé.

> EMES éshté njé rrjet ndérkombétar | gendrave kérkimore mbi ekonominé socialei krijuar né 2002, né Bruksel.



Ekzistojné katér forma organizatash qé i pérkasin sektorit té Kooperativave Sociale. Forma e paré
pérbéhet nga ato organizata qé kryejné vetém aktivitetet e pérshkruara né pikén (a), dhe pér kété arsye
guhen si "Kooperativa sociale tipi A". Forma e dyté pérbéhet nga kooperativat gé kryejné vetém
veprimet e pérmendura né pikén (b), pérkatésisht integrimin né puné té personave né nevojg, sic jané
ish-té varurit nga droga dhe alkooli, té burgosurit dhe té burgosurit né prové, ose individét me aftési té
kufizuara fizike, mendore dhe shgisore. Personat e margjinalizuar duhet té pérbéjné té paktén 30% té
numrit té pérgjithshém té punétoréve dhe punésimi i tyre duhet té jeté géllimi pérfundimtar i
kooperativave sociale. Kéto kooperativa referohen si "kooperativa sociale té tipit B". Lloji i treté
pérbéhet nga kooperativat sociale gé kryejné aktivitete té treguara né té dyja pikat (a) dhe (b). Pér kété
arsye, kéto referohen si "kooperativa sociale mikse". Kategoria e fundit pérbéhet nga konsorciume té
kooperativave sociale.

Kooperativat sociale kané té pérbashkét me kooperativat tradicionale njé geverisje demokratike (dmth.
ato geverisen sipas rregullit "njé person, njé voté") Kooperativat sociale nuk mund té shpérndajné mé
shumé se 70% té fitimeve té tyre té pérgjithshme dhe me njé mbulim prej rreth 4-5% dhe nuk mund tu
shpérndajné asetet e tyre anétaréve né rast té mbylljes, bashkimit ose falimentimit.

Tre aspekte shumé té réndésishme i dallojné kooperativat sociale nga kooperativat tradicionale. Sé pari,
kooperativat sociale ndjekin interesin e pérgjithshém té komunitetit dhe jo interesat e anétaréve té tyre.
Dallimi i dyté géndron né mundésiné e kooperativave sociale gé té pérfshijné vullnetaré si anétaré, deri
né 50% té anétarésisé totale. Kéta anétaré kané fuginé e kontrollit mbi kooperativén, por nuk mund té
marrin asnjé shpérblim monetar ose jo monetar. Me fjalé té tjera, vullnetarét jané pjesé e njé grupi
"dominues" né aspektin e vendimmarrjes, por ata dallohen nga grupi pérfitues. Dallimi i fundit me
kooperativat tradicionale éshté prania e personave té margjinalizuar midis anétaréve té kooperativave
sociale té tipit B.

Né Itali, shogatat mund té formohen lirisht pa ndérhyrjen e shtetit dhe mund té jené formale apo
informale. Njohja ligjore, pra statusi ligjor, jepet nga presidenti i Republikés sé Italisé ose, nése shogata
vepron né njé zoné té kufizuar gjeografike, statusi jepet nga presidenti i rajonit né té cilin éshté
themeluar shoqata. Me kété njohje, shogatat mund té nénshkruajné kontrata dhe té ndérmarrin
detyrime.

Kodi Civil italian parasheh gé shogatat té veprojné vetém pér géllime jo-ekonomike. Ato nuk mund té
shpérndajné fitimin pér anétarét e tyre. Megjithaté, qé nga viti 1991, pas miratimit té Ligjit nr. 266 pér
organizimet vullnetare, shoqgatat e vullnetaréve u lejuan té angazhoheshin edhe né aktivitete té
gjenerimit té té ardhurave si dhe aktivitete tregtare. Pér mé tepér, né vitet né vijim u miratuan disa ligje
té vecanta gé njohin forma té vecanta té shogatave (p.sh. shoqatat e promovimit social), duke zgjeruar
né ményré progresive mundésiné e shogatave pér té kryer aktivitete gé gjenerojné té ardhura.

Kodi Civil pércakton fondacionet si asete té dedikuara pér té arritur njé objektiv té caktuar. Sipas ligjit
italian, njé fondacion duhet té njihet nga njé autoritet publik dhe pér kété arsye duhet té keté statusin
ligjor.

Bazuar né aktivitetet e kryera, ka njé dallim midis fondacioneve grant-dhénése dhe fondacioneve
operacionale.  Fondacionet grant-dhénése menaxhojné pasurité e tyre me géllim shpérndarjen e
fitimeve né formén e granteve pér individé ose organizata té tjera qé kryejné veprimtari pér arritjen e
objektivave té tyre. Né Itali, kéto fondacione ishin relativisht té pazhvilluara deri né krijimin e té
ashtuquajturave "fondacione bankare". Kjo éshté rezultat i transformimit dhe privatizimit t& shumé
bankave té kursimit dhe publike, sipas ligjit Nr. 218/1990. Ky ligj i detyron fondacionet bankare t'i
pérgendrojné aktivitetet e tyre né aktivitetet me géllim social dhe filantropik. Primare éshté



pérmbushja e géllimeve me interes publik dhe shérbimeve sociale né fushat e kérkimit shkencor,
arsimit, artit dhe kujdesit shéndetésor; ato gjithashtu mund té ndjekin géllimet e mbéshtetjes dhe té
mbrojtjes sé grupeve sociale té pafavorizuara.

Fondacionet operacionale, né anén tjetér, né vend té shpérndarjes sé té ardhurave gé rrjedhin nga
asetet e tyre, kryejné aktivitete gé jané funksionale pér té arritur objektivat e tyre. Kéto fondacione
mund té manaxhojné pér shembull muze, spitale, shtépité e pushimit, bibliotekat ose lloje té tjera té
biznesit.

Institucionet fetare dhe bamirése - té cilat pothuajse té gjitha i pérkasin Kishés Katolike - gjithashtu
mund té pérfshihen né kategoriné e fondacioneve, dhe mé saktésisht né nénkategoriné e fondacioneve
operacionale. Kéto organizata kryejné aktivitete té ndryshme bamirésie, té tilla si ofrimi i shérbimeve
arsimore, shéndetésore dhe sociale. Ata shpesh marrin formén e fondacioneve ose njé formé té
ngjashme (si¢ éshté ajo e "entitetit moral") dhe drejtohen, si fondacione, nga njé bord drejtorésh - té
cilét né kété rast emérohen nga autoritetet fetare. Aktivitetet jo-fetare funskionojné térésisht sipas njé
legjislacioni specifik té parashikuar pér ta (p.sh. shkollat private té drejtuara nga institucionet fetare) dhe
organizatat qé ushtrojné kéto lloj aktivitetesh kané njé marréveshje me institucionet publike.

Sic u pérmend dhe mé paré, mundésia pér té pérdorur shogériné me pérgjegjési té kufizuar pér té
krijuar njé sipérmarrjen socialeu prezantua né vitin 2006, me Dekretin nr. 155. Pér t'u kualifikuar si
sipérmarrje sociale, njé sh.p.k duhet té plotésojé tre kritere kryesore: a) duhet té jeté né pronési private;
(b) kryen kryesisht veprimtari tregtare, qé pérfshijné prodhimin e mallrave ose ofrimin e shérbimeve;
dhe (c) duhet té veprojé né interes té komunitetit mbi baza jofitimprurése. Sipérmarrjet sociale té
themeluara si shogéri me pérgjegjési té kufizuar nuk mund té kontrollohen as nga agjencité shtetérore
as nga kompanité fitimprurése. PEér mé tepér, ligji kérkon gé kéto sipérmarrje sociale té respektojné disa
parime té pérgjithshme lidhur me transparencén dhe menaxhimin e duhur dhe eficent , si dhe té
garantojné pjesémarrjen dhe mbrojtjen e interesave té punétoréve dhe pérdoruesve té tyre (Fici, 2006).

Nuk ka ndonjé formé tjetér ligjore, por ligi paraget, né bazé té elementeve té pérgjithshme pércaktuese,
disa kualifikime té zbatueshme pér ¢cdo formé ligjore private (jo vetém té origjinés jofitimprurése, por
gjithashtu dhe té natyrés tregtare). Kéto kualifikime kané té béjné me: qgéllimet e kompanisé gé ligji i
identifikon si objektiva té "interesit publik"; sektorét e ndérhyrjes, pér té cilat njé sipérmarrje sociale
éshté e tillé pasi prodhon mallra té "nevojave sociale", té cilat né ményré operacionale lidhen me njé
sferé relativisht té gjeré sektorésh si kultura, arsimi, turizmi social etj duke plotésuar né kété ményré
strukturén klasike pér miréqgenien sociale, shérbimet arsimore dhe aktivitetet ekonomike pér punésimin
e personave té margjinalizuar ; strukturén e geverisjes, duke parashikuar "format e pérfshirjes" pér té
paktén dy tipe aktorésh : punétorét dhe pérfituesit e shérbimeve, shpérndarjen e fitimeve té
kompanisé qé éshté e ndaluar, madje edhe indirekt; metodat e raportimit pér veprimtariné
sipérmarrése pérmes detyrimit pér té prodhuar raporte sociale dhe ato financiare/bilancet.

Matja e potencialit real té sipérmarrjes sociale nuk ka té béjé vetém me sektorin jofitimprurés. Si¢c éshté
pérmendur mé paré, ligji njeh mundésiné e marrjes sé statusit té njé sipérmarrjeje sociale edhe
kompanive private, me kusht gé kéto té fundit té kené aktivitet ekonomik, geverisje demokratike, dhe
sisteme té llogaridhénies.

Né kété rast, kriteri pérzgjedhés i kompanive private gé i kané tiparet e sipérmarrjes sociale éshté
operimi né sektorét e pércaktuar nga legjislacioni né fusha ne té cilat prodhimi dhe ofrimi i té mirave
dhe shérbimeve éshté né funksion té "interesit publik".



Rezultati i kétij hulumtimi té kryer, né bazé té té dhénave té ISTAT, éshté se ka pak mé shumé se 85.000
té tilla (duke p2rjashtuar kompanité e rregjistruara si person fizik); njé pérgindje shumé e kufizuar (
5.5%,) krahasuar me totalin e kompanive té sé njéjtés natyré qé operojné né Itali né té njéjtin vit.

Pas miratimit té fundit té Ligjit nr. 106/2016 dhe dekreteve ligjore mé té fundit, kéto sipérmarrje sociale
mund té shpérndajné fitim né té njéjtat limite si kooperativat sociale, por me disa kufizime pérsa i
pérket shpérblimeve té punétoréve dhe menaxheréve. Kéto SS nuk mund té shpérndajné asetet e tyre.

Sikurse edhe format e tjera ligjore qé kualifikohen si sipérmarrje sociale, shoqérité me pérgjegjési té
kufizuara mund té ndérmarrin aktivitete gé lidhen mé sektorét e méposhtém: shérbimet sociale dhe
shéndetésore; arsimi dhe trajnimi; turizmi social; mbrojtja e mjedisit dhe ekosistemit; promovimi i
trashégimisé kulturore; arsimi universitar dhe pasuniversitar; kérkimi dhe ofrimi i shérbimeve kulturore;
trajnimi esktra-kurrikular; ofrimi i shérbimeve gé jané té réndésishme pér sipérmarrjet sociale.

PEr mé tepér, sipérmarrjet sociale gé veprojné nén formén e njé shoqérie me pérgjegjési té kufizuar
duhet té publikojné jo vetém njé buxhet financiar, por edhe njé raport social, pér té treguar se si
pérmbushin misionin e tyre social. (Fici dhe Galletti, 2007).

5 Madhésia e ekosistemit italian té sipérmarrjeve sociale

Njé nga problemet mé té médha jané rregjistrat e shumté dhe burimet e ndryshme té té dhénave, qé e
béjné me té véshtiré pasjen e njé numri té qarté té ekosistemit kombétar té sipérmarrjeve sociale. Nése
marrim regjistrin kombétar nga ISTAT si referencé kryesore né vitin 2016, rezultojné 343.432
organizata, té cilat sipas ligjit, kané si géllim primar aktivitetin social, dhe kryejné aktivitete té interesit
publik, késhtu gé pér té identifikuar sipérmarrjet sociale u vecuan ato gé konsiderohen si sipérmarrje.

Né kété ményré u identifikuan 15.600 kooperativa sociale (4.5% e numrit total té institucioneve
jofitimprurése dhe shumica dérrmuese e SS-ve italiane).

Kéto sipérmarrjen sociale gjenerojné mé shumé se 28 miliardé euro, pra rreth 40% té té ardhurave
totale té sektorit dhe mbi 57% té té punésuarve. Pjesa e té ardhurave nga SS-té krahasuar me té
ardhurat e té gjitha organizatave jofitimprurése (OJF-ve) éshté vecanérisht e larté nése marrim né
konsideraté té ardhurat gé vijné nga shitja e mallrave dhe shérbimeve ndaj agjencive shtetérore.

Té ardhurat nga SS-té pér shérbimet e ofruara ndaj sektorit publik, arrijné né rreth 17 miliardé euro
(pak mé shumé se 90%), ndérsa té ardhurat nga shitja e mallrave dhe shérbimeve ndaj sektorit privat
tejkalojné 9 miliardé euro, ( 76.3 % e totalit té sektorit jo-fitimprurés, qé éshté rreth 12 miliardé euro).

Né njé kéndvéshtrim té tillg, SS-té) shpérndahen si mé poshté:

(a) 8.491 (41,1% e té gjitha SS-ve) jané kooperativa sociale;

(b) 7.883 (38,1% e té gjitha SS-ve) jané shoqata;

(c) 3,324 (16,1% e té gjitha SS-ve) jané fondacione dhe institucione fetare;

(d) 235 (16,1% e té gjitha SS-ve) jané shoqéri me pérgjegjési té kufizuar qé funksionojné si SS

Sa i pérket shpérndarjes sé fugisé punétore,
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- Kooperativat sociale kishin 428.713 té punésuar né vitin 2016*, té cilat pérbénin pothuajse 60% té té
gjithé punétoréve té punésuar nga SS-té pérve¢ shogérive me pérgjegjési té kufizuar dhe 52.7% té té
gjithé té punésuarve gé punojné pér OJF-tg;

- Shoqgatat pérfagésonin 19.1% té té gjithé té punésuarve qé punojné pér OJF-t¢;

- Fondacionet dhe institucionet fetare kishin pothuajse 220.000 punonjés, ose 28.2% té té gjithé sektorit
jo-fitimprurés.

Italia e Veriut ka gené “shtépia” e 43.5% e té gjitha kooperativave sociale (3.690 organizata), ndérsa
Italia e Jugut dhe ishujt pér 23% dhe 14.9% té sipérmarrjeve sociale (3.218 sipérmarrje pér té dy rajonet
sé bashku). Pjesa e mbetur prej 18.6% (1.583 SK) ndodhen né Italiné Qendrore. Kéto té dhéna datojné
né vitin 2011.

Si¢ pritej, 75.3% e SS-ve jané té pérgendruar né dy sektoré: shérbimet sociale (40.6%) dhe zhvillimin
ekonomik dhe kohezionin social - njé sektor gé pérfshin pothuajse vetém kooperativat sociale té
integrimit né puné (34.7%). Pjesa mé e madhe (77.1%) e tipit-A dhe kooperativave sociale té pérziera
ofrojné shérbime sociale dhe shéndetésore dhe 97.2% e kooperativave sociale té tipit- B kryejné
aktivitete té integrimit né puné (zhvillimi ekonomik dhe kohezioni social).

Tipi-A dhe SS-té e pérziera marrin rreth 70% té té ardhurave té tyre nga "kontratat dhe / ose
marréveshje me institucionet publike" dhe 26.2% nga "shitja e mallrave dhe shérbimeve ndaj sektorit
privat". Donacionet kané njé rol shumé té kufizuar. SS-té e tipit B mbéshteten né njé masé mé té madhe
tek burimet gé rrjedhin nga sektori privat: 37.8% e burimeve té tyre totale vijné nga "shitja e mallrave
dhe shérbimeve ndaj sektorit privat" dhe 57.1% nga "kontratat dhe / ose marréveshjet me institucionet
publike" té fituara shpesh sirezultat i pjesémarrjes né tendera.

Sikurse edhe llojet e tjera té SS-ve italiane, SS-té e rregjistruara si shoqata jané mé té pérgendruara né
Italiné e Veriut. Kjo pjesé e vendit éshté “shtépia” e 52% té té gjitha SS-ve té rregjistruara si shogata
(4.101 shoqgata).

Shpérndarja e SS-ve té rregjistruara si shogata né rajone té ndryshme éshté mjaft e ngjashme me até té
SS-ve né pérgjithési: SS-té e rregjistruara si shogata té vendosura né Italiné Qendrore pérbéjné 23.2% té
numrit total kétyre SSve (shifra korresponduese pér té gjitha SS-té éshté 20.3%.

SS- té e rregjistruara si shogata té vendosura né Italiné e Jugut dhe né Ishujt pérfagésojné rreth 25% té
té gjitha SS-ve té rregjistruara si shoqata. (shifra korresponduese pér té gjitha NS-té éshté 28%).

Sa i pérket aktiviteteve té kryera, duhet té theksohet se 37% e té gjitha SS-vené kété grup veprojné né
fushén e "kulturés, sportit dhe rekreacionit". 2.925 SS té rregjistruara si shoqata operojné né kété
sektor, gé korrespondon me rreth 77% té té gjitha SS-ve.

Duhet té theksohet gjithashtu se, edhe pse vetém rreth 12% dhe 3% e té gjitha aktiviteteve té kryera
nga sipérmarrjet sociale té rregjistruara si shoqgata bien pérkatésisht né kategorité e "aktiviteteve té
tjera" dhe "mjedisit", kéto té fundit pérbéjné respektivisht 75.3% dhe mbi 67% té té gjitha SS-ve
italiane aktive né kéto fusha.

Sé fundmi, vlen té pérmendet edhe fakti gé fusha e veprimtarisé né té cilén kéto sipérmarrjen
socialejané mé pak té pranishme éshté ajo e "zhvillimit ekonomik dhe kohezionit social". Né fakt, né
kété fushé opérojné vetém 165 subjekte, té cilat korrespondojné me 2.1% té totalit. Sipérmarrjet
sociale né kété grup marrin 52% té té ardhurave té tyre (rreth 3 miliardé euro) nga "kontrata dhe / ose
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marréveshje me institucionet publike". Prandaj, SS-té e rregjistruara si shogata varen mé pak nga
burimet publike krahasuar me SSté né pérgjithési. Ndér té gjitha llojet e SS-ve italiane, kéto jané lloji me
pérgindjen mé té larté té burimeve "té tjera" té financimit (13.9%); pérfshiré kétu dhe tarifat e
anétarésimit.

Ndér llojet e ndryshme té SS-ve té analizuara, grupi i SS-veqé veprojné nén format ligjore té
fondacioneve ose institucioneve fetare éshté i pérgéndruar kryesisht né Italiné e Veriut. Késhtu, 71% e
kétyre institucioneve (2.351 ndérmarrje, nga 3.324) jané té vendosura né rajonet e ltalisé sé Veriut.
Pjesa tjetér jané té vendosura né: 17% né Italiné Qendrore dhe 12.3% né Italiné Jugore dhe né ishujt.
Ashtu si né dy grupet e méparshme, SS-té gé veprojné nén formén e fondacioneve dhe institucioneve
fetare pérgendrojné pérpjekjet e tyre né fusha specifike té veprimtarisé. Péraférsisht 52% e kétyre SS-ve
(1.726 organizata nga njé total prej 3.324 subjektesh) veprojné né fushén e arsimit dhe kérkimit. Ato
pérbéjné 44% e té gjitha SS-ve gé veprojné né kété fushé.

Aktivitete té tjera té réndésishme té kryera nga sipérmarrjet sociale né kété grup jané shérbimet sociale,
shéndetésia, kultura, sporti dhe rekreacioni.

Nga té gjitha llojet, SS-té té rregjistruara si fondacione ose institucione fetare kané té ardhurat mé té
larta né total. Edhe pse kéto forma pérfagésojné vetém 1.1% té té gjitha OJF-ve ata pérbéjné rreth
35.3% (10 miliard euro) nga SS-té dhe rreth 16% té té gjitha té ardhurave té gjeneruaranga sektori
jofitimprurés. Pér mé tepér, SS-té qé i pérkasin kétij grupi mund té dallohen nga llojet e tjera té SS-ve
nga fakti se té ardhurat gé rrjedhin nga shitja e mallrave dhe shérbimeve arrijné né mbi 3.4 miliard euro
- njé shifér qé éshté dukshém mé e larté se shifra pérkatése pér lloje té tjera SS-ve, dhe qé
korrespondon me rreth 38% té té ardhurave totale té nxjerra nga ky burim nga té gjitha SS-té .

Njé burim tjetér i té dhénave éshté edhe Regjistri i Bizneseve té Dhomave té Tregtisé ku kooperativat
sociale dhe sipérmarrjet sociale duhet té regjistrohen. Sipas kétij burimi, 1350 organizata private u
regjistruan si sipérmarrjen sociale né fillim té vitit 2018. Nga kéto 1350 organizata, vetém rreth 30%
ishin té rregjistruara si shogéri me pérgjegjési té kufizuar (sh.p.k). Pjesa e mbetur prej 70% jané
kooperativa, kryesisht kooperativa sociale dhe disa shogata, té pérfshira tashmé né té dhénat e censusit.

Disa informacione mé té detajuara mund té merren pérvec Regjistrit té Bizneseve edhe nga Rrjeti Iris °.
Duket se 55% e kétyre SS-ve jané kryesisht té angazhuara né aktivitete edukimi dhe trajnimi, me njé
fokus té vecanté né arsimin dhe shérbime té tjera té lidhura me arsimin.

Sipérmarrjet e tjera jané té pérfshira kryesisht né ofrimin e shérbimeve sociale dhe shéndetésore (22% e
organizatave), duke pérfshiré shérbimet mjekésore dhe dentare, si dhe né aktivitetet e turizmit
mjedisor, kulturor, té trashégimisé dhe turizmit social (13%). Kéto shifra tregojné se, megjithése ligjiiri i
lejon SS-té té operojné né njé gamé mé té gjeré fushash se kooperativat sociale, SS-té e kané shfrytézuar
kété mundési vetém né njé masé té kufizuar. Analiza gjithashtu tregon se njé pjesé e madhe (47.5%) e
kétyre SS-ve jané té vendosura né rajonet e ltalisé jugore.

Pér mé tepér, SS-té gé veprojné nén formén e njé sh.p.k-je mund té dallohen nga kooperativat sociale
tradicionale. Pér mé tépér ato ofrojné kryesisht shérbimet e tyre drejtpérdrejté tek individét dhe
familjet, duke mos preferuar népérmjetésimin e autoriteteve lokale.

Jo té gjitha SS-té né kété kategori kané punétoré té paguar dhe numri mesatar i punétoréve té paguar
éshté shumé mé i ulét né shpk-té qé operojné si SS se sa né llojet e tjera té SS-ve. Né fakt, né vitin 2013,
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numri mesatar i punonjésve pér shpk-té gé operojné si SS né Itali ishte 16, ndérsa pér llojet e tjera té SS-
ve, ishte rreth 27.

Sipas té dhénave® nga ISTAT né vitin 2016, totali i institucioneve jofitimprurése qé operojné né Itali, deri
mé mé 31 dhjetor 2016, numéron gjithsej 812.706 té punésuar. Rreth 50% e institucioneve aktive né
operojné né veri kundrejt 26.7% né Italiné e jugut, dhe ishujt. Pérgéndrimi i punonjésve éshté akoma
mé i larté (57%) krahasuar me institucionet né Italine e Veriut.

Forma e rregjistrimit si shogaté, pérbéjné (85.1%) ndjekur nga format e tjera ligjore - 8.2%; kooperativat
sociale (4.5%) dhe fondacionet (2.2%).

Shpérndarja e punonjésve sipas formave té regjistrimit mbetet mjaft e pérgéndruar, me 52.7% té té
punésuarve nga kooperativat sociale krahasuar me 19.1% dhe 12.1% té té punésuarve né shogata dhe
fondacione. Numri mesatar i té punésuarve (27.5 né kooperativat sociale), zbret né 0.5 pérsa i pérket
shogatave.

Shpérndarja e té punésuarve vijon: pér sektorin e kulturés, sportit dhe rekreacionit pérbén gati dy té
tretat ndjekur nga asistenca sociale dhe mbrojtja civile (9.3%), marrédhéniet e punés (6.4%), feja (4.8%),
arsimi dhe kérkimi (3.9%) dhe shéndeti (3.5%). Megjithése mbi gjysma e té punésuarve i pérkasin sferés
sé ndihmés sociale (36.4%) dhe kujdesit shéndetésor (22.6%); pasuar nga ata té punésuar né sektorét e
arsimit dhe kérkimit (15.1%) dhe zhvillimit ekonomik dhe kohezionit social (11.9%).

Né institucionet jofitimprurése, pérgindja e femrave té punésuara éshté shumé mé e larté se ajo e
meshkujve (71.9% kundrejt 28.1%), ndérsa né kompanité private mbizotéron fugia punétore
mashkullore (59.4%). Shpérndarja sipas grupmoshave éshté pothuajse e njejté midis sektorit
jofitimprurés dhe fitimitprurés, né mbi 57.3% té té punésuarve né grupmoshat 30-49 vjecare (56.9%
jané té punésuar né kompani private), 31.6% né grupmoshat 50 vjec e mé shumé (ku 27.3% né kompani
private) dhe 11.1% nén 30 (ku 15.6% né kompani private). Punonjésit e institucioneve jofitimprurése
kané nivel mé té larté arsimimi sesa ata té punésuar nga kompanité private: té diplomuarit jané 31.0%
(ku 14.4% punojné né kompani private) ndérsa punétorét me té paktén njé diplomé té shkollés sé
mesme (niveli i paré) jané rreth 25% ( ku 34% né kompani private).

Mbi dy milioné pérdorues, té barabarté me 48% té totalit, kané pérfituar nga shérbimet e ndérmarrjeve
sociale gé operojné né Italiné e veriut, kundrejt 32.5% té atyre qé operojné né ltaliné gendrore dhe
19.5% né até jugore dhe ishujt. Mes llojeve té ndryshme té pérfituesve, dallohen té miturit dhe
adoleshentét (pérfituesit kryesoré té aktiviteteve té 31.6% té kompanive private), familjet (22.8%),
personat me aftési té kufizuara fizike dhe mendore (19.2%) dhe té moshuarit (13.2%). Duke paré né
vecanti pérfituesit kryesoré té dy sektoréve, éshté e garté se aktivitetet arsimore kryesisht synojné té
miturit dhe adoleshentét (73.9% té rasteve) dhe vetém pak pér té rriturit dhe familjet (17%), ndérsa
personat me aftési té kufizuara fizike dhe mendore si dhe té moshuarit jané pérfituesit kryesoré té
aktiviteteve té asistencés sociale ose shéndetésore.

Analiza sipas ndarjes gjeografike tregon se né rajonet e jugut dhe ishujt ka njé rritje mé té madhe té
sipérmarrjeve té vogla sociale: 66.3% (krahasuar me 55.1% né Qendér dhe 44.2% né veri té Italisé) duke
gjeneruar njé vleré mé pak se 250 mijé euro dhe vetém 7.9% (krahasuar me 17.8% té organizatave té
vendosura né rajonet veriore) gé tejkalojné 1 milion euro.

Nga té dhénat paraqiten disa sugjerime interesante: investimi nuk éshté dicka e zakonshme, dhe mé pak
se gjysma e sipérmarrjeve sociale (45%) kryejné investime. Nga ana tjetér, midis atyre gé investojné, njé
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pjesé e réndésishme (40%) e tejkalojné kuotén prej 10.000 euro né vit. Njé shifér gé nuk éshté e
gendrueshme, por nisur nga piképamja ekonomike jané kompani té vogla dhe shumé té vogla (pak mé
shumeé se gjysma nuk kalon shifrén — 250.000 euro qarkullim). Njé aspekt tjetér i réndésishém ka té bgjé
me origjinén e burimeve té dedikuara pér investime: né shumicén e rasteve éshté né fakt vetéfinancimi
(68%). Karakteri "veté-gjenerues" i investimeve gjithashtu konfirmohet né fushén e inovacionit. Rreth
1/3 e sipérmarrjeve sociale prezantuan disa inovacione gjaté vitit 2010 dhe shumica e tyre u fokusuan
né pérmirésimin e efikasitetit té proceseve té prodhimit dhe organizimit té brendshém (19%).

Marrédhénia me pérfituesit e shérbimeve éshté pak mé shumé se embrionike (vetém 15% e
sipérmarrjeve sociale i pérfshijné deri diku pérfituesit e shérbimeve ), né njé kohé kur kontributi i
pérdoruesve sé shérbimeve konsiderohet si objektiv primar i kompanive inovative.

Marrédhénia me punétorét éshté mé e zhvilluar (e praktikuar nga 70%), duke konfirmuar qasjen e
sipérmarrjeve sociale té ndryshme nga qeverisjet tradicionale korporative. Sé fundi, vullneti i
komunitetit té sipérmarrjeve sociale rishfaget né njé formé té strukturuar: shumé prej tyre (rreth 50%)
kryejné aktivitete né favor té komuniteteve té tyre lokale, jo vetém népérmjet ofrimit standard té
shérbimeve, por edhe duke pérdorur platformé por edhe duke i perfshiré né aktivitete kulturore dhe
rekreative. Raportimi i bilancit social ndodh réndom mes sipérmarrjesh sociale (70% e publikojné), por
garkullon pak (vetém 6% e shpérndajné até tek pérdoruesit e shérbimeve).

Surpriza qgéndron gé bazuar né sistemin e raportimit klienti kryesor pér shumé nga SS-té
(45%)konsiderohet shteti. Ndérkohé pér 38 % klienti kryesor jané individét dhe familjet.

Nga ky kéndvéshtrim, mbizotéron njé model i sipérmarrjes kolektive i karakterizuar nga njé bashkési
vlerash gé bashkon subjekte té ndryshme . Krahas asaj gé mund té mendohet - té paktén né Itali —
prototipi i sipérmarrésit social, pérfagésohet nga “sipérmarrési individual” njé formé né rritje e cila deri
tashmé ka gené e pérhapur né konteksin anglo - sakson.

6  Perspektiva e “tregut”

Rezultati kryesor i analizés sé mésipérme té té dhénave éshté si né vijim: pérkundér faktit se né kété
periudhé GDP-ja e Italisé ra me mé shumé se 9%, punésimi total ra me mbi njé milion njési dhe
shpenzimet publike u shkurtuan né ményré drastike, vecanérisht nga autoritetet lokale, ndérkohg,
sipérmarrjet sociale mbajten njé trend pozitiv.

Duke u bazuar né té dhénat e Dhomave té Tregtisé dhe Institutit Kombétar té Sigurimeve Shoqgérore
(Inps), Carini dhe Borzaga (2015) tregojné se ndérmjet viteve 2008 dhe 2013, numri i SS-ve dhe numri i
pérgjithshém i té punésuarve u rritén me rreth 15% ( nga 11.334 né 13.414 ndérmarrje, dhe nga 339.763
né 390.079 punonjés). Vlera e prodhimit tregoi njé tendencé edhe mé pozitive: ajo u rrit me 31.5% (nga
6.8 miliardé né 9 miliardé euro).

Ligji i miratuar sé fundmi mbi sektorin e treté, redukton kufizimet pér SS-té dhe rrit numrin e sektoréve
té veprimtarive né té cilat ato mund té operojné. Sipérmarrjet sociale tani mund té jené aktive né
fushén e menaxhimit té mbeturinave, shérbimeve pér SS -te, menaxhimin e eventeve kulturore,
strehimin social dhe késhtu me radhé. Kéta sektoré karakterizohen nga njé hendek i gjeré midis kérkesés
dhe ofertés, ku sipérmarrjet sociale duhet té jené né gjendje té pérfitojné pér té nisur biznese té
suksesshme.

Kapaciteti i SS-ve pér té kapércyer sfidat me té cilat ndeshen do té varet nga aftésia e tyre pér té filluar
cikle té reja té inovacionit, e cila do ju mundésojé eksplorimin e shérbimeve té reja. Shérbimet e reja



mund té pérfshijné shéndetin, arsimin dhe disa nga shérbimet tradicionale té mirégenies, si¢ jané ato
pér té moshuarit. Pér té gené té suksesshém né kété drejtim, kooperativat sociale duhet té identifikojné
burime té reja (né krahasim me ato tradicionale, dmth. Burimet publike), "pérgjimin" e kérkesés si dhe
kérkesén pér shérbime té miréqenies nga ndérmarrjet konvencionale.

Sipérmarrjet sociale té tipit B do té pérballen me disa sfida. Kéto sipérmarrje varen shumé mé pak se
sipémarrjet sociale té tipit A nga prokurimi publik: rreth gjysma e qarkullimit té tyre monetar vjen nga
shitja e mallrave ose shérbimeve ndaj klientéve privaté. Gjysma tjetér e té ardhurave té tyre rrjedh nga
pjesémarrja e suksesshme né tendera publiké. Dobésia e kétyre sipérmarrjeve nuk lidhet kryesisht me
llojin e tyre té financimit, por me llojin e aktiviteteve gé ato kryejné, si pér geveriné ashtu edhe pér
sektorin privat. Kéto aktivitete jané né té vérteté, né njé masé té madhe, aktivitete me vleré té shtuar té
ulét si¢ jané pastrimi, mirémbajtja e sipérfageve té gjelbra etj, dhe kriza aktuale ka ulur kérkesén pér to.

Shumé shoqata, fondacione dhe institucione fetare do té pérballen gjithashtu me shumé sfida. Kéto lloje
OJF-sh, megjithése nuk kané zyrtarisht formén e sipérmarrjes sociale, funksionojné si té tilla. Né fakt, njé
pjesé e réndésishme e té ardhurave té tyre vjen nga shitja e mallrave ose shérbimeve tek sektori privat
dhe administrata publike.

Tashmé éshté provuar se ndikimi i ligjit né krijimin e SS-ve ka gené mijaft i kufizuar, pér shkak té
mungesés sé kompensimeve fiskale pér té kompensuar kufizimet e imponuara né shpérndarjen e
fitimeve. Ligji i ri gé reformon kuadrin ligjor pér sektorin e treté mund ta béjé formén ligjore té SS-ve mé
térheqgése, vecanérisht fusha té tjera té veprimtarisé, pérve¢ atyre ku OJF-té jané té angazhuara
tradicionalisht. ISNET, njé gendér kérkimore pér ekonominé sociale, publikoi né vitin 2018 raportin
vietor ' népérmjet mbledhjes sé té dhénave nga rreth 400 SS dhe informacioni i dhéné na jep njé
perspektivé interesante mbi sektorin.

Né vecanti, midis 400 té intervistuarve, 40% e konsiderojné organizimin e tyre né njé fazé rritjeje pér
2018, 40,5% né njé situaté té gendrueshme dhe vetém 19,5% pérgjigjen se ata po pérballen me rénie.

E njejta vlen pér sa i pérket garkullimit monetar té pérgjithshém qé konsiderohet me njé rritje prej
38,5%, gendrueshméri prej 51,5% dhe me rénie vetém prej 10% dhe pér stafin (rritje pér 31%
gendrueshméri pér 62% dhe rénie pér 7%).

Né njé ndjenjé té pérgjithshme pozitiviteti, mund té jené veganérisht alarmante pérgjigjet qé kané té
béjné me gasjen e inovacionit (94% e té ciléve e konsiderojné té pamjaftueshme dhe 69,1% pérgjigjen se
nuk kané para té mjaftueshme pér té) dhe pér sa i pérket ndérgjegjésimit pér réndésiné e procesit té
inovacionit, i cili éshté konsideruar si jo strategjik nga 37% e té intervistuarve.

Edhe mé mbresélénése éshté fakti se 67% e SS-ve e deklarojné veten té painteresuar pér mjete
inovative financiare. Duket késhtu gé, pavarésisht nga njé gendrueshméri e forté, SS-té italiane nuk jané
duke paré drejt sé ardhmes dhe nuk jané gati pér inovacion dhe kjo mund té vejé né rrezik njé histori té
gjaté suksesi.

7 Impresa sociale 4.0 — Osservatorio ISNET sull'impresa sociale in Italia, XIl edizione 2018



7 Zgjerimi i sektorit né bashképunim me biznesin, financat dhe
strukturat e tjera mbéshtetése

Sektori i ekonomisé sociale éshté tashmé i gjeré dhe me shumé aktoré té ndryshém brenda tij, por éshté
gjithashtu né njé proces té shpejté ndryshimi, kryesisht pér shkak té gasjes sé re ndaj bashképunimit me
sektorin e biznesit, por edhe né sajé té futjes sé teknologjive dhe mjetve té reja financiare.

Kéto hapa drejt risive né kété sektor né Itali kryhen kryesisht brenda disa hapésirave té cilat zakonisht i
dedikohen mbeéshtetjes dhe pérshpejtimin e inovacionin né ekonominé sociale dhe né vecanti né
fushén e sipérmarrjeve sociale.

Kéto hapésira ndértohen rreth konceptit té inovacionit social dhe veté dizajni i tyre éshté njé inovacion
social: komunitetet e inovatoréve social i pérgjigjen problemeve sociale né zhvillim (té tilla si ndryshimi i
dinamikés sé tregut té punés ose shfagja e marrédhénieve té reja ndérmjet profesionistéve dhe
organizatave ) duke propozuar hapésira té reja pér té shkémbyer pérvoja dhe informacione, sipas
parimeve té Ekonomisé sé Dijes dhe falé mbéshtetjes sé Ekonomisé Dixhitale.

Kéndet e inovacionit social duhet té lejojné njé shkémbim neutral té informacionit midis aktoréve té
ndryshém gé normalisht marrin pjesé né ambjente gé nuk jané té ndérlidhura. Né kété ményré,
marrédhéniet bashképunuese jané rritur dhe shuméllojshmeéria e bashkimit sé kompetencave té véna né
zbatim pérmiréson performancat inovative.

Njé vend gé synon inovacionin social ndjek njé mision té qarté, té sakté dhe té ndaré me gjithé palét e
interesuara. Pérvojat e inovacionit té hapur (dhe social) vijné nga "poshté" (domethéné nga aktorét qé
frekuentojné kéto vende) dhe jané rezultat i diversifikimit té aktiviteteve dhe "multivokalitetit" té
hapésirave té grumbullimit té aktoréve té ndryshém. Cdokush qé vendos té marré pjesé né té, ndan
vlerat dhe misionin e tij.

Pértej natyrés ligjore (kompani, kooperativé, etj.), éshté e réndésishme té hibridizohet logjika si e fitimit
ashtu dhe ajo jofitimprurése. Né fakt, nése aspekti ekonomik (né aspektin e kritereve pér organizimin e
aktiviteteve, rezultatet e pritura, géndrueshmeéria, etj.) éshté me réndési parésore, ai duhet té shkojé
krah pér krah me até social, duke bashkuar kontribuesit e ndryshém té cilét vijné nga komunitete
praktikash (dhe nevojash) shumé té ndryshme nga njéri-tjetri. Roli ideal i njé kéndi té inovacionit social
éshté ti japé formé iniciativave gé vijné nga komuniteti, duke mbéshtetur rritjen dhe prezantimin e tyre
tek aktorét institucionalg, té cilét né disa raste do té jené né gjendje t'i ndihmojné ata t'i ngrené kéto
iniciativa, ti financojné, ti bashké-projektojné ato, pér t'i béré ato té qéndrueshme dhe pér t'i pérséritur
ato né shkallé mé té gjeré.

Efektiviteti i kétyre ambienteve, hapésira e tyre, krijon dhe forcon disa praktika komunitare qé mund té
kontribuojné né drejtim té ideve dhe aftésive pér krijimin ose pérsosjen e produkteve dhe shérbimeve
pér té cilat jané ngritur kéto hapsira.

Njé kénd i inovacionit social mund té shihet si njé lloj "gendre kérkimore" (dhe gjithashtu e trajnimit) gé
gjeneron njohuri pér céshtje, temat e trajtuara dhe sektoré té caktuar, nga té cilat mund té pérfitojné
aktorét e ndryshém té ekosistemit. Né vecanti, pjesémarrja né aktivitetet e organizuara né njé kénd té
inovacionit social mund té keté pérfitime té réndésishme pér aktorin individual té njé ekosistemi.
Pjesémarrja né aktivitetet e kryera né njé kénd té inovacionit social mund té ndihmojé né zhvillimin,



akumulimin dhe aplikimin e disa njohurive gé mund té pérmirésojné aftésité e organizimit té organizatés
té origjinés, duke kontribuar né zhvillimin e ideve dhe projekteve té reja.

Kéto vende mund té grupohen si inkubatoré / akseleratoré , hab-e dhe ambjente té pérbashkéta pune,
sipas fazave té ndryshme té zhvillimit té sipérmarrjeve sociale gé i frekuentojné ato ose sipas nivelit té
ndryshém té pérfshirjes né aktivitetet e realizuara né to.

Hub-et komunitare: Ky emér i referohet vendeve ku njerézit kalojné kohé midis orevéve té punés dhe
pushimit. Ato jané vende ku shkémbehen ide, ndértohen marrédhénie dhe argétimi. Shembuj tipiké té
kétyre géndrave jané kishat, parqet, gendra rekreative, por edhe disa biznese té tilla si gendrat estetike
dhe baret. Meqé kéto jané hapésira hibride né shérbim té komunitetit, vecanérisht né qytetet e médha,
shumé hapésira urbane po organizohen duke propozuar kéto lloj hapsirash né gendrat mé té
populluara. Shembuj interesanté jané gendrat e Komunitetit té Milanos, Bolonjés dhe Torinos gé po
eksperimentojné kété model.

Njé koncept disi i ngjashém éshté ai i Living Labs, njé model gé pércakton inovacionin si njé proces
bashképunimi té bashképrodhimit dhe bashké-krijimit té shérbimeve inovative gqé synojné studimin e
popullsisé dhe ndérveprimin e saj me teknologjité e reja né mjediset e jetés reale. Modeli bazohet né
konceptin e inovacionit té hapur né té cilin gasja e hulumtimit pérfshin pérfshirjen e komunitetit
pérdorues, jo vetém si subjekte té vézhguar , por edhe si burim krijimi, jo vetém né gendér té
inovacionit, por mé tepér edhe veté "udhéheqés" té ndryshimit. Eksplorimi, eksperimentimi dhe
vlerésimi i ideve inovative i béjné Living Labs —et njé mjedis eksperimental né té cilin pérdoruesit jané té
pérfshiré, "jetojné", né njé hapésiré kreative nga e cila lind ideja e planifikimit shogéror dhe marrin jeté
shérbimet dhe produktet e sé ardhmes.

Hapésira té pérbashkéta pune: Té shpérndara né té gjithé Italiné, kéto ambiente kané té béjné me
ndarjen e hapésirave té punés ndérmjet profesionistéve té cilét nuk jané domosdoshmérisht pjesé e sé
njéjtés organizaté. Né njé mjedis té vetém mund té gjeni shumé kompani dhe profesionisté té pavarur
gé punojné né fusha edhe shumé larg nga njéri-tjetri. Pérveg té genit njé mjedis fizik, kéto ambiente
jané njé hapésiré mendore gé u lejon njerézve té ndajné hapésira dhe ide né njé mjedis bashképunues
dhe stimulues.

Inkubatorét dhe akseleratorét e biznesit: Inkubatori éshté njé organizaté gé | jep shtysé procesit té
krijimit té kompanive té reja duke u ofruar atyre njé gamé té gjeré shérbimesh mbéshtetése qé
pérfshijné hapésirat fizike, aktivitetet pér zhvillimin e biznesit dhe mundésité pér integrim dhe rrjetézim.
Akseleratori vepron né periudhén e paré té mékémbjes sé kompanisé dhe e mbéshtet até me
mentorim, hapsira vende fizike ku té veprojé, pérvec shérbimeve té nevojshme pér rritjen e saj.
Menaxhohet kryesisht nga sipérmarrésit dhe mentorét dhe éshté njé vend ku merret ndihmé pér
krijimin e njé modeli biznesi. Né ményré tipike, startups veprojné brenda késaj lloji hapésire, ku ata jané
té mirépritur pér njé periudhé té vecanté inkubimi / akselerimi (pérgjithésisht nga 6 muaj deri né 2 vjet).
Disa shembuj té inkubatoréve dhe akseleratoréve socialé té pranishém né Itali jané: Make a Cube
(Milan), Milano Impact Hub, Turne, Ashoka Itali (Roma), ReStartAlp (Premia, Verbano-Cusio-OSSOLA),
Dialogue Place ).

Fabrication Lab & Makerspace: Njé Fabrication Lab krijohet pér té ofruar mundési pér té mésuar, si dhe
pér té pérdorur mjete té pérparuara té prodhimit nga publiku i gjeré, né ményré gé té ofrojné baza dhe
mundési té reja pér inovacion dhe sipérmarrje sociale edhe jashté gendrave kérkimore klasike. Njé Fab
Lab do té thoté jo vetém njé laborator i hapur, por mbi té gjitha pjesé e njé bashkésie globale té
studentéve, profesionistéve, edukatoréve, teknologéve, kérkuesve, krijuesve, inovatoréve dhe artistéve
té shpérndaré né mbi 30 vende dhe ndarjen e pasioneve, pérvojés, praktikave dhe projekteve té mira.



Pérvec¢ projekteve dhe njohurive, Fab Labs gjithashtu ndajné njé séré mjetesh bazé pér fabrikimin
dixhital (té tilla si printera 3D), né ményré gé njé projekt i lindur dhe i ndaré né njé rrjet global t&€ mund
té pérséritet, pérmirésohet dhe modifikohet sérisht. Ky proces i ri i ndarjes dhe prodhimit lokal ka
mundésuar krijimin e njé modeli té ri té shpérndarjes, me ané té té cilit informacioni dhe té dhénat
ndahen né nivel global, duke stimuluar késhtu zhvillimin e ekonomive lokale dhe njé pérdorim mé té
ndérgjegjshém té burimeve tona.

Nga ana tjetér, "inovacioni social" éshté njé temé e gjeré, madje edhe modeli i inkubatorit "té pérzier"
ka avantazhet e tij, pér té krijuar bashképunime midis sipérmarrésve té ndryshém dhe lehtésimin e
ndryshimit kulturor té atyre qé ende ngatérrojné impaktin social me mungesén e pérfitimit.

Roli i inkubatoréve né mbéshtetjen e kompanive té kétij lloji éshté thelbésor, jo vetém pér mbéshtetjen
gé mund té jepet né aspektin e zhvillimit té modelit té biznesit, mbéshtetjen menaxheriale, vlerésimin e
ndikimit social, por edhe mbi té gjitha né aspektin e marrédhénieve dhe mbéshtetjes pér kérkimin pér
kapital .

Sot né Itali ekzistojné 162 inkubatoré né mesin e té ciléve ekzistojné lloje té ndryshme té inkubatoréve:
- Inkubatorét e biznesit - 0% e inkubimeve me njé ndikim té réndésishém social né krahasim me totalin

- inkubatoré té pérzier - nga 1- 50% té inkubimeve me njé ndikim té réndésishém social né krahasim me
totalin

- Inkubatorét socialé - Mé shumé se 50% e inkubimeve me njé ndikim té réndésishém social né krahasim
me totalin

Nga piképamja ligjore ne gjejmé:

- Inkubatorét publiké: organizata t&é menaxhuara ekskluzivisht nga administratat ose organet publike,
shpesh pérmes krijimit té kompanive rajonale lokale

- Inkubatoré publiko-privaté: organizata, struktura sociale gé pérfshijné si subjektet publike ashtu edhe
ato private

- Inkubatoré privaté: organizata té menaxhuara ekskluzivisht nga palét private

Té dhénat tregojné se mé shumé se 60% e inkubatoréve italiané kané njé natyré private. Vetém njé
pérgindje e vogél (mé pak se njé e pesta e totalit) ka njé natyré publike. Né Itali ekzistojné 15 inkubatoré
universitaré dhe 9 inkubatoré qé posedojné markén EC-BIC té certifikimit té cilésisé. Rreth gjysma e
inkubatoréve inkubojné organizatat me njé ndikim té réndésishém social (inkubatoré té pérzier dhe
social). 90% e inkubatoréve social jané privaté, njé né dhjeté éshté publik.

Inkubatorét e pérzier gjithashtu kané njé natyré kryesisht private prej 63.6%, ndérsa inkubatorét e
biznesit jané pothuajse té ndaré né ményré té barabarté ndérmjet natyrés publike 30%, 35% publik-
private dhe 35% private.

Inkubatorét socialé e konsiderojné ofrimin e vlerésimit té ndikimit social dhe trajnimeve/shérbimeve té
konsulencés mbi Pérgjegjésiné Sociale té Biznesit si dhe mbi etikén e biznesit si mé relevante krahasuar
me inkubatorét e pérzier dhe té biznesit.

Inkubatorét e biznesit dhe té pérzier e konsiderojné si mé relevant ofrimin e hapésirave fizike dhe
shérbimeve té pérbashkéta.



Trajnimet mbi sipérmarrjen dhe manaxhimin: jané shérbime qé konsiderohet té réndésishme pér ata gé
inkubojné organizata me ndikim té réndésishém social dhe impakt té inkubimit social.

Disa inkubatoré me ndikim social né Itali:
- SocialFare - Torino

Qendra SocialFare pér Inovacionin Social éshté gendra e paré italiane e dedikuar térésisht Inovacionit
Social: pérmes kérkimit, ndértimit té kapaciteteve ofron zgjidhje inovatore pér sfidat bashkékohore
sociale, duke gjeneruar njé ekonomi té re. Népérmjet dy thirrjeve vjetore, ajo zgjedh dhe zhvillon start-
upet mé té mira me ndikim social kombétare dhe ndérkombétare, duke investuar pér zhvillimin e
zgjidhjeve inovative pér sfidat e ngutshme sociale bashkékohore.

- Get it! — BASE - Milan

Get it! éshté njé nismé e promovuar nga Fondacioni “Social Ventures Giordano Dell'Amore ("FSVGDA")”
dhe Fabrika Cariplo S.r.l. gé promovon dhe mbéshtet projekte dhe nisma té qéndrueshme ekonomikisht
té cilat jané né gjendje té krijojné ndikim social, kulturor dhe mjedisor né territorin italian.

- Rrjeti i Impact Hub (Milano, Torino, Trento, Reggio Emilia, Firence, Romé, Sirakuzé dhe Bari)

Impact Hubs jané anétaré té njé rrjeti ndérkombétar dedikuar inovacionit dhe sipérmarrjes sociale dhe
njerézve gé e promovojné até. Pérveg eventeve, bashképunimit, workshop-eve, ata ofrojné “shtigje “
optimale pér inkubim, pér té nisur né kété ményre lancimin e start up-eve me ndikim social né nivel
vendor dhe global.

- Avanzi — Make a Cube3 - Milan

Eshté inkubatori dhe akseleratori i paré i certifikuar i kompanive me vleré té larté sociale, mjedisore dhe
kulturore. Ofron rrugét e pérshtatshme té inkubacionit / akselerimit gjithashtu té bazuara né njé etapé
te caktuar (nga ideja fillestare tek krijimi | kompanisg€). Ka sektoré té privilegjuar si shérbimet personale,
ekonomia qarkulluese, zejtaria, bujgésia e géndrueshme, arsimi, arti dhe kultura, financat.

- FabriQ - Milan

FabriQ éshté inkubatori i inovacionit social té Bashkisé sé Milanos. Menaxhuar né ményré operative nga
Fondacioni Giacomo Brodolini dhe Impact Hub Milan, nga viti 2014 FabriQ mbéshtet sipérmarrésit e rinj
dhe té ardhshém pér té implementuar projekte me vleré sociale, mjedisore dhe kulturore. Misioni i tyre
éshté i dyfishté: té kontribuojé né zhvillimin e modeleve té reja dhe té géndrueshme té biznesit dhe té
veprojé né territor me perspektivén e njé zhvillimi lokal dhe rigjenerimi urban.

Ekipet e Inovacionit Social - Milano, Torino

Ekipet e Inovacionit Social (SIT) jané njé bashkési ndérkombétare e inovatoréve socialé dhe
sipérmarrésve té promovuar nga Fondacioni Maieutics qé nga viti 2010. Ky komunitet krijon dhe
mbeéshtet projekte té inovacionit social dhe mbéshtet sipérmarrésit socialé gé kané krijuar sipérmarrje
sociale ose organizata jofitimprurése né Itali ose jashté vendit. SIT propozon forma té reja té
pjesémarrjes aktive duke krijuar skuadra ndérdisiplinore té projektit té afta pér té nxjerré ne pah
aftésité specifike té tyre.

- Casa Netural - Matera



Njé inkubator i ri dhe shumé i vecantég, i cili ka lindur dhe zhvillohet rregullisht né Casa Netural, njé
shtépi né Matera qé mbledh njeréz nga e gjithé bota, pér té frymézuar, rigjeneruar dhe konkretizuar
ideté e tyre rreth temave té inovacionit social dhe krijimtarisé. Rruga e inkubimit éshté super e shpejté,
zgjat vetém 3 dité dhe rezervohet pér anétarét e Casa Netural: ju duhet té bashkoheni me komunitetin
dhe té shkoni né Matera pér té marré pjesé né procesin e inkubimit dhe té zhvilloni njé prototip.

- Italian Renaissance - Turin -

Program akselerimi pér kompanité me ndikim social, | organizuar nga SocialFare né bashképunim me
Konsorciumin TOP-IX. Programi | akselerimit pérshtatet pér ¢do realitet, realizohet né tre etapa, né té
cilat sipérmarrésit e rinj pérfshihen né njé program gé do t'i udhéheqé ata pér té nisur dhe testuar
biznesin e tyre né ményré gé té identifikojné mangésité, potencialin dhe vlerén, duke pérsosur ofertén
dhe duke pérthithur investimin dhe zotérime

té llojeve té ndryshme.
- Dialogue Place - Napoli

Eshté e lokalizuar né njé lagje gendrore, por shumé problematike té qytetit té Napolit, ku papunésia
éshté shumé e larté sidomos pér graté dhe té rinjté. Procesi i inkubimit trajton mé shumé kategorité e
margjinalizuara, duke pérfshiré emigrantét dhe refugjatét e kohéve té fundit, dhe ndértimin e start-up-
eve té reja me njé géllim social duke mundésuar ndérlidhjen midis botéve dhe ideve té ndryshme.

Tregu i investimeve me impakt social paraget njé rast interesant: tradita e saj e forté dhe afatgjaté né
fushén e organizatave té sektorit té treté dhe financave sociale éshté, né té njéjtén kohég, forca dhe
dobésia e saj. Né njérén ané né fakt ekziston njé potencial - edhe pse i fragmentarizuar - i kérkesés; Nga
ana tjetér, edhe ana tjetér edhe oferta duket e zhvilluar miré.

Sidoqoftég, tregu i investimeve me impakt social né Itali éshté ende larg arritjes sé njé zhvillimi té ploté
dhe vazhdon té pérballet me disa pengesa pérsa i pérket shtrirjes/ shpérndarjes sé tij. Me fjalé té tjera,
pavarésisht se ekosistemi italian i ka pothuajse té gjithé elementét e nevojshém, vecorité socio-politike,
si dhe institucionale e béjné té véshtiré pér té paré se ku po shkon kjo pasuri ose krijimin e njé tregu
investimesh sociale plotésisht té “pjekur”.

Né fakt, ekosistemi italian i investimeve me impaktit social , duke ndjekur njé gasje nga poshté-lart, po
krijohet pothuajse ekskluzivisht nga iniciativat private népérmjet angazhimit té atyre aktoréve qé vijné
nga fusha e ekonomisé sociale (si kooperativat, organizatat jofitimprurése, ose sipérmarrjet sociale mé
té fundit si dhe organizatat e ngjashme me organizatat hibride).

Né Mbretériné e Bashkuar, investimi me ndikim social u krijua si njé strategji pér t'u pérballur me krizén
e zgjatur té shtetit mbi miréqgenien sociale. Zgjerimi i hendekut midis kérkesés né rritje pér shérbime
sociale / mbrojtje dhe zvogélimi i disponueshmérisé sé burimeve publike nxiti kérkimin pér ményra té
reja pér térhegjen e burime té tjera private e pér té balancuar zvogélimin e shpenzimeve publike. Né
kété masé, shtimi i investimeve té impaktit social né Mbretériné e Bashkuar, ndérkohé qé pérfagésonte
njé pérgjigje ndaj krizés sé shtetit té mirégenies, parashikoi gjithashtu njé hap té métejshém né
"procesin e financimit" té iniciuar dy dekada pérpara krizés financiare té 2008.

® M. Maduro, G. Pasi, G. Misuraca — “The social impact investment in the EU” — JRC Science for policy report, 2018



Kriza ekonomike e vitit 2008-és ka vepruar si njé mundésues pér njé proces té tillé, duke zvogéluar
kapacitetin e shpenzimeve té familjeve dhe duke ndikuar gjithashtu né kapacitetin e tyre fiskal. Né Itali,
gasja ndaj investimeve me ndikim social éshté ndértuar mbi njé formé financimi social té€ méparshém
dhe éshté zhvilluar pérmes njé rruge té ndryshme. Ekosistemi italian i investimeve me impakt social nuk
ka ndjekur njé model té qarté, duke mos gené né gjendje té pérkthehet né njé strategji té pércaktuar
dhe késhtu té formésojé njé axhendé té politikave (kjo éshté ajo qé pércakton pérvojén né Mbretériné e
Bashkuar). Rritja e lévizjes sé investimeve me ndikim social né Itali ndogi njé gasje nga poshté-lart. Nuk
éshté rastési né fakt gé né Itali, té paktén né fazén e paré té zhvillimit, né vend té investimeve me
ndikimi social, diskutimi publik u fokusua né njé term tjetér, dmth. "Financa sociale" (financim pér ata
aktoré qé punojné né fushén " sociale "). Né té vérteté ky term pércaktoi perspektivén konceptuale
pérmes sé cilés éshté kuptuar dukuria e investimit me ndikim social : njé séré mjetesh dhe produktesh
financiare pér té mbéshtetur dhe nxitur ekonominé sociale, si njé pérgjigje ndaj krizés sé tradités italiane
té géndrueshme té financimit social. Ky tipar gé karakterizon zhvillimin e tregut té investimeve sociale
né Itali, nuk mund té nénvlerésohet kur pérpigemi té kuptojmé rrugét e zhvillimit té tij. Né dritén e rolit
té réndésishém té institucioneve specifike , pér té kuptuar mé miré se si u shfagén praktikat e
investimeve sociale né Itali, vlen té fillohet me njé pasqyré té pérgjithshme té kontekstit.

Sektori i Treté Italian financohet nga shumé aktorgé, té cilét i pérkasin tradités sé géndrueshme té
financave sociale, té cilét né krahasim me vendet e tjera treguan njé volum mijaft té konsiderueshém,
duke gené njé nga mé té médhaté né Evropé né terma té punonjésve té punésuar dhe té numrit té
entiteteve (EESC 2016). Pér té kuptuar mé miré kété eksperiencé ekzistuese, mund té jeté e dobishme té
pérmendim shfagjen e disa iniciativave nga bankat tregtare dhe fondacionet filantropike té krijuara né
vitet néntédhjeté pas miratimit té aktit Amato Law.

Pér shembull, né vitin 2007 banka mé e madhe né Itali, Banca Intesa San Paolo, themeloi Banca
Prossima (dhe gé nga viti 2016 kjo éshté njé Korporaté e certifikuar , por mé 2018 u bashkua sérish me
Bankén kryesore). Brenda Grupit, Banca Prossima duhej té ishte banka me misionin e shérbimit ndaj
organizatave jofitimprurése laike dhe fetare, me njé model shérbimi specifik, produkte dhe shérbime
késhilluese té dedikuara pér kété lloj klientele. Duke ndjekur njé gasje té tillé dhe gatishmériné pér t'u
angazhuar me organizatat e sektorit té treté, edhe Banca Sella dhe Banca Esperia krijuan fonde
filantropike, me géllim mbledhjen e kapitalit, investimin e tij né produkte qé mund té japin njé fitim
mesatar ( sipas tregut ) dhe shpérndarjen e njé pérqgindje te caktuar té fitimeve té tyre organizatave
bamirése.

Njé nismé tjetér éshté ajo e lancimit té bondeve sociale: projektuar dhe zbatuar nga UBI Banca (banka e
treté e shitjes me pakicé né vend), obligacionet sociale jané borxhi gé banka shet né treg pér té
financuar operacionet e veta; obligacionet jané "sociale" pér shkak se banka angazhohet t'i transferojé
aktiviteteve bamirése njé pérgindje té vogél té kthimit té investimit. Né té njéjtén kohé, shfagja e
fondacioneve bankare né peizazhin ekonomik italian ka gené rezultat i njé procesi té thellé té reformés
legjislative qé pérfshin sistemin bankar italian gjaté viteve néntédhjeté ( 90s). Duke ndjekur kéto
iniciativa ligjore, ltalia kishte njé komunitet té forté, fondacionesh private, i krijuar nga njé proces
privatizimi. Pesha financiare e njé pérvoje té tillé e bén Italiné lider botéror né fushén e asaj gé Salamoni
e ka cilésuar si "Filantropizmi pérmes Privatizimit"®, gé do té thoté me kété shprehje procesi pérmes té
cilit krijimi i fondacioneve té réndésishme bamirése , éshté arritur nga té ardhurat e privatizimit té
aseteve né pronési shtetérore, apo té kontrolluara nga shteti.

° L. Salamon - “Philanthropication thru privatization. Building permanent endowments for the common good”.
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Kjo tregon se bazat pér peizazhin e investimeve me ndikim social né Itali mund té gjenden disi larg nga
krijimi i bankave kooperative, té pérforcuara mé tej nga krijimi i institucioneve té shumta gé veprojné né
sektorin e kredive, té cilat i zgjeruan shérbimet e tyre né Sektorin e Treté. Kéto institucione kané
funksionuar gjithmoné me instrumente financiare relativisht té thjeshta, duke u fokusuar kryesisht né
ofrimin e kredive népérmjet hipotekave dhe huave. Kohét e fundit, sidoqofté, disponueshmeéria e
kredisé pér Sektorin e Treté éshté dhéné kryesisht si njé kontribut né likuiditetin e organizatave
jofitimprurése, té cilat njé pjesé té madhe té té ardhurave | kishin si pasojé e ofrimit té shérbimeve
publike dhe aktiviteteve grant-marrése té sektorit té géndrueshém filantropik.

Si¢ duket qarté nga informacioni i raportuar mé lart, historia e financave sociale italiane éshté e
rrénjosur né njé tradité té gjaté té shérbimeve financiare, filantropisé dhe prokurimit publik té
shérbimeve sociale. Krahas njé peizazhi té tillé té pasur té pérvojave, megjithaté éshté e véshtiré té
shmangésh njé pyetje té pakéndshme: pse njé pre-ekzistencé e njé sektori financiar té tillé té zhvilluar
social, nuk ka cuar né njé shfagje té shpejté dhe té ploté té njé tregu investimesh té fugishém social?

Pérgjigja pér njé pyetje té tillé lidhet pjesérisht me ményrén se si éshté strukturuar marrédhénia
ndérmjet financimeve né mbéshtetje té Sektorit té Treté dhe té gjithé aktoréve té ndryshém gé lidhen
me té. Mbi té gjitha, ¢éshtja éshté pér té kuptuar se ¢faré efekti ka financimi social tashmé ekzistues né
aspektin e sjelljes dhe morfologjisé sé organizatave té sektorit té treté. Né kété kuptim, dhe pér té
kompletuar pamjen e financave sociale italiane ekzistuese, duhet té pérmendet roli i sektorit publik:
né fakt, té paktén gé nga vitet néntédhjeté, nén ndikimin e gasjeve té reja t&€ Menaxhimit Publik dhe
tendenca drejt privatizimit né ofrimin e shérbimeve, ¢oi né zhvillimin e asaj gé éshté quajtur "mirégenia
e pérzieré", ky fenomen, pasojat e té cilit mund té vlerésohen edhe sot, solli gé Sektori i Treté té jeté
shumé i varur nga burimet publike, dmth pagesat e béra nga sektori publik kundrejt prodhimit dhe
shpérndarjes sé shérbimeve (me ¢mim tradicionalisht té pércaktuar pér rezultatet). Megjithaté, pér
efekt té kétij studimi, varésia financiare e Sektorit té Treté nuk éshté aspekti i vetém gé duhet marré
parasysh.

Ndérvarésia funksionale e ngushté duket se éshté pasojé e rregullimit té dobét té shtetit pér sektorin
dhe njé déshtim pér té bazuar partneritetin duke respektuar kriteret eksplicite té asaj gé pérbén interes
publik. Né terma té tjeré, ndérkohé gé njohja e rolit té organizatave jofitimprurése si ofrues primar ose
plotésues i shérbimeve sociale nuk ishte pércaktuar qarté né ligjet dhe programet e geverisé, duke gené
se njé njohje e tillé u dobésua, administrata publike vazhdoi té ofronte, pothuajse mekanikisht,
programet sociale tashmé té pércaktuara, pa marré né konsideraté réndésiné e ofrimit té shérbimeve né
lidhje me nevojat sociale sa mé aktuale .

Kéto dy aspekte, sé bashku me fokusin né efikasitet, sollén né njé proces isomorfik té organizatave té
sektorit té treté, té cilat - sipas Carazzone ™ - humbén identitetin e tyre dhe ndérgjegjésimin mbi
misionin e tyre, duke u béré thjesht furnizues té shérbimeve. Njé tablo e tillé, ndoshta paksa shumé
pesimiste, shpjegon pse njé paragjykim i forté, - qé déshiron ti shohé organizatat e sektorit té treté ti
ulin kostot e tyre menaxheriale né ekstrem, - ka mbetur i forté né opinionin publik, si dhe midis
operatoréve né kété sektor. Mantra se veté sektori i treté duhet té jeté i liré/ jo i kushtueshém dhe se té
gjitha fondet duhet té ndahen né projekte me formulén pérkatése té pérgindjes sé kostove strukturore /
kostove té pérgjithshme si treguesi i vetém i efikasitetit, i reduktoi subjektet e sektorit té treté si
"ndértues té projekteve ose ekzekutues té projekteve" me organizata, struktura dhe stafe joadekuate.
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Né té vérteté, si né rastin e organizatave qé punojné me administratén publike, ashtu edhe né rastin e
organizatave té mbéshtetura nga fondacione filantropike, projektet individuale jané béré gjithnjé e mé
shumé forcé shtytése - edhe frymézuese madje - pér veprimet e sektorit té treté, duke e reduktuar
késhtu vizionin afatgjaté té kétyre organizatave dhe aftésiné e tyre pér té hartuar strategji zhvillimi.

Kjo qasje nuk i lejon organizata té tilla té sjellin ndikim social transformues té sistemit, pasi duke u
bazuar né instrumentet qé nuk jané né gjendje té masin kompleksitetin e proceseve té ndryshimeve
shogérore, duke pérllogaritur vetém veprimet e artikuluara né njé formé lineare, té kufizuara dhe té
detyrueshme. Institucionalizimi i ndarjes midis promovimit té proceseve té ndryshimeve sociale dhe
aktiviteteve ka sjellé késhtu njé dobési té organizatave jofitimprurése dhe varésiné e tyre pothuajse té
ploté nga projektet. Prandaj, ideja e njé kosto operative pothuajse zero e organizatave té sektorit té
treté, sé bashku me mekanizmin e ofertave, i ekspozonte fugishém organizatat e sektorit té treté italian
ndaj rrezikut té njé "cikli urie" me pasoja, té evokuara nga c¢éshtjet e kapitalit operacional dhe
garkullimit té parasé, pér shkak té politikés sé planifikimit té pagesave té miratuar nga administrata
publike dhe vonesat lidhur me transferimin e burimeve.

Pérgindja e shpenzimeve operative pér organizatat e sektorit té treté zakonisht varion nga 7% deri né
15%, dhe vetém né pak raste arrin piké mé té larté. Sidoqofté, ajo éshté gjithnjé mé e ulét se mesatarja
pér sektorin fitimprurése qé zakonisht éshté rreth 35%."

Gjithashtu, aktorét gé operojné né sektorin e tretég, té cilét kané punuar dhe vazhdojné té punojné me
mbéshtetjen e fondacioneve filantropike u pérballén me riskun e “ciklit té tkurrjes sé burimeve”.
Fondacionet filantropike italiane gjithmoné kané punuar kryesisht pérmes grant-dhénies, dhe né ¢do
rast me njé lloj raportimi dhe mbi bazén e projekteve té garta. Pér kété qéllim, dy mekanizmat kryesore
té miratuara pér té zgjedhur projektet qé do té financoheshin ishin ose njé propozim i drejtpérdrejté nga
njé organizaté e sektorit té treté, ose pérmes thirrjeve konkurruese midis propozimeve té ndryshme, té
cilat dérgohen né pérputhje me kérkesat specifike té thirrjes sé hapur.

Megjithaté, rreziku i njé cikli té tkurrjes sé burimeve pér sektorin e treté pjesérisht éshté zbutur pér
shkak se njé numér i madh burimesh jané véné né dispozicion nga sektori i “financave sociale” gé
ofrojné produkte jo shumé komplekse financiare, kryesisht kredi, né ményré organizatat té zgjidhin
céshtjet e tyre té likuiditetit dhe té béjné investime té vogla dhe afatshkurtra. Kjo lejoi organizatat
jofitimprurése si qofté ato qé punonin kryesisht me sektorin publik, gofté ato qé punonin me projekte té
financuara nga fondacionet private, té krijonin njé marrdhénie me sistemin financiar. Kjo marrdhénie
ishte orientuar kryesisht pér té mbuluar shpenzimet operative, ndérkohé qé prisnin pagesat nga
institucionet publike ose pérfitimin e fondeve pér njé projekt nga njé fondacion privat.

Né dritén e tendencave té ilustruara mé sipér, éshté e lehté té kuptohet se kriza financiare e vitit 2008
kishte efekte té réndésishme né shfagjen e investimeve me impakt social né Itali. Njé nga pasojat
kryesore té zvogélimit té véllimit té burimeve né dispozicion ka gené niveli i larté i konkurrencés midis
organizatave té sektorit té treté, i cili né kémbim pérkeqgésoi ciklin e tkurrjes sé burimeve. Né kété piké
vlen té kujtohet edhe zvogélimi i shpenzimeve pér familje pér sa u pérket shérbimeve shéndetésore dhe
té kujdesit, njé element tjetér i réndésishém i té ardhurave té organizatave té sektorit té treté. Kéto
tendenca gjithashtu duhet té merren parasysh sé bashku me tkurrjen e kredive, njé problem nga i cili
vuante gjithé sistemi. Né njé situaté té tillé, cikli i tkurrjes sé burimeve, i perceptuar fillimisht si njé risk
potencial, u bé real, me disa efekte si polarizimi i madhésisé dhe mirégenies sé organizatave: organizatat
mé té médha dhe mé té strukturuara vazhduan té rriten, kurse ato mé té voglat filluan té pérballen me
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pagéndrueshméri financiare. Megjithaté, sektori i treté né Itali arriti té pérballet me krizén, mbi té
gjitha pér shkak té fleksibilitetit té tij té larté dhe diversifikimit té strategjisé sé té ardhurave, si hapja mé
e madhe ndaj tregut dhe format e reja té partneritetit me donatorét privaté.

Si tregues, ende né vitin 2016, sipas UBI-AICCON, kérkesa pér financa né sektor ishte kryesisht e lidhur
me huaté dhe produktet e borxhit me géllim mbulimin e shpenzimeve gé lidhen me aktivitetet e
projektit. Pavarésisht evidencave né kété periudhé, njé rishikim i pérgjithshém i strategjive té
géndrueshmeérisé sé sektorit té treté pérbénte njé mundési qé investimet me impakt social té béheshin
pjesé e diskutimeve né Itali, duke gené se disa aktoré e béné kété temé objekt té misionit té tyre.
Prandaj né Itali nisi si njé ndérgjegjésim i njé grupi té kufizuar aktorésh, njé lévizje me bazé komunitare
gé advokonte pér njé ndryshim nga poshté — lart i ndértuar mbi traditén ekzistuese té financave sociale.

Investimi me impakt social né Itali mund té konsiderohet njé degézim konceptual i sektorit té treté, i cili
fillimisht u konceptua si njé shtojcé, jo njé strategji reale pér ridimensionimin e sistemit. Ndonése ky
mund té jeté njé element dobésie, pasi nuk ka njé vizion té ploté i cili mund ndikojé né koordinimin e
politikave, nga ana tjetér rritja e investimeve me impakt social paraget njé zhvillim té ngadalshém, por
gé nuk éshté subjekt i procesit té axhendés sé politikave.

Pér té kuptuar mé miré pikat e forta dhe té dobéta, si dhe zhvillimet e ardhshme té investimit me impakt
social né Itali éshté e réndésishme té shihen dinamikat dhe rruga e ndjekur pér tu béré pjesé e
sistemeve sipérmarrése dhe institucionale né Itali. Investimi me impakt social u bé pjesé e debatit italian
né vitin 2013, pérmes pjesémarrjes né Task Forcén e G8-és me kété temé, ideuar nga kryeministri i
atéhershém i Mbretérisé sé Bashkuar, David Cameron, dhe i udhéhequr nga Ronald Cohen. Né té njéjtén
kohé, miratimi i Axhendés Italiane té Inovacionit Social, propozuar nga Ministria pér Kérkim né Itali lejoi
té identifikohen njé séré veprimesh pér té adresuar sfidat mé emergjente sociale me té cilat
ballafagohej vendi. Pjesé e axhendés u béné referenca té mjeteve financiare inovative gé u konsideruan
se mundésonin zhvillimin e inovacionit social né vend. Me miratimin e kryesisé sé Késhillit t& Ministrave,
grupi i Punés pér Investimin me Impakt Social i G8-s ¢oi né krijimin e Bordit Kombétar Késhillimor né Itali
(NAB) i koordinuar nga Giovanna Melandri, presidente e 'Fondacionit Human’, i cili ka angazhuar
pérfagésues té sektorit publik, privat dhe jo-fitimprurés. Rezultati ishte publikimi i njé raporti qé synon
té rrisé investimet me impakt social né Itali.®

Né té njéjtin vit, Italia ka gené vendi i paré i BE-sé gé ka miratuar njé kuadér rregullator pér
crowdfunding me bazé investimin, té cilin studiuesit e konsiderojné si njé formé té vecanté té investimit
me impakt social (Bugg-Levine & Emerson 2011). Né vazhdén e kétij ndérgjegjésimi dhe duke u
mbéshtetur né rezultatet e para té arritura nga njé séré iniciativash té politikave té miratuara né
periudhén 2012-2013 lidhur me start-upet inovative me dimension teknologjik dhe social, njé nga
rekomandimet e propozuara nga Bordi Kombétar Késhillimor i Italisé ishte pérfshirja e njé seti
pérfitimesh dhe incentivash né Dekretin Ligjor gé rregullonte fenomenin né rritje té sipérmarrjes sociale.
Né fakt, korniza e pérgjithshme ligjore e méparshme pér sipérmarrjet sociale shihej si shumé e limituar
dhe jo né pérputhje me nevojat né zhvillim té kétyre entiteteve (Calderini & Chiodo 2014). Pérpjekja e
NAB-it né Itali zyrtarisht pérfundoi né shtator té vitit 2014 me publikimin e raportit “Financat gé
pérfshijné investimet me impakt social pér njé ekonomi té re” ka kontribuar né nxitjen e debatit rreth
mundésive pér té Iévruar kapitale private, pértej atyre filantropiké dhe pérdorimin e njé gasje té bazuar
né rezultate né financimin e organizatave me qéllime sociale. Né janar té 2016, NAB-i né Itali éshté
transformuar né Axhendén e Impaktit Social (SIA), njé shogaté gé synon té jeté rrjeti advokues i
investitoréve italiané né impakt social. Pérpjekjet e advokimit té SIA-s ndikuan fort mbi debatin dhe
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reagimet né formén e politikave té ndérmarra nga qgeveria italiane: né gershor té vitit 2016, ligjvénésit
né Itali miratuan njé ligj qé i delegoi qeverisé reformimin e sektorit té treté, sipérmarrjeve sociale dhe
shérbimin civil universal. Deri né fillim té gushtit 2017, shumica e dekreteve té€ mévonshme zbatuese u
botuan né Fletoren Zyrtare Italiane duke pérfshiré disa nga rekomandimet e NAB-it dhe evidencat qé
vinin nga debati i ekspertéve, gé rezultoi né njé pérpjekje pér té harmonizuar, thjeshtuar dhe stimuluar
sektorin e treté né Itali.

Sidoqofté, ndérgjegjésimi pér nevojén pér ndryshim brenda sektorit té treté né Itali dhe besimi se
investimi me impakt social mund té keté gené njé mundési pér té realizuar njé transformim té shumé
kérkuar, i parapriu miratimit té kuadrit ligjor pér sektorin e treté. Krahas debatit mbi reformén,
fondacionet bankare kané treguar interes pér zhvillimin e instrumenteve té reja financiare dhe krijimin e
njé ekosistemi té gatshém pér té absorbuar investime té reja. Ndonése kjo mund té konsiderohet si njé
sinjal i burimeve né dispozicion pér té ushqyer investimet né impakt social, gjithashtu tregon qarté
gasjen nga poshté-lart gé po ndjek investimi me impakt social né Itali. Né fakt, brenda njé grupi mjaft té
gjeré aktivitetesh dhe iniciativash tashmé né zbatim, té paktén qé nga viti 2007, fondacionet filluan disa
testime pilot me instrumentat e borxhit dhe bonove né kuadér té rritjes sé tregut té investimeve me
impakt social.

Pér shembull, Fondacioni Cariplo po luan njé rol udhéheqés né ndértimin e ekosistemit té inovacionit
social dhe krijoi njé linjé té re té investimeve né impakt social sé bashku me instrumentin tradicional té
grant-dhénies. Kjo éshté filozofia e investimeve gé géndron mbrapa programit té gjeré té Strehimit
Social i hartuar dhe zbatuar nga Fondacioni Cariplo té paktén qé nga viti 2004, kur u krijua Fondacioni i
Strehimit Social. Ky fondacion kishte si géllim eksperimentimin e njé modeli inovativ té bazuar mbi
investimin e gendrueshém dhe etik, me objektiv zgjerimin e gamés sé instrumentave té planifikimit dhe
pérfshirjen sé institucioneve té tjera publike dhe private té interesuara pér té€ mbéshtetur rajonin e
Lombardisé né adresimin e ¢éshtjes sé kushteve té pafavorshme né strehim pérmes projekteve té
pasurive té patundshme me natyré sociale. Sé fundmi, Fondacioni Cariplo krijoi sipérmarrjen sociale
“Giordano Dell'Amore Fondazione”, me géllim té mbéshtetjes sé tregut té investimeve me impakt social,
pérmes investimeve té drejtpérdrejta dhe ngritjes sé kapaciteteve. Kjo iniciativé sé bashku me
programin Cariplo Social Inovation pérbéjné programin ndérsektorial té kétij fondacioni, pér té
kontribuar né ndértimin e ekosistemit italian té investimit me impakt social.

Njé shembull tjetér éshté Fondacioni CRT, i cili tashmé né vitin 2007 themeloi njé njési, té quajtur
Fondacioni Sviluppo e Crescita CRT. Kjo éshté njé organizaté jofitimprurése, e cila fokusohet né
zhvillimin dhe rritjen e territorit té Piemontit dhe Val d'Aosta, dhe sipas statutit té saj, vepron né
pérputhje me veprimtariné tradicionale dhe institucionale té Fondacionit CRT, duke pérfshiré shumé
aktivitete inovative né fushén e investimeve né impakt social. Népérmjet ndérhyrjeve té tij, fondacioni
synon té transferojé aftésité, té zhvillojé rrjete té reja, té rrisé géndrueshmériné e projekteve dhe té
promovojé inovacionin. Pér té arritur kéto géllime, aktivitetet e fondacionit jané planifikuar né tre
shtylla kryesore. Pas miratimit té reformés sé sektorit té treté, ndérsa debati ishte ende né fazén e tij mé
kulmore, Italia ishte vendi i dyté né boté, pas Shteteve té Bashkuara, qé njohu modelin e Korporatés
Benefit (B-Corp) né sistemin e saj ligjor, duke pranuar mundésiné e organizatave hibride gé operojné né
degézimin e ekonomisé tradicionale dhe sociale. Cariplo Social Innovation né veganti éshté pérqéndruar
né aspektin e kérkesés sé njé tregu potencial: ideja éshté té mbéshtesé dhe té rrisé kapacitetin e
organizatave té sektorit té treté té gatshme pér krijuar sipérmarrje sociale té orientuara drejt zhvillimit
té inovacionit social népérmijet iniciativave té géndrueshme.

Ndérkohé Fondacioni Social Venture, do té veprojé kryesisht si njé investitor, qofté pérmes investimeve
direkte ose bashké-investimeve. Sidoqofté, brenda fushés sé misionit té fondacionit ekziston edhe



géllimi i transferimit t& njohurive pér investimet me impakt social, duke konfirmuar né njérén ané
réndésiné e kétij dimensioni né njé treg né zhvillim, dhe nga ana tjetér, nevojén pér njé pérpjekje té
métejshme né ndértimin e komunitetit té ekspertéve, duke e mbajtur debatin gjallé dhe té pérditésuar.

Njé rrugé e dyté e aktiviteteve éshté ajo né té cilén ekzistojné aksioneré dhe instrumente investimi
specifike: kétu duhet té nénvizohet se gé nga viti 2007, Fondacioni Sviluppo e Grotta CRT ka investuar né
PerMicro, njé kompani e specializuar né mikrokredi , themeluar né Torino falé disa prej pionieréve té
investimeve me impakt social né Itali. S& fundmi, Fondacioni Sviluppo e Crescita CRT éshté aktiv né
fushén e sipérmarrjes dhe inovacionit duke kryer disa iniciativa, ndér té cilat disa jané té lidhura me
crowdfunding dhe té tjerat té orientuara pér té zgjedhur sipérmarrjet ose ideté sipérmarrése me impakt
potencial social me géllim mbéshtetjen e tyre né fazat e hyrjes apo rritjes né treg.

Né njé kontekst té karakterizuar nga njé interes né rritje pér skemat dhe parimet e investimeve né
impaktin social, éshté e dobishme té pérmenden disa iniciativa gé duket se pérfshijné elementét dhe
dinamikén karakteristike italiane té zhvillimit té tregut té investimeve sociale.

Njé rast interesant éshté Kontrata me Impakt Social pér pérfshirjen sociale dhe né tregun e punés té ish
té dénuarve. Megjithése nuk ka filluar zbatimin akoma, ajo ka nisur me nénshkrimin e kontratave
dypaléshe. Eshté interesante qé projekti pilot rrjedh nga njé studim situacional. Vendosja e mjeteve té
‘pagave sipas rezultateve’ pér programin e riintegrimit social dhe né tregun e punés pér personat e
ndéshkuar paraget njé model té ri té bashképunimit publik-privat. Fondacioni Sviluppo dhe Crescita CRT
si dhe Fondacioni Human realizuan studimin, me kontributin e Universitetit Politeknik té& Milanos,
Universitetin e Perugias dhe KPMG, sé bashku me mbéshtetjen e Departamentit t€ Administratés sé
Burgjeve dhe bashképunimin efektiv t&€ menaxhimit té Institutit Lorusso dhe Cutugno té Torinos. Né kété
kuptim, ajo gé duket e réndésishme kétu éshté se studimi situacional ka gené instrumenti pérmes té
cilit shumé aktoré u mblodhén rreth njé objektivi té pérbashkét konkret. Né njé pérpjekje té tillé,
aktorét me njé tradité té gjaté dhe gé i pérkasin fushés sé financave sociale, té cilat kané ekzistuar para
lindjes sé investimeve né impakt social kané bashkévepruar me aktorét e rinj né fushén e investimeve
me impakt social. Dialogu midis kétyre aktoréve dhe té tjeréve, si dy universitete dhe njé firmé
konsulence, si dhe aktoréve publiké, éshté njé tipar i réndésishém i késaj pérpjekjeje té re.

Njé rast tjetér i kohéve té fundit gé duhet té evidentohet éshté rasti i Ospedal Grando né Treviso. Né
shtator 2017, Ospedal Grando Impact Investing (OGII) u krijua si njé kompani me aksione me misionin
pér té kryer investime me impakt social né linjé me projektin pér spitalin e ri né Treviso.™ Kjo mund té
jeté iniciativa e paré e investimeve me impakt social né Itali e hartuar me njé géllim té garté pér té
kombinuar pérfitueshmériné dhe impaktin si dhe pér té eksploruar potencialin e njé projekti t€ madh té
infrastrukturés qé pérshpejton inovacionin, rritien ekonomike dhe njé vleré mé té madhe pér
komunitetin lokal. Qéllimi kryesor i projektit éshté krijimi i njé gendre rajonale pér shéndetésing, me
vleré té pérgjithshme prej 250 milioné Euro. Projekti u iniciua né vitin 2011, kur sektori publik po
pérjetonte kufizime té pashembullta pérsa i pérket aksesit né financa. Pra, autoriteti rajonal i Venetos, i
cili éshté pérgjegjés pér politikén shéndetésore ka zgjedhur financimin e projektit. Lendlease, njé
korporaté shumékombéshe Australiane e specializuar né projektet e rigjenerimit urban dhe
infrastrukturés, fitoi kontratén pér financimin, projektimin, ndértimin dhe realizimin e shérbimeve jo
mjekésore pér 21 vjet. Sé bashku me partneré té tjeré financiaré dhe industrialé, Lendlease krijoi
entitetin Ospedal Grando S.p.A. (OG) pér té zbatuar projektin. Megjithése plani fillestar ishte té
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investonte né bono thesari pér financimin e projektit né vend té huamarrjes nga bankat (si¢c ndodh
shpesh né Shtetet e Bashkuara pér té financuar infrastrukturén lokale), zgjidhja e miratuar ishte
ndryshe, pasi Banka Europiane e Investimeve (EIB) u ofrua pér té financuar projektin né njé marréveshje
me UniCredit Group dhe Intesa Sanpaolo Bank Group. Norma mé e ulét né treg e véné né zbatim nga EIB
reduktoi ndjeshém koston e huadhénies dhe pérdorimin e Fondit Evropian pér Investime Strategjike
(EFSI), ¢ka lejoi menaxhimin e risgeve qé iu bashkéngjitén financimit té fazés sé ndértimit. Ky rast éshté
vecanérisht i réndésishém sepse transformimi i modelit financiar pér projektin e infrastrukturés ka
gjeneruar burime té reja pér t'u investuar si njé kapital sipérmarrés me impakt.

Né prill té vitit 2017, né bashképunim me Ministriné e Punés dhe Politikave Sociale filloi njé nismé e re e
politikave qé parashikonin njé séré pérfitimesh dhe stimujsh pér té mbéshtetur zhvillimin e ekonomisé
sociale. Iniciativa mori formén e njé fondi pér té mundésuar aksesin né kredi pér sipérmarrjet sociale
italiane. Masa e ndérmarré éshté ndér ato nisma ligjore té lidhura me reformén e sektorit té treté.
Iniciativa parashikon njé rol aktiv dhe njé pérgjegjési té drejtpérdrejté té bankés, pér té béré njé
vlerésim té ndikimit socio-ekonomik té programeve té propozuara té investimeve. Ky vlerésim do té
shgyrtojé tre fusha specifike té ndikimit: rritjen e punésimit té kategorive té pafavorizuara, pérfshirjen
sociale té grupeve vuneral, mbrojtjen e mjedisit, dhe ruajtjen e trashégimisé kulturore. Pavarésisht
aspekteve risi dhe ndikimit pozitiv té kesaj iniciativé (dhe té tjerave té ngjashme), duhet té vérehet se
shumica prej tyre duket se jané mé té pérafruara me politikat tradicionale nxitése sektoriale dhe jo drejt
njé politiké té orientuar né mbéshtetjen investimeve me impakt social né Itali. Burimet e disponueshme
pér Fondin pér Mbéshtetjen e Sipérmarrjeve dhe Investimin né Kérkim arrijné shumén prej 200 milioné
Euro dhe paragesin njé risi né kontekstin italian: né fakt éshté hera e paré gé njé skemé e ngjashme
financiare éshté e orientuar pér té mbéshtetur aktorét gé kané géllim sociale. Rregullat financiare gé
sqarojné pérdorimin e fondit parashikojné investime ndérmjet 200,000 dhe 10 milioné Euro. Té drejtén
e kétyre ndihmave financiare e pérfitojné sipérmarrjet sociale dhe kooperativat sociale. Financimi me
njé normé interesi té subvencionit prej 0.5% dhe me njé rimbursim pér 15 vjet mbulon deri né 70% té
shpenzimeve pér mallrat, makinerité, programet kompjuterike si dhe konsulenca té specialistéve,
patentat dhe shpenzimet e pérgjithshme. Pjesa e mbetur prej 30% pritet té€ mbulohet nga sistemi bankar
italian.

Ndér iniciativat e mbéshtetura nga publiku mé afér fushés sé investimeve me impakt social, njé nga mé
té pérparuarit deri mé tani, té paktén né terma té konceptimit dhe dizenjimit, éshté ndoshta Fondi i ri
pér Investime me Impakt Social i krijuar nga Rajoni i Sardegnas. Gjaté vitit 2016, Késhilli Rajonal i Rajonit
té Sardenjés krijoi njé mjet financiar inovativ gé synoi mbéshtetjen e aktiviteteve pilot té sipérmarrjes
sociale me njé ndikim pozitiv dhe té matshém té aspektit social dhe té punésimit. Céshtja kryesore pér
hartimin e pérgjithshém té iniciativés éshté né fakt mundésia pér té verifikuar impaktin social té arritur,
duke siguruar késhtu transparencé dhe llogaridhénie né menaxhimin e instrumentit financiar.
Instrumenti, i parashikuar brenda masave té rezolutés sé “Prioritetit t€ Punés” i miratuar nga drejtuesit
e rajonit né gershor 2016, do té keté njé buxhet fillestar prej 8 milioné Euro (6 milioné Euro nga "Plani i
Pérfshirjes Sociale" té PO FSE-ESF-2014-20 dhe 2 milioné Euro nga Aksi lll "Konkurrueshmeéria e sistemit
té prodhimit" té PO FESR-ERDF-2014-20). Fondi investon, né formén e kapitalit sipérmarrés, né kompani
ose organizata me qgéllim té gjenerimit té impaktit té matshém social, té punésimit dhe mjedisit, sé
bashku me njé pérfitim financiar. Fondi pér Investime me Impakt Social do té ofrojé hua, kapital
sipérmarrés, ose bono né favor té projekteve gé synojné krijimin e impaktit pozitiv social, cka duket se e
tejkalon modelin tradicional té grantdhénies: privatét gé marrin burime pérmes fondit duhet té kthejné
shumén e financimit t& marré né formén e aksioneve. Prandaj, logjika éshté ajo e fondeve xhiruese, té
cilat krijohen népérmjet rimbursimit té fondeve. Kjo vegori kombinon investitorét privaté me mundésiné
e njé sistemi shpérblimi bazuar né rezultatet e arritura, falé kursimeve gé vijné nga pérdorimi i burimeve



té fondit, duke sjellé risi né lidhje me instrumentet alternative té financimit, g¢ mendohen si mé té
shtrenjta dhe té véshtira pér té rigjeneruar fonde pérmes kthimit té fondeve té lévruara.

Njé tjetér iniciativé interesante, sidomos pér shkak té qéllimit té saj institucional, éshté Fondi Kombétar i
bazuar né Rezultate. Mé 27 dhjetor 2017, Parlamenti italian ka nxjerré Ligjin e Buxhetimit (nr.
205/2017), gé pérmban masa té réndésishme pér té favorizuar dhe forcuar inovacionin social né Itali né
pérputhje me standardet evropiane. Ndér shumé dispozita, parashikohet krijimi i njé Fondi té Ri pér
Inovacionin Social. Ky fond u konceptua si njé masé mbéshtetése pér kryerjen e studimeve té
zbatueshmérisé dhe zhvillimin e kapaciteteve té administratés publike gendrore dhe lokale pér té
zbatuar skemat kontraktuese té zhvilluara né mekanizmat dhe parimet e bazuara né rezultate. Fondi i ri
do té keté njé buxhet fillestar prej 5 milioné Euro pér 2018 dhe 10 milioné Euro pér 2019 dhe 2020
respektivisht. Funksionimi konkret dhe kriteret e aksesimit té fondit duhet té ishin specifikuar mé tej né
njé Dekret Zbatues deri né fund té marsit 2018. Ky fond i ri pérfagésonte njé ndryshim thelbésor dhe njé
mundési kyce pér sistemin e mirégenies publike né Itali. Pavarésisht sasisé totale té parave, mjaft e
kufizuar né terma absoluté, inovacioni géndron né gasjen e adoptuar. Pas disa viteve debat, fondi italian
mund té keté kontribuar né ményré efektive pér té filluar eksperimentimin e mekanizmave “pagesé
bazuar né rezultat”, té cilat pritet té rrisin pérfshirjen e sektorit privat né ofrimin e shérbimeve té
mirégenies, integrimin e tyre (ndérsektoriale, sektoriale) dhe matjen e tyre. E réndésishme éshté
pérhapja e kulturés sé matjes dhe vlerésimit té impaktit social. Pér mé tepér, kjo iniciativé pasgyron njé
nga rekomandimet mé té debatuara té GSG, e cila advokoi pér “fondet bazuar né rezultate” me géllim
orientimin e kapitaleve private drejt administratés publike pa zévendésuar fondet publike, por duke i
integruar ato dhe duke i béré mé efektive.

Sé fundmi, vlen té pérmendet se autoritetet lokale po luajné gjithashtu njé rol aktiv, me njé interes né
rritje pér investimet me impakt social, e konceptuar si njé qasje e re pér t&€ mundésuar inovacionin social
brenda ekosistemeve lokale. Pér shembull, Torino Social Innovation éshté programi i paré publik né nivel
bashkie i Italisé gé financon sipérmarrjet sociale pérmes kredive té buta dhe granteve. Bashkia e
Milanos, né kuadér té programit mé té gjeré té ‘Smart City’ ka mbéshtetur pérhapjen e inovacionit
social pér té zgjidhur disa ¢éshtje urbane, duke variuar nga inkubatori i inovacionit social te projektet e
rigjenerimit urban. Qytete té tjera, té tilla si Firence, po planifikojné programe publike té inovacionit
social.

Pér mé tepér duket se nuk ka njé vizion té garté mbi até se ¢faré investimet me impakt social duhet té
mbéshtesin: ekonomia sociale dhe sipérmarrja sociale, start-upet me impakt social, organizatat e
sektorit té treté ose bizneset qé sérisht krijojné impakt pozitiv social. Megjithaté, debati mbetet i hapur.
Duke marré parasysh vecorité e kontekstit socio-ekonomik dhe institucional té Italisé, disa tendenca qé
jané identifikuar né nivel global mund té vihen re edhe né ekosistemin italian:

v Sé pari bashképunimet e para publike dhe private pérfagésojné njé ményré gjithépérfshirése pér
té testuar zbatimin e parimeve té reja té investimit me impakt social;

v Sé dyti, institucionet financiare, pra ofertuesit e tregut té investimeve me impakt social, duken
té gatshém dhe té disponueshém té integrojné strategjité kryesore té alokimit té kapitalit;

v’ Sé treti, kapitali i sipérmarrjeve éshté i etur té ndjeké iniciativat, né té cilat roli i teknologjisé né
investimet me impakt social éshté mé i qarté;

v’ Sé katérti, strategjité me bazé komunitare po shfagen pér adresimin e nevojave specifike té
komuniteteve.

Disa aktoré financiaré gjithashtu kané zhvilluar mjete té reja financimi dhe instrumente pér sipérmarrjet
sociale, té cilat duke lehtésuar aksesin né kredi pér iniciativat sociale, po i orientojné ato drejt njé
géndrueshmérie mé té madhe ekonomike. Megjithaté, ka té paktén disa sfida me té cilat tregu i



investimit né impakt social ende duhet té pérballet. Nga njéra ané, ekziston gatishméria e investitoréve
potencialé mbi skemat e investimit me impakt social. Kjo nénkupton nevojén pér pérpjekje té
métejshme né ndértimin e kapaciteteve né aspektin e kérkesés té kétij tregu né rritje. Nga ana tjetér,
dhe né njé nivel mé té pérgjithshém, duket e dobishme té avancojé debati duke kapércyer njé
perspektivé shumé té ngushté pér investimet me impakt social: kjo gasje nuk éshté thjesht njé
“modernizim” i financave sociale ekzistuese, por njé séré parimesh dhe qasjesh qé kané efekt né njé
fushé mé té gjeré sesa ajo gé lidhet me organizatat e sektorit té treté. Ndérkohé gé sfida e paré mbi
gatishmériné e investimeve qartazi paraget disa veprime specifike dhe t&€ mundshme, té orientuara pér
té mbéshtetur njé proces té ndértimit té kapaciteteve, sfida e dyté e pérmendur mé sipér éshté shumé
mé e véshtiré. Pér té pranuar se dimensioni i investimeve né impakt social éshté mé i gjeré sesa ai i
sektorit té treté, duhet té zhvillohet njé rishikim i pérgjithshém i marrédhénieve ndérmjet financave,
tregjeve dhe shoqérisé si aktorét kryesoré té pérfshiré.

Por edhe kjo mund té mos jeté e mjaftueshme, nése nuk do té arrijé deri né nivel vendimmarrésish dhe
té tjeré gé kané fuginé pér té hartuar axhendén e politikave. Kjo varet nga fakti se pavarésisht qasjes
nga poshté-lart e ndjekur nga fenomeni i investimeve me impakt social, né njé moment ky treg i ri né
zhvillim duhet té dimensionohet brenda njé piképamjeje mé té gjeré politike, duke hyré késhtu né njé
fazé institucionalizimi.

Megjithése nuk ekziston njé strategji e gjeré kombétare né lidhje me rolin gé sektori publik mund té
luajé brenda procesit transformues té sektorit té ekonomisé sociale né Itali, iniciativat e pakta dhe té
hershme té politikave gé vijné nga geverité gendrore, rajonale, lokale tregojné gé roli i sektorit publik do
té jeté vendimtar. Ky rol éshté i réndésishém jo vetém né aspektin e investimeve té€ mundshme, por
edhe né ndértimin e njé infrastrukture jashtézakonisht té nevojshme, si matja e impaktit social dhe njé
kuadér rregullator i afté pér té akumular dhe organizuar aspektin e kérkesés. Kéto detyra mund té
kryhen pérmes qgasjeve dhe strategjive té ndryshme, megjithaté promovimi i praktikave standarde né
fushén e matjes sé impaktit social, si dhe njé disipliné mé e qarté ligjore (gjithashtu fiskale) jané té
réndésishme pér té mundésuar lulézimin e ekosistemit té investimeve me impakt social né Itali.

Vecganérisht, njé aspekt qé pérfshin drejtpérdrejt sektorin publik né konceptimin e sé ardhmes sé tregut
té investimeve me impakt social né Itali éshté kryesisht kulturor: njé rishikim i pérgjithshém i parimeve
té kontabilitetit publik, si dhe hulumtimi i formave té reja té marréveshjeve institucionale dhe organeve
ad-hoc vlejné té jené pjesé e axhendés. Pavarésisht nga dispozitat specifike gé mund té miratohen né té
ardhmen, kjo do té kontribuojé né avancimin e njé kulture té bazuar né fakte, duke sjellé pérfitime si
anén e kérkesés ashtu dhe té ofertés sé tregut té investimeve me impakt social né Itali. Por nga ana
tjetér, do té sjelle pérfitime pér administratén publike, praktikat manaxheriale, pa anashkaluar
llogaridhénien. Pér mé tepér, si¢ evidentohet nga eksperimentimet e kryera nga fondacionet filantropike
dhe té gjitha rastet pilot té pérmendura né kété fushé, natyra e financimit té projekteve té tilla éshté e
garté dhe éshté e nevojshme té merret né konsideraté bazuar né evolucionin e investimeve me impakt
social né Itali. Né njé situaté té tillg, roli i sektorit publik éshté pérséri i réndésishém. Réndésia e natyrés
sé financimit té projektit pér shumicén e iniciativave premtuese me impakt social mund té jeté
gjithashtu njé ményré mé e miré pér té mbajtur sektorin publik né lojé, duke lejuar qé ai té zgjerojé
fushén e veprimit dhe né ekosistemin e investimeve me impakt social.

Né fakt, roli i sektorit publik nuk éshté vetém ai i emetimit té kapitalit dhe lévrimit té fondeve pér
organizatat e sektorit té treté, por éshté hartimi i objektivave strategjike dhe misionit qé duhet ndjekur
nga gasja e investimeve me impakt social. Né kété masé, sektori publik, ose politikébérésit duket té jené
i vetmi aktor gé mund té koordinojé politikat mbi investimin me impakt social dhe politikat e tjera mé té
gjera pér ekonoming, sipérmarrjen dhe inovacionin social. Sé fundmi, si njé mjet pér té ndértuar kété lloj



infrastrukture, vlen té vérehet se si aktivitetet e prokurimit té kryera nga sektori publik shérbejné si njé
stimul i kérkesés, qé mund té nxisé aktorét né treg pér té zhvilluar sjellje specifike. Né kété aspekt, éshté
e réndésishme t’i kushtohet vémendja e duhur aktiviteteve té prokurimit publik si dhe kuadrit ligjor
pérkatés, pasi do té ndihmojé né pérmirésimin e gatishmérisé sé investimeve, ndértimin e kapaciteteve,
si dhe né formimin e ndryshimit kulturor té& pérmendura mé sipér.

Njé aleancé midis iniciativave dhe aktoréve qé operojné né fushén e ekonomisé sociale, nga njéra ang,
dhe zinxhirit té prodhimit té disa industrive pérkatése né vend, mund té jeté njé fushé premtuese né té
ciléen mund té aplikohen instrumente té reja financiare qé pérfshijné parimet e investimit né impakt
social. Né radhé té paré, né fushén e infrastrukturés ujore, menaxhimit té mbetjeve dhe shérbimeve té
tjera publike, sektoré gé karakterizohen nga nivele mjaft té larta té géllimit social, qé nése ka kapital té
mjaftueshém mund té arrihet impakti social, pérmbushja e interesit publik dhe pérfitimi financiar. Kjo
ide mbéshtetet mé tej nga fakti se né Itali njé pjesé e madhe e kétyre tregjeve éshté né pronési té
kompanive publike, duke operuar de facto si entitete me géllim fitimi, shpesh né njé kontekst pothuajse
monopol.

Njé industri tjetér gé ka disa pika t€ mundshme bashkimi me ekonominé sociale italiane éshté ajo gé
lidhet me infrastrukturén gé ka interes publik, rigijenerimin urban dhe ndértimin: si¢ tregohet nga disa
nga rastet e mésipérme, fusha e pasurive té paluajtshme éshté njé zoné interesante né té cilén
eksperimentimi mbi ndérlidhjen e impaktit social dhe fitimeve tashmé ka ndodhur.

Né pérfundim, ky skenar i ardhshém né tregun italian té investimeve me impakt social, do té kérkonte té
dhéna té métejshme dhe analiza mé té thelluara, pavarésisht se lejon identifikimin e njé rrugé té
mundshme pér zhvillimin e njé strategjie té suksesshme. Né Itali ka disa sektoré tradicionalé gé duket se
jané shumé té pérshtatshém pér pérvetésimin e géllimeve sociale gé mund té rriten népérmjet ofrimit
té kapitalit, marrédhénieve té mundshme midis kétyre sektoréve dhe ekonomisé sociale dinamike.
Késhtu, njé treg investimi me impakt social mund té rritet duke ndjekur synimet e veta, por duke
vlerésuar edhe modelet tradicionale né ekonomi. Pavarésisht se investimet me impakt social né Itali deri
mé tani jané zhvilluar brenda njé dimensioni té réndésishém por té kufizuar konceptual (pra dimensioni i
ekonomisé sociale dhe financave tradicionale sociale) paraqet sinjale té njé zgjerimi t&€ mundshém dhe
té réndésishém né vitet e ardhshme. Veganérisht kjo lidhet me plotésimin e parimeve té investimeve me
impakt social, si njé gasje pér hartimin e modeleve té reja té biznesit dhe ndérhyrjeve né disa industri.
Kjo do té thoté se fusha e veprimit té kétij koncepti po zgjerohet né zona potenciale duke shkriré né njé
“infrastrukturén fizike dhe até sociale”. Nga ana tjetér, tregu italian i investimeve me impakt social me
shumé ngjasa do té pérqafojé njé rrugé té zhvillimit krejt té ndryshme nga ajo portugeze, pasi kérkon
lloje dhe volum té ndryshém té ofertés sé kapitalit, si¢ sugjeron EFSI mbi instrumentat e financimit.

8 Praktikat mé té mira italiane té Ndérmarrjeve Sociale

Italia ka njé tradité té pasur dhe diverse té ndérmarrjeve sociale dhe, pér té pérfunduar pasqyrén toné
té ekosistemit italian té ndérmarrjeve sociale, né kété studim prezantohen disa modele té cilat
konsiderohen praktika té mira pér shkak té natyrés sé vecanté dhe ndikimit té tyre. Disa prej tyre jané:

SLOW FOOD

Carlo Petrini themeloi Slow Food né vitin 1986, njé sipérmarrje eko-gastronomike, né Itali. Qéllimi
kryesor i sipérmarrjes éshté té luftojé "ushqgimin e “shpejté” dhe “té ngrénin e shpejté”.



Filozofia géndron né idené se ushgimi gé hamé duhet té shijojé miré, duhet té prodhohet né njé ményré
gé nuk démton mjedisin, mirégenien e kafshéve ose shéndetin toné dhe prodhuesit e ushqimit duhet té
marrin shpérblimin e duhur pér punén e tyre.

Slow Food éshté njé rrjet qé operon né tri drejtime kryesore:
- Ndérgjegjésimi dhe edukimi i konsumatoréve,

- siguria ushgimore dhe mbrojtja e biodiversitetit bujgésor

- mbledhja sé bashku e prodhuesve té ushgimit

Ndérmarrja éshté e organizuar né njési lokale me bazé vullnetare e quajtur Convivia, e cila promovon
kurse gatimi, degustime, darka , fushata ndérgjegjésimi dhe promocionale lokale et;j. et;j.

Ka mé shumé se 1,000 “Slow Food Convivia” aktive né 80 vende, me njé rrjet anétarésh vullnetaré qé
bén té mundur té arrihet e gjithé kjo me mé pak se 150 punonjés me kohé té ploté dhe njé buxhet prej
25 milion euro.

Slow Food ka dy njési tregtare:

1) Slow Food Promozione e cila merret kryesisht me organizimin e eventeve kryesore si “Salone del
Gusto” —“Cheese” dhe “Sloé Fish”, pérveg aktiviteteve té zakonshme sic jané mbledhja e fondeve,
publiciteti dhe sponsorizimet;

2) Slow Food Editore éshté pérgjegjés pér promovimin e aktiviteteve té té shoqgatés, pérfshiré faget e
internetit, revistat dhe gazetat e anétaréve; , si dhe mbi shtatédhjeté udhézues, ese dhe libra gatimi
mbi ushgimet dhe verén.

ADDIO PIZZO

Dario Riccobono, themeluesi i saj, ka lindur né Sicili dhe inicioi |évizjen anti-mafia té quajtur "Addio
Pizzo" — “Miréupafshim Pizzo”, qasja e sé cilés ishte fugizimi i konsumatoréve né luftén kundér Pizzo
(mafias, rryshfeteve etj)

U krijua njé qasje e re pér zgjidhjen e problemeve nga njé tjetér kéndvéshtrim, prandaj né 2009 u krijua
dhe “AddioPizzo Travel” — agjenci udhétimi

Addio Pizzo Travel organizon turne né Sicili duke u siguruar gé té gjitha shérbimet e blera, nga hotelet,
restorantet, makinat me qgira, baret, té jené ( pa ‘taksé’ paguar mafias). Duke béré kété pérpigen té
béjné gjithnjé e mé shumé njeréz té vetédijshém pér rrezikun qé mafia pérfagéson né ltali dhe jashté
saj.

Turistét mésohen té kuptojné se ata mund té béjné njé ndryshim duke zgjedhur té shpenzojné paraté e
tyre né produktet dhe shérbimet ku mafia nuk éshté e implikuar/nuk pérfiton. Gjaté géndrimit té tyre,
Dario ofron njé turne anti-mafia té quajtur "ndérmjetés kulturor" pér té kuptuar ¢éshtjen pértej klisheve
té Sopranos. Aktivitete té tjera jané: lidhja e “Addio Pizos” me pjesén tjetér té Italisé dhe pjesén tjetér té
botés, duke u siguruar gé gjithnjé e mé shumé bizneset té marrin shérbime nga biznese ku mafia nuk
éshté e implikuar, pér tu béré pjesé e kétij rrjeti dhe pér té béré propagandé edhe né shkolla pér té
ndérgjegjésuar né kété ményré brezat e ardhshém mbi mafian.

Qé prej vitit 2009, jané pérfshiré rreth 11.000 turisté né aktivitetet e tyre, duke qarkulluar rreth prej
617.671 € nga shérbimet gé nuk “menaxhohen” nga mafia.



Cdo fitim gé Addio Pizzo Travel mund té marré né fund té vitit ri-investohet né aktivitete té tjera lokale
té pandikuara nga mafia.

MAAM

Riccarda Zezza beson se bilanci mes punés dhe jetés duhet té ripércaktohet né ményré radikale, késhtu
gé prindérit nuk duhet ta konsiderojné kohén e tyre pas punés ,té shpenzuar me fémijét si konfliktuale
me karrierén e tyre. Pér té arritur kété objektiv, ajo punon me punédhénésit, vecanérisht né korporata,
duke i ndihmuar ata té mos e shohin lejen e lindjes apo kujdesin prindéror si njé barré, por si njé
periudhé pér zhvillimin e aftésive kyce té dobishme pér zhvillim personal dhe profesional. Riccarda i
referohet kétij koncepti si MaaM, “Mémeésia si njé Master”.

Projekti i saj fokusohet né dy drejtime:

- “Piano C: - “Kati C”: Njé vend fizik pér nénat qé té mund té takohen, té punojné, té angazhohen né
pérkujdesje dhe té eksperimentojné me ide té reja nga MaaM. “Kati C”: éshté i vendosur né Milano, ku
cdo muaj pret njé mesatare prej 80 profesionistésh. Pérve¢ tryezave té diskutimit, ajo pérmban disa
dhoma multifunksionale pér seminare ose aktivitete, duke pérfshiré yoga dhe njé cerdhe.

-Workshops: Ajo organizon workshope pér drejtorét ekzekutivé dhe departamentet e burimeve
njerézore. Kéto konsistojné né trajnimin individual té pjesémarrésve pér ti ndihmuar té kuptojné se si té
zbatojné né vendin e punés aftésité gé fitojné pérmes fémijéve té tyre, duke punuar edhe mbi
stereotipet.

Mé pas, kalohet nga niveli individual né niveli kompanie, duke u konsultuar me menaxhmentin mé té
larté se si ta béjné vendin e punés sa mé né pérputhje me kété konceptim té ri té lidershipit. Pirelli,
Luxottica, Valore D, Schneider Electric, HP, Invitalia, lkea, Poste Italiane dhe Unicredit jané ndér shumé
kompani té cilat kané zhvilluar trajnime té tilla.

“Kati C”: tashmé éshté pérhapur né njé séré qytetesh né Itali. Aktiviteti duhet té shtrihet né shumé
kompani té tjera né Itali dhe jashté vendit dhe pér zgjerimin e komunitetit MaaM. MaaM tashmé ka
mbledhur rreth 1 milion € né croédfunding pér té zhvilluar aplikacionin online «Maam» dhe duke e béré
até té adaptueshém né kontekste té tjera.

GOEL

Qé nga viti 1996, Vincenzo Linarello ka gené i vendosur té ndryshojé praniné e mafies né atdheun e vet,
né rajonin e Kalabrisé, duke krijuar njé ekonomi paralele pozitive qé i ofron popullsisé lokale njé
alternativé té treté pértej papunésisé dhe bashképunimit me krimin e organizuar. Vincenzo filloi né vitin
2000 duke krijuar njé inkubator pér bizneset e vogla ose kooperativat. Ai vazhdoi ndértoie mozaikun e
guajtur “Consorzio Goel”.

“Consorzio Goel” éshté njé konsorcium i 15 ndérmarrjeve sociale dhe 28 bizneseve té cilat u bashkuan
pér té krijuar njé "ndérmarrje demokratike pér ndryshim" nén udhéhegjen e Vincenzos, me qgéllimin e
zbehjes sé zotérimit té Ndranghetas mbi ekonominé duke krijuar biznese té reja sociale:

» Goel BIO, themeluar né Rosarno. Portokallet zakonisht bliheshin nga fermerét pér vetém 5 cent
pér kilogram nga shpérndarésit gé i pérkasin "Ndranghetas". Goel ofron njé alternativé, duke i
bleré ato pér 40 cent pér kilogram né kémbim té njé inspektimi té detyrueshém nga autoritetet
pér tu siguruar gqé punonjésit punésohen me kontrata té rregullta, se kushtet e tyreté punés
jané dinjitoze dhe se kultivimi i produkteve éshté vértet organik. NaturaSi, éshté njé klient.



» Cangiari: éshté marka e paré etike né industriné italiane té modés. Té gjitha materialet tekstile
jané organike, tregti e ndershme dhe ekologjike si dhe punonjésit e tekstilit jané té gjithé
individé té margjinalizuar , té bashkuar né njé kooperativé, pra pjesérisht pronaré té mjeteve té
prodhimit. Versace éshté njé ndér klientét e tyre.

> Coop idea: njé shtépi komunitare pér adoleshentét e margjinalizuarté cilét jané pérjashtuar nga
sistemi arsimor pér probleme me sjelljen. Shumé prej tyre kané pérjetuar dhuné né familje,,
shpesh né familje té angazhuara aktivisht me mafian.

» Aiutamundi: njé platformé pér njé ekonomi vendase pa para/ cash free .

San Patrignano

Komuniteti i San Patrignanos éshté njé shtépi pér té rinjté me probleme, éshté njé familje gé i ndihmon
ata té gjejné vetévlerésimin e humbur, dinjitetin, pérgjegjésiné dhe entuziazmin.

Qé nga viti 1978 éshté dhe vazhdon té jeté shérbimi mé unik dhe mé i miré né nivel evropian,
fokusohet tek mésimi i tregtisé, banoréve té vet e cila mund te zhvillohet mé tej pérmes dhurimeve
online.

Komuniteti | rehabilituar nga varésia e drogés kujdeset pér projekte té ndryshme parandaluese:
aktivitete specifike né shkolla, evente ndérkombétare, luftén me varésiné etj.

San Patrignano éshté béré gjaté viteve njé gendér shumé cilésore né organizimin e eventeve, trajnimit
dhe komunikimit.

Kompanité gé besojné né pérgjegjésiné sociale, mund té zgjedhin njé prej shérbimeve cilésore té
ofruara nga komuniteti.

San Patrignano éshté njé fondacion jofitimprurés, géllimi i vetém i té cilit éshté "solidariteti social". Ne
pérbérjen e tij pérfshihen:

e Kooperativa Sociale San Patrignano.: zemra e San Patrignanos éshté té promovojé shoqéri,
mirégenie, aktivitete kulturore dhe trajnimi, si dhe ata gqé mbéshtesin arsimin shkollor pa
objektiva fitimprurése, né njé strukturé demokratike té vetéorganizuar qé merret me procesin e
rehabilitimit pér té trajtuar té gjitha llojet e margjinalizimit dhe varésisé nga droga;

* Kooperativa Sociale e Agrikulturés San Patrigniano: mbéshtet té gjitha aktivitetet qé lidhen me
bujqgésing, hortikulturén e perimeve, kopshtariné dhe pylltariné, blegtoriné dhe me aktivitete né
lidhje me kafshé té egra/ faunén dhe mjedisin;

e Pérvec kétyre, éshté krijuar edhe Shogata San Patrignano e Arsimit dhe Trajnimit dhe Shogata
San Patrignano té Sporteve Amatore.

CGM group

Grupi CGM (Cooperative group Gino Mattarelli) u themelua né vitin 1978 me synim krijimin e njé rrjeti
kombétar dhe ndérkombétar pér zhvillimin/rritjen e kooperativave sociale italiane.



Aktualisht, éshté njé konsorcium i madh, gé koordinon Sipérmarrjet socialedhe aktivitetet e
kooperativave.

Gjithashtu ofron shérbime ligjore dhe kontabiliteti ndaj korporatave, korporative dhe promovojné
projekte kombétare dhe ndérkombétare pér té€ mbéshtetur konsorciume dhe rrjete lokale.

Grupi pérfshin :

- 58 konsorciume lokale
- 701 sipérmarrjen socialeand kooperativa
- 42000 té punésuar

Organet mé té réndésishme jané:

- Mestieri: njé agjensi pér ndérmjetesim pune

- CGM finance: njé fond pér té mbéshtetur zhvillimin e kooperativave brenda grupit
- Welfare italia: njé rrjet | gendrave té vogla shéndetésore lokale

- CooperlJob: njé agjenci pune dhe njé shérbim televiziv
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