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l. Hyrje

Partnerét-Shqipéri (P-Sh) hartoi dhe zbatoi njé proces tre-mujor pér vlerésimin e nevojave té
sektorit t&¢ OJQ-ve né nivel kombétar. Ky raport paraget informacion mbi nevojat pér
trajnim dhe asistencé teknike té sektorit t¢ OJQ-ve si dhe njé pamje & pérgjithshme té
gjendjes sé sektorit jo-fitimprurés pas 11 vjet ndryshimesh, gé i sollén atij liriné pér t'u
organizuar.

Raporti pérbéhet nga tre pjesé. Pjesa e paré, pérshkruan progesin e vlerésimit té nevojave si
dhe njé prezantim té pérgjithshém té rrethanave né té cilat sektori i OJQ-ve éshté zhvilluar.
Né pjesén e dyté, diskutohen rezultatet e vlerésimit né fusha té ndryshme té kapacitetit
organizativ té sektorit. Pjesa e fundit, paraget konkluzione dhe rekomandime si dhe njé profil
té strategjisé sé RSh pér adresimin e nevojave mé urgjente té sektorit pér zhvillimin e
kapaciteteve té tij.

A. Qéllimi dhe Metodologjia e Vlerésimit

1. Qéllimi dhe Objektivat
P-Sh ndérmori iniciativén pér vlerésimin e nevojave pér trajnim dhe asistencé teknike té
sektorit t&é OJQ-ve, si pjesé e programit té paré té saj tre-vjecar né Shqipéri financuar nga
Agjensia e Shteteve té Bashkuara pér Zhvillim Ndérkombétar (USAID). Mandati i kétij
programi dhe misioni i Partneréve né Shqipéri éshté pérparimi i shogérisé civile dhe zhvillimi i
njé kulture ndryshimi dhe manaxhimi konflikti. Si njé nga elementét kryesoré té shogérisé
civile, sektori i OJQ-ve do té jeté nje ndér pérfituesit kryesoré té programeve té Partneréve
pér zhvillim kapacitetesh. RSh hartoi dhe drejtoi progesin e vlerésimit t€ nevojave pér
trajnim dhe asistencé teknike me géllim hartimin e njé strategjie ndérhyrje, e cila do té
plotésojé sa mé denjésisht nevojat e sektorit ¢ OJQ-ve. Synimi kryesor i progesit té
vlerésimit té nevojave ishte matja e nivelit té kapaciteteve organizative té sektorit né shkallé
kombétare, identifikimi i véshtirésive dhe pérdorimi i kétij informacioni pér té drejtuar

hartimin e programeve pér trajnim dhe asistencé teknike pér sektorin e OJQ-ve.

P-Sh u takua paralelisht, me shumé donatoré (Aneksi 6) gé punojné me OJQ-té shqiptare, pér

té mbledhur informacion mbi programet gé ata mbéshtesin financiarisht dhe strategjité e
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mundshme né té ardhmen, me géllim zbulimin e hapésirave té pambuluara si dhe pér t'u

siguruar gé programet e P-Sh té plotésojné kéto iniciativa.

Ky vlerésim éshté i vecanté pér pérhapjen e tij gjeografike dhe pérfagésimin e OJQ-ve, si dhe
pér thellésiné e ekzaminimit té ¢éshtjeve me té cilat pérballen OJQ-té. P-Sh éshté e kénaqur
té ndajé gjetjet e vlerésimit me té gjithé ata gé punojné pér ndértimin e kapaciteteve té sektorit

té OJQ-ve né Shqipéri.

P-Sh beson se éshté e réndésishme té zhvillohen vlerésime periodike té sektorit t€ OJQ-ve,

me géllim identifikimin e zhvillimeve té reja dhe adresimin e nevojave.

2. Metodologjia
Gjaté hartimit té procesit té vlerésimit té nevojave, P-Sh u pérball me njé numér té
konsiderueshém véshtirésish si: koha e kufizuar, mungesa e informacionit t& besueshém mbi
numrin e OJQ-ve, fushat e aktiviteteve té tyre dhe zonat gjeografike ku ato punojné, véshtirési
logjistike né komunikimin me OJQ-té jashté Tiranés etj. Pér té pérballuar kéto véshtirési,

P-Sh hartoi dhe zbatoi metodologjiné e méposhtme:

Sé pari, P-Sh mblodhi té gjithé informacionin e disponueshém pér sektorin e OJQ-ve né
Shqipéri népérmjet takimeve me organizata ombrellé, organizata ndérkombétare dhe
institucione té tjera si dhe nga direktorité dhe publikimet e ndryshme. Shumica e raporteve té
organizatave dhe donatoréve ndérkombétaré tregojné se numri i OJQ-ve té regjistruara né
Shqipéri gé nga viti 1991 éshté rreth 800. Megjithaté, pérderisa nuk ekziston njé qéndér
informacioni gé té disponojé té dhéna té sakta mbi numrin, vendndodhjen dhe fushat e
veprimtarisé sé OJQ-ve gé veprojné né Shqipéri, ky numér nuk éshté i besueshém plotésisht.
Informacioni i mbledhur nga P-Sh prej direktorive té ndryshme nuk e mbéshtet kété
hamendje té larté. Pér té kryer procesin e vlerésimit, P-Sh pérzgjodhi nj¢ kampion
pérfagésues té sektorit t& OJQ-ve. Ky kampion pérbéhej nga 160 OJQ, gé pérfagéson me
péraférsi 1/5-tén e madhésisé sé supozuar té sektorit.

Me géllim gé kampioni i pérzgjedhur té ishte sa mé pérfagésues, P-Sh u sigurua gé grupi

pjesémarrés i OJQ-ve té plotésonte kriteret e méposhtme:
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Pérfagésim té gjeré kombétar, duke konsideruar shpérndarjen e pabarabarté t&¢ OJQ-ve né Tirané dhe
jashté saj

Pérfagésim t& OJQ-ve gé punojné né sektorét Kryesoré té aktiviteteve: Demokracisé’, Gruas,
Shérbimeve Sociale/Shéndetit, Biznesit dhe Ambientit

Pérfagésim i OJQ-ve sipas statusit té regjistrimit: organizata me anétarési dhe organizata pa anétarési
Pérfagésim i OJQ-ve sipas moshés sé tyre: té reja (1-3 vjet); mesatare (4-5 vjet); dhe té vjetra (6 vjet dhe
mé shumé)

Sé dyti, P-Sh pasi pérgatiti listen e sondazhit prej 160 organizatash, hartoi njé pyetésor (Aneksi
1) si tekniké pér drejtimin e progesit. P-Sh vendosi té béjé intervista individuale me té gjitha
OJQ-té pjesémarrése, pér té siguruar administrimin né njé ményré uniforme té pyetésorit si
dhe saktésiné e informacionit té mbledhur.

Sé treti, pér té siguruar njé proces sa mé pérfshirés, P-Sh ftoi 9 OJQ aktive né sektor shumica
e té cilave veprojné si organizata ombrellé pér sektorét mé kryesoré té aktiviteteve (Aneksi 4),
pér té marré mendimet dhe sugjerimet e tyre né lidhje me procesin e vlerésimit té nevojave

dhe metodologjiné. Kontributi i tyre ishte shumé i vlefshém pér finalizimin e progesit.

P-Sh zgjodhi 6 qytete si pika fokale pér sondazhin: Tirané, Shkodér, Kukés, Gjirokastér,
Korgé dhe Vloré (Aneksi 3). P-Sh béri kété zgjedhje duke u bazuar né dy faktoré kryesoré:
vendndodhjen e pérshtatshme gjeografike pér t¢ mundésuar organizatat né zonat pérreth té
merrnin pjesé né proges si dhe infrastrukturén e pérshtatshme. Qéndrat e reja pér Zhvillimin
e Shoqgérisé Civile né Kukés, Korgé dhe Vloré, Qéndra e Késhillimit pér Gra dhe Vajza né
Shkodér si dhe Fondacioni Besa né Gjirokastér, ndihmuan shumé né kryerjen e kétij progesi
(Aneksi 5).

P-Sh u takua me OJQ nga zona té ndryshme (Aneksi 3) né qytetet fokale si mé poshté:

Tirané: OJQ nga Tirana, Durrési, Elbasani dhe Kruja

! perzgjedhja e kétyre sektoréve u bazua mbi qéllimin e punés sé RSh né sektorin e OJQ-ve. Vetém njé
0JQ nga sektori i Kulturés/ Arsimit mori pjesé né progesin e vlerésimit. R Sh vendosi gé kjo nuk ishte
Eérfaqésuese mjaftueshém, prandaj nuk éshté pérfshiré né pjesén mé té madhe té analizés sé té dhénave.

Sektorét e aktiviteteve paragiten kétu sipas njé vendosje té rastésishme. Grupimi i OJQ-ve né kéta sektoré
éshté béré sipas veté-pércaktimit nga ana e organizatave e sektorit té tyre té punés.
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Shkodér: OJQ nga Shkodra, Puka, Laci, Lezha dhe Malésia e Madhe
Kukés: OJQ nga Kukési dhe Peshkopia

Gjirokastér: OJQ nga Gjirokastra, Saranda, Tepelena dhe Pérmeti
Korca: OJQ nga Kor¢a, Librazhdi dhe Pogradeci

Vlora: OJQ nga Vlora, Fieri, Lushnja dhe Berati

Pavarésisht se P-Sh ftoi 160 organizata pér t& marré pjesé né kété proces vlerésimi, ajo
intervistoi vetém 130. Kjo diferencé ndodhi pér shkak se disa organizata nuk ishte e mundur
té kontaktoheshin dhe disa té tjera vendosén té mos merrnin pjesé. Cdo intervisté zgjati rreth
1 oré e 30 minuta dhe progesi i intervistimit zgjati 7 javé. P-Sh intervistoi né shumicén e
rasteve Drejtorin Ekzekutiv ose Kryetarin e organizatés, me disa pérjashtime té pakta kur kéta

la deleguan takimin stafit apo anétaréve té bordit.

Me @éllim manaxhimin dhe analizimin e informacionit, RSh ndértoi njé bazé té dhénash.
Informacioni i paragitur né kété raport éshté bazuar vettm mbi kéto té dhéna dhe mbi

analizén e tyre.

3. Pérbérja dhe Gjendja e Sektorit té OJQ-ve

Viti 2002 e gjen sektorin e OJQ-ve né Shqipéri me njé eksperience 11 vjecare. Gjaté kétyre
viteve sektori &shté rritur né numér dhe ka zgjeruar aktivitetet e tij. Kohét e fundit jané shtuar

shérbimet e ofruara nga OJQ-té.

Krizat e pérballuara né vend gjaté viteve 1997 dhe 1999 jané faktoré té réndésishém qé kané
influencuar shogériné shqiptare né pérgjithési dhe si rrjedhojé edhe sektorin e OJQ-ve.

Kriza ekonomiko-shogérore e vitit 1997 evoloi si pasojé e problemeve ekonomike dhe
politike 5 vjet pas ndryshimit té sistemit nga ai komunist né até demokratik. Shkatérrimi i
firmave piramidale shénoi fillimin e kétyre krizave. Gjaté késaj kohe Shqipéria vuajti
shkatérrim dhe humbje né infrastrukturé, burime materiale dhe jeté njerézish. Pér rrjedhojé, u

shtuan shumé problemet gé kérkonin zgjidhje.

Emergjenca Kosovare e vitit 1999, e gjeti Shqipériné akoma té dobét nga ndryshimet e

méparshme té cilat e vonuan progesin e tranzicionit né vend. Mé shumé se 500,000 té
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shpérngulur Kosovaré gjetén strehé né Shqipéri gjaté krizés. Megjithése géndrimi i tyre ishte i
shkurtér, Shqipérisé iu desh té pérballonte pasojat. Megjithaté, shqiptarét dhe komuniteti
ndérkombétar pranuan se pérgjigjja e unifikuar pér krizén ishte njé hap pérpara drejt
bashképunimit komunitar, i cili mungonte gé nga koha e ndryshimit té sistemeve né Shqipéri.
OJQ-té shqiptare luajtén njé rol té réndésishém né kété hap dhe né pérballimin e situatés sé

krizés dhe pas krizés.

Njé nga ndryshimet mé té réndésishme té kuadrit ligjor né sektorin e OJQ-ve éshté miratimi i
paketés sé re ligjore. Mé paré, veprimtaria e sektorit t¢ OJQ-ve rregullohej nga Kodi Civil i
1 Néntorit té vitit 1994, i cili njihte té drejtén e qytetaréve pér té themeluar vullnetarisht
organizata jo-fitim prurése. Sipas Kodit Civil té vitit 1994, ligji pércaktonte dy lloje

organizatash jo-fitimprurése: Shogatat dhe Fondacionet.

Kuadri i ri ligjor, i miratuar né Maj té vitit 2001, konsiston né tre ligje: ligjin mbi “Disa
Amendamente té Kodit Civil té¢ Shqipérisé” ligjin mbi “Regjistrimin e Organizatave Jo-
fitimprurése né Shqipéri” si dhe ligjin mbi “Organizatat Jo-fitimprurése”. Kuadri i ri ligjor
rregullon aktivitetet e sektorit jo-fitimprurés dhe pérfshin disa ndryshime té réndésishme si
ligishmériné e njé lloji té ri organizate jo-fitimprurése, Qendrén. Ligji i ri lejon OJQ-té té
angazhohen né aktivitete gé gjenerojné té ardhura jo — pér — fitim dhe konsideron mundésiné
e lehtésirave tatimore pér aktivitete té OJQ-ve nga té cilat pérfiton publiku i gjeré. Progedurat
e regjistrimit tashmé jané té centralizuara né gjykatén e rrethit té Tiranés dhe ligjet e reja
mundésojné krijimin e njé regjistri géndror, i cili do t¢ mbledhé dhe mbajé té gjitha
dokumentat pér regjistrimin e OJQ-ve né gjykatén e pérmendur mé sipér. Ky regjistér

géndror do té jeté i hapur pér publikun.

Pavarésisht se legjislacioni i ri éshté njé hap pozitiv pér OJQ-té, ai nuk éshté i pasuar nga
rregulla té garta né lidhje me zbatimin e disa akteve si raportimi financiar, tksat, formati i
rregjistrimit etj.

1. Gjetjet e Vlerésimit

Eshté e réndésishme té theksohet gé gjetjet nga vlerésimi i nevojave jané té bazuara vetém
mbi té dhénat e mbledhura nga intervistat individuale me 130 OJQ-té pjesémarrése né proges.

Pavarésisht se numri total i OJQ-ve shqiptare éshté i pa evidentuar sakté, RSh beson se
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madhésia e kampionit té pérzgjedhur lejon pér kryerjen e analizave dhe nxjerrjen e
konkluzione reale pér gjendjen e sektorit t& OJQ-ve né Shqipéri. Disa nga organizatat e
intervistuara hezituan té ndajné informacion me P-Sh né lidhje me financat e tyre. Prandaj, té
dhénat financiare né Kkété raport jané té bazuara vetém mbi informacionin e marré.
Pavarésisht nga ajo gé theksuam mé lart, P-Sh mendon se ky informacion éshté i vlefshém
dhe pérfagésues pér sektorin e OJQ-ve. Analiza e gjetjeve éshté bazuar né katér kritere:
statusi i regjistrimit, aktiviteti sipas sektoréve, vendndodhja gjeografike dhe jetégjatésia e

organizatave.

A. Pamje e Pérgjithshme e Sektorit

1. Densiteti i OJQ-ve

Si¢ éshté diskutuar edhe mé sipér, éshté véshtiré té pércaktohet madhésia dhe densiteti i
sektorit t¢ OJQ-ve pér shkak té mungesés sé njé njésie géndrore, gé mund té mbledhé dhe té
shpérndajé informacion mbi sektorin e OJQ-ve. Ndryshimet né progedurat e regjistrimit gjaté
viteve kané ndikuar gjithashtu né véshtirésimin e matjes sé numrit t¢ OJQ-ve. Pérpara vitit
1994, regjistrimi i OJQ-ve ishte pérgjegjési e Ministrisé sé Drejtésisé dhe e ¢do ministrie gé
mbulonte pérkatésisht sektorin e aktiviteteve té OJQ-ve. Sipas Kodit Civil té vitit 1994
pérgjegjésia pér regjistrim i kaloi gjykatave té nivelit t& pare né rrethe, pér OJQ-t€¢ gé
ndodheshin nén juridiksionin e tyre. Tani, sipas ligjit té ri pér OJQ-té miratuar né Maj té vitit
2001, regjistrimi i OJQ-ve éshté pérgjegjési e gjykatés sé rrethit té Tiranés. Pérfundimi i késaj
procedure do té béjé té mundur dhénien e informacionit té sakté mbi regjistrimin e OJQ-ve
né Shqipéri.

Dilema né lidhje me numrin aktual t&¢ OJQ-ve né Shqipéri éshté diskutuar né publikime té
ndryshme dhe pyetja se sa pérgind e OJQ-ve jané aktive dhe se sa jo active, mbetet njé
diskutim interesant. Né vitin 1996, né publikimin “Njé Vlerésim i Shogérisé Civile né
Shqipéri” e ORT Programi i Rrjetit t¢ Demokracisé, thuhet: “...ekzistojné té paktén 100 deri
150 OJQ, nga té cilat, ndoshta, vetém gjysma jané aktive.” Raporti Shqiptar i Zhvillimit
Njerézor i vitit 1998, publikuar nga PNUD né Shqipéri, thoté se: “...Besohet se jané rreth
850 organizata. Nga kéto organizata té regjistruara, vetém 50 jané aktive. (Psh. ato qé kané
zyra, burime financiare dhe publikime té rregullta).” Indeksi i Vendit, pérgatitur nga USAID
né vitin 1999 “Zhvillimi i Sektorit Jo-fitimprurés” thoté: “Ka rreth 500 deri né 600 OJQ
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shqiptare té regjistruara. Péraférsisht vetém gjysma e tyre jané té pérfshira né aktivitete té
vazhdueshme.” N& vitin 2001 i njéjti raport indeksi thoté se: “Besohet se tashmé ka rreth 400
deri né 800 OJQ né Shqipéri dhe péraférsisht 250 nga kéto jané aktive.”

P-Sh e pati t¢ pamundur intervistimin e té gjitha OJQ-ve né Shqipéri, prandaj analiza e té
dhénave né kété raport do té prezantojé vetém situatén e 130 OJQ-ve té intervistuara dhe do
té tregojé se si kéto 130 OJQ pérfagésojné sektorin né térési. Né pamundési pér té mbledhur
informacion té sakté pér numrin total t¢ OJQ-ve né Shqipéri, P-Sh ka studiuar shpérndarjen e
regjistrimit né kohé, né ményré gé té masé rritjen e sektorit né térési, sektorét e aktiviteteve,
dhe statusin e rregjistrimit né vite. Né varési té datés sé regjistrimit, P-Sh i ndau organizatat
né tre grupe kryesore: 1 deri né 3 vijet, 4 deri né 5 vjet, dhe 6 e mé shumé vjet. (Aneksi 7,
Figura 4). Eshté e garté se ka patur njé rritje t¢ dukshme té sektorit né tre vitet e fundit,
meqgénése numri i OJQ-ve té reja éshté i barabarté me numrin e OJQ-ve té vjetra. Késhtu qé
sektori éshté rritur mé tepér gjaté tre viteve té fundit sesa gjaté viteve 1997 dhe 1998. Kur
kéto kategori moshe krahasohen me shpérndarjen gjeografike t€ OJQ-ve (Aneksi 7, Figura 10)
ekziston njé ndryshim i dukshém né zonat ku jané regjistruar organizatat me moshé mesatare
dhe ato té reja né krahasim me organizatat e vjetra. Késhtu gé gjaté 5 vjetéve té fundit,

sektori éshté rritur mé shumé jashté Tiranés sesa né Tirané.

Krahasimi i moshés me sektorét e aktiviteteve (Aneksi 7, Figura 5) tregon se sektori i Biznesit
éshté rritur dukshém gjaté 5 viteve té fundit. Sektori i Gruas éshté rritur dukshém gjaté 3
viteve té fundit, ndérkohé gé Shérbimet Sociale/ Shéndeti éshté rritur né numér gjaté vitit
1997-1998. Megjithése sektori i Demokracisé ka pérfagésimin mé té larté né numér, mund té
shihet se shumica e organizatave jané regjistruar nga viti 1991 deri né vitin 1998. Sektori i
Mijedisit tregon njé ndryshim interesant né kohé: gjaté viteve 1997 — 1998 ka njé numér té ulét
regjistrimi t¢ OJQ-ve né krahasim me vitet paraardhése. Krahasuar me 3 vitet e fundit ky
sektor pérjeton rritje. Sektori i Rinisé ka patur té njéjtin numér organizatash té regjistruara né
kategorité 1 deri né 3 vjet dhe 4 deri né 5 vjet dhe é&shté rritur me njé shpejtési mé té madhe
gjaté 5 viteve té fundit, krahasuar me ato paraardhése.

Krahasimi i moshés me statusin e regjistrimit (Aneksi 7, Figura 6) tregon se mé shumé
organizata jané regjistruar si fondacione gjaté viteve 1997 — 1998 sesa né periudhat para dhe

pasardhése.
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Pyetja sesa pérgind nga kéto OJQ jané aktive, do té jeté pjesé e diskutimit né momente té

ndryshme né kété raport dhe subjekt i standarteve té ndryshme té vlerésimit.

2. Diversiteti i Sektoréve
Sektorét e aktiviteteve té 130 OJQ-ve pjesémarrése jané té ndryshém (Aneksi 7, Figura 3). Ka
patur njé rritje té dukshme té numrit té organizatave né té gjithé sektorét e aktiviteteve gjaté 5
viteve té fundit, vecanérisht né sektorét e Gruas, Biznesit, Shérbimeve Sociale/ Shéndetit si
dhe té Demokracisé (Aneksi 7, Figura 5). Ndérkohé, shpérndarja gjeografike e sektoréve té
aktivitetit né té gjithé Shqipériné tregon njé situaté té ndryshme (Aneksi 7, Figura 8). Ashtu
si¢ u diskutua mé sipér, numri i OJQ-ve né té gjithé sektorét dhe numri i OJQ-ve jashté
Tiranés éshté rritur. Analiza e té dhénave tregon se shpérndarja gjeografike e OJQ-ve qé

operojné né sektoré té ndryshém aktivitetesh, ndryshon dukshém:

OJQ-té e biznesit jané té shpérndara né ményré té barabarté né Shqipériné géndrore dhe
até jugore, ndérkohé gé numri i tyre éshté mé i larté né Tirané. Veriu nuk éshté i mbuluar.
Organizatat e grave kané numrin e tyre mé té larté né Tirané dhe jané shpérndaré sipas njé
rendi zbrités: Jug, Qendér dhe Veri.

Numri i organizatave rinore éshté i shpérndaré njésoj né Shqipériné Jugore dhe Veriore.
Rajoni géndror ka njé numér mé té larté se dy té parat. Tirana ka numrin mé té larté.
Numri i organizatave té sektorit té Shérbimeve Sociale/ Shéndetit né Tirané éshté dy heré
mé i madh sesa né Shqipériné Qéndrore. Né Veri dhe Jug ka shumé pak organizata té
kétij sektori.

Sektori mé interesant sipas shpérndarjes gjeografike éshté sektori i Mjedisit. Numri mé i
larté i OJQ-ve té Kkétij sektori éshté né Veri duke u pasuar nga Shqipéria géndrore.
Shpérndarja ndérmjet kétyre dy rajoneve ka njé ndryshim té madh. Tirana dhe Jugu kané
numrin mé té ulét té organizatave.

Totali i numrit té OJQ-ve té sektorit t&¢ Demokracisé né Tirané éshté mé i madh sesa totali
i kétyre organizatave né rajonet e tjera. Rajonet e tjera kané njé pérfagésim té pérafért me

njéri-tjetrin, por jané té rradhitura sipas rendit zbrités: Jug, Veri dhe Qendér.

Interes paraget lloji i regjistrimit gé kané zgjedhur OJQ-té né ¢do sektor. Késhtu OJQ-té e
biznesit (Aneksi 7, Figura 7) kané preferuar mé shumé té regjistrohen si fondacione, dhe mé
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pak si shogata. Né sektoré té tjeré, shumica e organizatave jané regjistruar si shogata. Brenda
kétij grupi, sektori i Demokracisé ka mé tepér fondacione, i pasuar nga sektori i Shérbimeve
Sociale/ Shéndetit, Gruas dhe Rinisé. Organizatat e Mjedisit jané té gjitha té regjistruara si

shogata.

3. Natyra dhe Qéllimi i Aktiviteteve té OJQ-ve
Gjaté procesit té vlerésimit té nevojave dhe analizés sé té dhénave, P-Sh ka identifikuar gé
natyra e aktiviteteve t& OJQ-ve ka ndryshuar me kalimin e kohés. Eshté e drejté té thuhet se
pérpara vitit 1998, OJQ-té pérfshiheshin mé tepér né aktivitete té mbledhjes dhe shpérndarjes
sé informacionit, duke pérfshiré seminare, studime, trajnime, publikime etj’ Kéto aktivitete
ishin té zakonshme pér shkak té nivelit té ulét té kapacitetit institucional t& OJQ-ve dhe
mundeésive té kufizuara pér burime financiare. Pér kété arsye, OJQ-té kishin tendencé pér té
ofruar aktivitete me efekt (impact) té kufizuar, té tilla gé nuk kérkonin burime t¢ médha
financiare dhe gé mund té manaxhoheshin lehté me kapacitetet e tyre ekzistuese. Mbéshtetja
pér kéto aktivitete t&¢ OJQ-ve shqiptare ka ardhur nga komuniteti i donatoréve. Né té njéjtén
kohé, komuniteti i donatoréve ka mbéshtetur nj¢ numér relativisht té vogél organizatash
ndérkombétare né Shqipéri me fonde pér projekte afatgjata dhe/ose programe né fushat e
zhvillimit ose asistencés humanitare. Né raste té rralla, OJQ-té shqgiptare kané marré
mbéshtetje té kufizuar pér ofrimin e disa lloj shérbimesh, por financimet kané gené

afatshkurtéra dhe OJQ-té nuk kané patur strategji pér té siguruar géndrueshmeéri.

Vetém gjaté vitit 1999 dhe mé pas, OJQ-té shqiptare filluan té ofrojné shérbime pér
komunitetet dhe mbéshtetésit e tyre. Ky ndryshim u influencua nga emergjenca Kosovare.
OJQ-té shqgiptare u mbéshtetén nga donatorét me géllim qé ato té ofronin shérbime pér
komunitetet e tyre. P-Sh ka identifikuar, se gjaté 4 viteve té fundit OJQ-té po kthehen
gjithmoné e mé tepér drejt projekteve gé ofrojné shérbime, ndérkohé gé ndérgjegjésohen se
kané nevojé pér trajnim dhe asistencé teknike né kété fushé. Megjithése tashmé OJQ-té
ofrojné mé shumé shérbime, ato né pérgjithési kané mungesa né kapacitetin institucional pér
t'i zbatuar plotésisht kéto shérbime, si dhe né aftési pér t'iu pérgjigjur nevojave té komunitetit

dhe pér t'a pérfshiré até né aktivitete.

3 ORT Programi i Rrjetit t& Demokracisé, “Njé Vlerésim i Shogérisé Civile Shgiptare”, 1996
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Njé nga shkaget kryesore pér kété, éshté varésia qé OJQ-té kané nga donatorét. Shumé OJQ
ndjejné domosdoshmériné pér té ndjekur politikat e donatoréve, madje edhe kur ato jané
jashté misionit té organizatés, apo kur nuk adresojné nevojat aktuale té komunitetit ku ato
punojné. Né fakt shumé organizata kané probleme né identifikimin e pérfituesve té tyre, ose
ofrojné shérbime nga té cilat pérfitojné grupe jo té pérfshira né misionin e tyre. Njé problem
tjetér éshté fakti se, pas mbarimit té financimit shumica e projekteve gé ofrojné shérbime,
kryesisht ato né sektorin social, detyrohen té mbyllen pa plane pér vazhdimési. Ka pak raste
kur vazhdueshméria éshté siguruar me pjesémarrjen e shtetit, por jo né té njéjtin nivel
financimi krahasuar me periudhén kur mbéshtetja financiare ka ardhur nga donatori. Ka
gjithashtu raste, kur donatorét vazhdojné té financojné né ményé té vazhdueshme té njéjtin

projekt qé ofron shérbime.

Ashtu si¢ e pohuan veté OJQ-t&, dhe P-Sh vlerésoi, ka shumé pér t'u béré né ofrimin e
trajnimeve dhe asistencés teknike pér sektorin né kété fushé. Pavarésisht se OJQ-té kané
marré financime pér té ofruar shérbime, né shumé pak raste ky financim ka gené i shogéruar

me trajnim dhe asistencé teknike pér ngritje kapacitetesh pér OJQ-té.

Sé fundi, kur P-Sh iu drejtua organizatave pér té pérshkruar se si ato i zhvillojné programet e
tyre, shumica e OJQ-ve folén pér projekte specifike. Zhvillimi i programeve dhe projekteve
do té diskutohet mé né detaje mé poshté né raport. Eshté e réndésishme té theksohet edhe
njé here, gé shumica e OJQ-ve zhvillojné programe/projekte pér shkak té kérkesave dhe
prioriteteve té donatoréve dhe jo si pjesé e njé strategjie dhe vizioni afatgjaté té tyre, apo né
pérgjigje té nevojave té identifikuara né komunitet. Né& té njéjtén kohé, OJQ-té nuk i
rishikojné programet/projektet pér té adresuar ndryshimet né nevojat e komunitetit, por

vetém pér t'iu pérgjigjur ndryshimit né kérkesat e donatoréve.

4. Struktura e Qeverisjes sé Organizatave
Nga vlrésimi i P-Sh del se ményra e organizmit té brendshém té OJQ-ve ndryshon né vartési
té statusit té regjistrimit, sektoréve té aktiviteteve, moshés dhe shpérndarjes gjeografike, té
cilét jané edhe kriteret bazé té analizés sé té dhénave né kété raport.
Késhtu, organi geverisés ndryshon né ményré té dukshme né varési nga statusi i regjistrimit.
Shumica e organizatave me anétarési, tregojné gé organi i tyre mé i larté vendimmarrés sipas

statutit éshté Asambleja e Pérgjithshme ose Mbledhja e Pérgjithshme e Anétaréve. Shkallét e
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tjera té vendim-marrjes pérfshijné presidencén/kryesiné (disa heré té quajtur Bord?), qé
konsiston né presidentin ose Kkryetarin, zévendés-presidentin/kryetarin; sekretarét gé

ndryshojné nga njé organizaté né tjetér si dhe stafin ekzekutiv.

Né organizata me anétarési, bordi zgjidhet nga asambleja/mbledhja e pérgjithshme mbi baza
té rregullta, ashtu si¢ parashikohen nga statuti i ¢do organizate. Asambleja/mbledhja e
pérgjithshme éshté organi pérgjegjés pér vendimet gé lidhen me strategjiné e organizatés.
Bordi éshté organi drejtues pérgjegjés pér té ndjekur drejtimin e organizatés, duke zhvilluar
ideté pér programet/projektet pér té arritur vendimet strategjike, objektivat dhe planet. Stafi

ekzekutiv ka pérgjegjési né zbatimin e veprimtarive né organizaté.

Vlerésimi i P-Sh tregon se, né organizatat me anétarési Bordi shpesh merr rolin e stafit
ekzekutiv. Disa nga arsyet e kétij fenomeni, pérfshijné: burimet e kufizuara institucionale gé
disponojné OJQ-té pér té mbajtur staf té pérhershém, mungesén e njé kuptimi té ploté mbi
strukturén organizative si dhe réndésiné e njé bordi vullnetar. P-Sh gjeti se shumé OJQ nuk e
kuptojné ndarjen e pérgjegjésive ndérmjet kétyre organeve. Kur OJQ-ve iu kérkua té flisnin
rreth strukturés sé tyre té vendim-marrjes né organizaté, duke filluar nga niveli mé i larté deri
tek ai mé i ulét dhe pastaj té pérshkruanin pérgjegjésité e ¢cdo organi, pérgjigjet e tyre ishin
shpesh kontradiktore.

Vihet re njé situaté e ndryshme pérsa i pérket ményrés se si pérgjegjésité e bordit dhe té stafit
ekzekutiv ndahen, né varési té shpérndarjes gjeografike dhe né njé shkallé mé té vogél té
shpérndarjes sektoriale. Pé&r shembull, né organizatat me bazé né Tirané kané mé shumé raste
té ndarjes sé pérgjegjésive té punés té kétyre dy organeve krahasuar me organizatat jashté
Tiranés, ku kéto shpesh pérzihen. Né ményré té ngjashme, sektorét e Demokracisé dhe
Gruas kané mé tepér raste té ndarjes sé pérgjegjésive té punés krahasuar me sektorét e tjeré.
Gjaté vlerésimit té nevojave, P-Sh gjeti se né shumé organizata anétarét e bordit shpesh ishin
té punésuar si koordinatoré projektesh, kur fusha e tyre e ekspertizés pérputhej me fushén e
punés sé projektit. OJQ-té dhané dy shpjegime pér kété fenomenon: a) burime té kufizuara
pér té punésuar staf té pérhershém dhe b) kjo praktiké ofron njé ményré pér té kompesuar

anétarét e bordit pér punén e tyre né organizaté.

* Presidenca/K rysia/Bordi | referohet kétu si “Bord” pér lehtési té analizés sé té dhénave.
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Grupi tjetér i OJQ-ve, fondacionet, u paragitén me struktura organizative té pércaktuara mé
garté. Pérgjegjésité dhe detyrat e bordeve drejtuese té fondacioneve ishin né pérgjithési mé
afér rolit té tyre té pércaktuar. Kur organizatat kishin statut apo rregullore té& bordit,

pérgjegjésité e bordit u paraqitén té ishin zbatuar mé garté.

Aneksi 7, Tabela 1 jep njé pamje mé té miré té statusit té bordeve té organizatave gé u
intervistuan nga P-Sh. Vetém 27 nga 106 shogata dhe 8 nga 24 fondacione kishin rregullore
bordi. Sipas moshés, organizatat mé té vjetra dhe ato mé té reja kishin rregullore bordi mé té
zhvilluara sesa ato me moshé mesatare. Megjithése u intervistuan mé shumé organizata nga
sektori i Demokracisé krahasuar me sektorét e tjeré, vetém 4 organizata né kété sektor nga 32
té intervistuara, kishin rregullore bordi. OJQ-té né sektorét e Biznesit dhe té Gruas pérbénin
njé pérgindje mé té madhe té organizatave me rregullore bordi. Gjeografikisht, éshté

interesante té vihet re se OJQ-té né Veri kané mé tepér rregullore bordi, sesa ato né Jug.

Pérsa i pérket moshés dhe gjinisé sé anétaréve té bordit, éshté interesant fakti se asnjé
fondacion dhe njé numér shumé i vogél i shogatave kané anétaré bordi nén 25 vjec. Né
bordet e shogatave té dyja gjinité jané té pérfagésuara né ményré té barabarté, krahasuar me

bordet e fondacioneve né té cilat ka gati dy heré mé shumé meshkuj sesa femra

Kur vlerésimi éshté béré né bazé moshe, né OJQ-té e vjetra, ka rezultuar se ekzistojné mé
shumé anétaré bordi femra sesa meshkuj. Pérsa i pérket ndarjes sektoriale, né bordet e
sektorit té rinisé, éshté e lehté té evidentohen anétaré bordi nén 25 vje¢. Ndérsa, pérsa i
pérket gjinisé, né sektorét e Demokracisé, Biznesit dhe Mijedisit ekziston njé numér i
konsiderueshém mé i madh meshkujsh sesa femrash. Né sektorin e Gruas, pothuajse nuk ka
anétaré bordi meshku;.

Shumica e OJQ-ve, gé dhané informacion té detajuar pér bordet e tyre, u shprehén se
déshironin gé bordi i tyre té ishte mé i pérfshiré né aktivitetet e organizatés dhe iniciativat pér
sigurim fondesh.

5. Marrédhéniet Ndér-sektoriale
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Bashképunimet OJQ-0JQ
OJQ-té né Shqipéri punojné sé bashku pér té arritur géllimet e tyre. Shumica e OJQ-ve té

intervistuara kané patur aktivitete té pérbashkéta té paktén njéheré me njé ose mé shumé OJQ
té tjera. Disa nga llojet e bashképunimeve ishin: shkémbim informacioni, pjesémarrje né
aktivitetet e njéri-tjetrit avokatési, koalicione, marrje dhe dhénie asistence népérmjet
pérdorimit té pajisjeve, zyrave dhe trajnime pér stafin, sigurim fondesh népérmjet njésive

ombrellé, pérgjigje e pérbashkét ndaj kérkesave té donatoréve etj. (Aneksi 7, Tabela 3)

Té gjitha kéto organizata njohin réndésing e té punuarit sé bashku. Pér organizatat qé ofrojné
shérbime, pérfitimet e bashképunimit ishin kryesisht pérmbushja e nevojave té shumta té
klientéve. Disa OJQ kané krijuar rrjete “tematike”, pér shkak té nevojave komplekse dhe té
ndryshme né shogéri si dhe burimeve té kufizuara. Kjo éshté vecanérisht e zakonshme né
sektorin e Gruas. Pér shembull, nése njé OJQ ofron shérbime késhillimore pér grate e
abuzuara, por gé nuk ofron shérbime té tjera, ato i referojné klientét e tyre tek njé OJQ tjetér
brenda rrjetit (psh nése klientét kané nevojé pér pérfagésim/késhillim ligjor, punésim, trajnim
etj.). Né té njéjtén ményré, veprojné edhe organizatat e tjera né rrjet. Pérfitime té tjera nga
bashképunimet té cilat u pérmendén nga OJQ-té ishin: rritja e ndérgjegjésimit t& komunitetit
pér céshtje té ndryshme, ndarja e punés dhe bashkimi i anéve té forta té secilit kur zbatohej
njé projekt.

P-Sh gjeti se, kur bashképunimi ishte i financuar nga donatorg, shpesh organizatat vendosnin

té bashképunonin pér té pérmbushur kérkesat e donatoréve.

Njé véshtirési e identifikuar nga organizatat ishte “shpérndarja e padrejté e punés dhe e
pérgjegjésive” gé rezultonte nga marréveshjet jo-zyrtare gé né fillim té bashképunimit. Kur
ndodhte kjo, ata e vlerésonin bashképunimin si jo té suksesshém edhe né rastet kur objektivat
e projektit arriheshin. Edhe né rastet kur arrihej té merreshin fonde té pérbashkéta, OJQ-té e
gjenin té véshtiré ndarjen e punés né ményré té drejté. Kjo véshtirési u pérmend edhe pér
koalicionet. Disa OJQ thané se anétarét e koalicioneve nuk ndanin gjithmoné punén né
ményré té barabarté dhe se projekte t& ndryshme disa heré nuk ishin té suksesshme pér shkak
té mosmarréveshjeve gjaté procesit. Manaxhimi financiar dhe raportimi u identifikuan,
gjithashtu, si probleme ose véshtirési né bashképunime té mbéshtetura financiarisht. Njé nga

céshtjet gé ndikon né kété problem éshté mungesa e transparencés ndérmjet partneréve. Kjo

Partner ét-Shajipéri
Qendra pér Ndryshim dhe Manaxhim Konflikti Mars 2002



RAPORT
Vlerésmi i Nevojave té OJQ-ve 14

véshtirési nuk ishte karakteristiké vetém pér bashképunimet e mbéshtetura financiarisht.
Shumé OJQ, vecanérisht ato té rejat, pérmendén se ishte e véshtiré té krijoje njé bashképunim
pér shkak se marrja e informacionit éshté shumé e véshtiré. Pér shkak té konkurimit pér

fonde, OJQ-té né disa raste kané tendencé té mos ndajné informacion me njéra-tjetrén.

Vlerésimi i kryer nga P-Sh-ja tregon se, OJQ mé té reja né moshé jané mé té interesuara té
ndajné informacion dhe té jené pjesé e bashképunimeve té pa financuara né krahasim me ato
mé té vjetrat. Shumica e OJQ-ve té intervistuara kérkuan trajnim né zhvillim iniciativash

bashképunuese té té gjitha llojeve, vecanérisht né ato zyrtare dhe té strukturuara.

Bashképunimet OJO-Shtet

Bashképunimi me shtetin né ¢do nivel konsiderohet si i zakonshém dhe i nevojshém nga

OJQ-té. Ato e njohin rolin e shtetit né aktivitetet e tyre dhe e shohin shtetin si njé partner té
réndésishém pér shkak té rolit lehtésues, gé ai luan kur punohet me komunitetin (psh. letra
reference, rritje té besueshméri etj.). Megjithaté, mundésité pér géndrueshméri té

bashképunimeve OJQ-shtet nuk konsiderohen si té forta.

Metodat e bashképunimit me shtetin jané té ngjashme me bashképunimet me OJQ té tjera
duke pérfshiré: shkémbim informacioni, eksperience dhe projekte té pérbashkéta. Disa OJQ
ftohen rregullisht né takime pér té asistuar shtetin né c¢éshtje té ndryshme. Ashtu si
bashképunimet OJQ — OJQ, ndonjéheré bashképunimi OJQ — Shtet éshté njé kérkesé e
domosdoshme pér disa lloj financimesh nga donatorét. Né shumicén e shembujve té
bashképunimeve OJQ — Shtet, shteti gjendet né pozicionin e donatorit. Mbéshtetja financiare
e dhéné nga shteti éshté né ményra té ndryshme. Disa heré shteti ka financuar direkt pjesé té
aktiviteteve ose projekteve dhe disa heré ka asistuar népérmjet dhénies pér pérdorim falas té
zyrave, salla konferencash, mjete etj. Disa OJQ jané kontraktuar nga shteti pér té trajnuar
stafin e tyre, pér zhvillim strategjish, pér zbatim projektesh etj. (Aneksi 7, Tabela 4)

OJQ-té u shprehén se véshtirésité né bashképunimin me shtetin ishin té shumta né numér,
por té manaxhueshme. Disa ankesa té pérgjithshme té pérmendura nga OJQ-t€ e

intervistuara jare:

Punonjésit e shtetit nuk jané té interesuar pér aktivitetet e OJQ-ve

Pérfagésuesit e shtetit nuk e kuptojné rolin e OJQ-ve né shogéri
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Punonijésit e shtetit nuk kané té njéjtat kualifikime si stafi i OJQ-ve. Né projekte té
pérbashkéta, ata jané mé pak té pérgatitur dhe éshté e véshtiré té punohet me ta

Shteti nuk ka burime pér té mbéshtetur aktivitetet e OJQ-ve

Mbledhja e té dhénave dhe informacionit nga shteti &shté shumé e véshtiré

Bashképunimi shpesh bazohet mbi marrédhénie personale dhe jo mbi ato zyrtare

P-Sh konstatoi se bashképunimi me shtetin ishte mé i lehté pér organizatat jashté Tiranés,
vecanérisht pér ato né Shqipériné né jugore dhe veriore. Autoritetet lokale né kéto zona ishin
mé té lehta pér tu kontaktuar dhe pér té marré informacion pér OJQ-té. Né té njéjtén kohé,
OJQ-té jashté Tiranés, ndajné mé shumé informacion mbi aktivitetet e tyre me autoritetet
lokale krahasuar me OJQ-té né Tirané. Disa OJQ, gjithashtu, mendojné se me daljen e ligjit

té ri té OJQ-ve do té jeté mé e lehté té bashk épunohet me autoritetet geveritare.

P-Sh nuk gjeti asnjé rast ngacmimi nga shteti gjaté procesit té vlerésimit té nevojave. Disa
0JQ pérmendén raste mosmarréveshjesh me autoritetet tatimore, por shumica e té cilave

ishin zgjidhur me kalimin e kohés.

Bashképunimet OJQ — Biznes
Ka disa rrethana né té cilat OJQ-té kané bashképunuar me biznesin (Aneksi 7, Tabela 5). Njé

shembull éshté rasti kur bizneset jané anétaré té njé organizate gé i pérfagéson (psh. né njé
shogaté). Né kété rrethané, bizneset kontribuojné népérmjet kuotave té anétarésisé. Ashtu
sic do té shihet mé voné, kéto organizata jané kryesisht té mbajtura nga kontributet e

anétaréve, vecanérisht gjaté 3 viteve té fundit.

Njé shémbull tjetér éshté kur bizneset paguajné OJQ-t€ pér shérbime té ndryshme si:

zhvillime planesh té biznesit, trajnime pér stafin etj.

Eshté e pazakonté pér biznesin né Shqipéri gé té béjé financime pér OJQ-té né ményré té
strukturuar dhe té vazhdueshme. P-Sh konstatoi se kur bizneset japin donacione pér OJQ-té,
dhurojné fonde té vogla vetém pér njé aktivitet afatshkurtér, shumica e té cilave jané aktivitete
pér fémijé. Shumé pak, nga 130 OJQ-té e intervistuara, kané marré nga sektori i biznesit njé
shumé gé mendohet nga ta si e konsiderueshme. Eshté interesante té vihet re pérséri se OJQ-

té jashté Tiranés kané gené meé té suksesshme né sigurimin e fondeve nga biznesi edhe kur
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fondet ishin shumé té vogla. Njé numér i madh organizatash nuk i jané afruar biznesit pér té
kérkuar fonde, duke menduar gé& sektori i biznesit né Shqipéri nuk éshté i zhvilluar
mjaftueshém dhe nuk mund té kontribuojé. Ato gjithashtu mendojné se pérderisa biznesi nuk
pérfiton lehtésira tatimore pér donacione té dhéna ndaj sektorit té OJQ-ve, nuk éshté shumé e
vlefshme ti drejtoheshin atyre pér kontribute. Kur u pyetén nése kishin menduar t'i ofronin
biznesit mundésira reklamash né komunitet ose ményra té tjera pér té térhequr kontribute nga
biznesi, OJQ-té u pérgjigjén se kishin nevojé pér trajnim né zhvillimin e kétyre iniciativave

bashképunuese.

Bashképunimet OJQ — Media
Té dhénat e mbledhura nga P-Sh tregojné se gjaté aktivitetit té tyre, té gjitha OJQ-té kishin

bashképunuar té paktén me njé institucion té medias. Arsyet kryesore pér bashképunimin
kané gené: reklamim i shérbimeve té ofruara nga OJQ-té, prezantim nga media i aktiviteteve
té tyre, edukim dhe fushaté ndérgjegjésimi si pjesé e njé projekti apo programi specifik,
programe trajnimi pér gazetaré (kryesisht né Tirané), kérkesa nga ana e medias pér opinione
ekspertésh té OJQ-ve dhe/ose té dhéna mbi c¢éshtje t€ ndryshme si trafikimi i génieve

njerézore etj.

Si né bashképunimet e pérmendura mé sipér, media lokale jashté Tiranés duket se éshté mé e
arritshme pér OJQ-té. P-Sh konstatoi se né shumicén e rasteve, kérkesa pér mbulim nga
media té njé apo shumé aktiviteteve rezultonte né njé pérgjigje pozitive pér shkak té
marrédhénieve personale ndérmjet pérfagésuesve té OJQ-ve dhe gazetaréve. Shumica e
0OJQ-ve té intervistuara thané gé zakonisht ato duhet té paguajné pér njoftime né shérbim t&
publikut dhe se tarifat e medias ishin té larta dhe pérbénin njé sforcim pér OJQ-té. OJQ-té
me bazé né Tirané kishin mé tepér véshtirési pér té depértuar né institucionet e medias dhe
thané gé edhe kur i ftojné gazetarét té paragesin njé aktivitet disa heré ata nuk shkojné. Disa
0JQ thané se kur media kérkon informacion mbi ¢éshtje té¢ ndryshme, artikulli i publikuar
disa heré nuk pérmban informacion korrekt. OJQ-té besojné se informacioni ndryshohet pér
ta béré ceshtjen mé térhegése. Kur u pyetén pér véshtirésité né bashképunimet me median,
shumica e OJQ-ve u pérgjigjén pér tarifat e larta té reklamave dhe nivelin e ulét profesional té
gazetaréve. Shumica gjithashtu thané se pérfagésues té OJQ-ve kané nevojé pér trajnim né
“Marrédhénie me Publikun”.
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B. Kapaciteti Institucional

1. Planifikimi Strategjik
Njé céshtje qé P-Sh diskutoi né pika té ndryshme me OJQ-té e intervistuara, ishte kuptimi gé
ato kishin pér pozicionin e tyre afat-shkurtér, afat-gjaté dhe rolin e tyre né shoqgéri, si dhe
strategjité e tyre té zhvillimit, bazuar mbi kété kuptim. Q& programet dhe projektet e tyre té
sjellin ndryshim né jetén e njerézve, duhet gé ato té hartohen si pjesé e njé vizioni dhe
strategjie. Té gjitha OJQ-té e intervistuara kishin njé deklaraté misioni si pjesé e statutit t&
tyre. P-Sh mésoi se jo té gjithé pérfagésuesit e OJQ-ve té intervisuara mund té artikulonin
misionin e organizatés sé tyre. Mé pak se gjysma e OJQ-ve té intervistuara kishin té zhvilluar
njé plan strategjik (Aneksi 7, Tabela 1). Né rastet kur plani strategjik ekzistonte, ai ishte
shpesh i zhvilluar me ndihmén e njé konsulenti té jashtém. Si rezultat, P-Sh konstatoi se stafi,
bordi apo anétarét e OJQ-ve nuk ishin shumé té pérfshiré né proces. Organizatat gé ofrojné
hartimin e planeve strategjiké si shérbim ndaj OJQ-ve té tjera pérjashtohen nga kjo tendencé.
0OJQ-té gé ofrojné kéto lloj shérbimesh jané né shumicén e rasteve institute kérkimore dhe
strategjike né sektorin e Demokracisé dhe agjencité e zhvillimit né sektorin e Biznesit. Té
gjitha kéto organizata kané pérfituar trajnime dhe asistencé tekniké intensive té dhéna nga
konsulenté té huaj. Sé fundi, kur iu kérkua té flasin pér objektivat e organizatés, shumica e
OJQ-ve té intervistuara e patén té véshtiré ti identifikonin ato dhe folén né vend té tyre pér

rezultate afatshkurtra dhe disa heré edhe pér aktivitete.

Njé numér i konsiderueshém organizatash u pérgjigjén se pérdornin plane pune. Megjithaté,
né shumicén e rasteve planet punés nuk ishin afatgjata né shkallé organizate. Ato ishin ose
plane afat-shkurtra javore té hartuara gjaté mbledhjeve me stafin né fillim té javés, ose plane
afat-gjata té bazuara né njé projekt specifik. OJQ-té ndjenin se ishte e véshtiré pér to té
zhvillonin plane afat-gjata né shkallé organizate, sepse puna e tyre éshté e bazuar né iniciativa
projektesh individuale dhe né fonde nga donatorét. Organizatat ndjenin se nuk mund té
planifikonin aktivitetet e organizatés pérpara se t& merrnin financim. Ky fenomenon éshté
shumé i lidhur me ményrén se si zhvillohen projektet. Né shumicén e rasteve OJQ-té
zhvillojné projekte duke u bazuar mbi kriteret dhe fushat prioritare té donatoréve dhe jo duke
I hartuar ato si pjesé e programeve dhe strategjive té veté organizatés. Edhe kur kjo mund té
ndodhé, OJQ-té i rishikojné programet e tyre sa heré gé donatorét lajmérojné pér iniciativa té

reja financiare, gjé gé e bén té gjithé strategjiné e kétyre programeve té dyshimté. Pérjashtimet
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e pakta ishin rastet kur OJQ-té pérfitonin asistencé afat-gjaté né para dhe né ndértim
kapacitetesh nga organizata ndérkombétare, ose kur kané financim afat-gjaté dhe né ményré té

vazhdueshme.

2. Sistemet e Manaxhimit
Ndérkohé gé té paktén gjysma e organizatave té intervistuara veprojné pa zyra, mé pak se
gjysma jané té kénaqur me infrastrukurén e tyre. Vetém pak organizata jané pronaré té zyrave
té tyre dhe té tjerat ose marrin hapésira me gera ose pa pagesé népérmjet bashképunimeve me
autoritetet lokale (Aneksi 7, Tabela 2). Ndérmjet organizatave gé marrin hapésira me gera, P-
Sh konstatoi se, OJQ-té mé té vjetra dhe ato me bazé né Tirané, si dhe disa nga mé té rejat té
krijuara pas krizés Kosovare, kané patur financim né ményré té vazhdueshme gé ju lejon
mbajtjen e zyrave stabél. Té tjerat detyrohen ti mbyllin zyrat dhe ti rihapin sa heré gé marrin
financim pér projekte. Mbi 30% e OJQ-ve té intervistuara e kané té pamundur té mbajné

Zyre.

Vlerésimi i nevojave, gjithashtu adresoi sistemet dhe procedurat e organizatave (psh. politikat
e personelit, sistemet e raportimit financiar etj.). Ashtu si¢ tregon Aneksi 7, Tabela 2 vetém
nj¢ numér i vogél i organizatave té intervistuara kané sisteme dhe progedura zyrtare.
Organizatat e vjetra i kané kéto procedura té zhvilluara mé miré. Keéto organizata jané né
sektorét e Demokracisé, Gruas dhe Biznesit dhe gjenden né shumicén e rasteve né Tirané.
Shumica e organizatave té intervistuara shpjeguan se nuk mund té mbajné struktura té
vendosura né organizaté pér shkak té financimit té kufizuar ose né bazé projektesh dhe
prandaj, nuk ishte e nevojshme té zhvillonin manuale progedurash, politika personeli etj. Kur
organizatat gé kané kéto sisteme u pyetén se sa té dobishme ishin ato, shumica u pérgjigjén se
ato ishin pjesérisht té dobishme. Sistemet ishin kryesisht té zhvilluara me asistencé ose fonde

nga organizata ndérkombétare dhe nuk kishin pérmbushur nevojat e vecanta té organizatave.

Pér sa i pérket sistemeve administrative, procedurave dhe aftésive, P-Sh konstatoi se shumica
e organizatave nuk kishin sisteme, edhe kur infrastruktura ua lejonte kété. Vetém organizatat
qé kishin pérfituar financim afat-gjaté dhe té vazhdueshém té shogéruar nga asistencé teknike,
kishin zhvilluar né ményré té suksesshme sisteme dhe progedura. Mé pak se gjysma e OJQ-ve
té intervistuara kané njé sistem autorizimi shpenzimesh (Aneksi 7, Tabela 7) dhe njé numér

akoma mé i vogél operojné me buxhete vjetore. Raportimi financiar béhet né shumicén e
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rasteve sipas formateve té donatoréve dhe vetém pak OJQ kané sistem té unifikuar. Vetém

27 OJQ nga 130 té intervistuara, kané patur té paktén njé kontroll financiar té certifikuar.

Mé pak se gjysma e OJQ-ve té intervistuara operojné me staf té pérhershém (Aneksi 7, Tabela
6). Megenése shumica e OJQ-ve punojné né bazé projektesh, stafi punésohet dhe lirohet nga
detyra né varési té financimit pér projekte. Kjo gjé ka béré gépunésimi i stafit t&¢ mos jeté I
géndrueshém dhe stafi duhet té largohet edhe kur pér ndértimin e kapaciteteve té tyre éshté

shpenzuar né kohé dhe né burime.

P-Sh konstatoi se pak organizata kané programe pér zhvillimin e stafit. N& trajnime merr
pjesé, né shumicén e rasteve, vetém stafi manaxherial. Sistemet organizative kané tendencé té
jené té centralizuara. Trajnimet pér pjesén tjetér té stafit zakonisht jané né bazé ad hoc, né
varési té mundésive gé krijohen, prandaj ato mund té mos pérputhen plotésisht me nevojat e

organizatave.

Manaxherét né nivele té larta (psh. presidenti, kryetari ose anétaré té bordit) jané ata gé
zakonisht zhvillojné programet dhe projektet.  Stafi tjetér punésohet pér té zbatuar
aktivitetet. OJQ-té jané té ndérgjegjshme gé kjo éshté njé nga fushat ku ka nevojé pér
asistencé, sidomos né zhvillim projektesh, vendosjen e indikatoréve, sistemet e monitorimit

dhe vlerésimit dhe identifikim nevojash.

3. Marrédhéniet me Anétarét dhe Vullnetarét
Partnerét-Shqipéria ka identifikuar gé shoqgatat (organizatat me anétarési) po manaxhojné
gjithnjé e mé shumé projekte pér ofrime shérbimesh dhe po hasin njé séré problemesh né
lidhje me anétarét e tyre. Sé pari, kéto organizata po ofrojné shérbime pér pérfitues jashté
misionit dhe anétaréve té tyre. Sé& dyti, ato nuk i pérfshijné né ményré té géndrueshme
anétarét né ofrimin e shérbimeve. Pavarésisht se vetém njé nga OJQ e intervistuara e vuri né

dukje kété problem, P-Sh e ka identifikuar si problem pérfshirjen e anétaréve.

Partnerét-Shqipéria nuk ka identifikuar raste té rekrutimit té anétaréve dhe strategji té
pérfshirjes gjaté progesit té vlerésimit. Aneksi 7, Tabela 8 tregojné se organizatat mé té reja
(psh ato gé jané krijuar pas vitit 1997) kané afruar mé pak anétaré sesa organizatat mé té vjetra

(ato gé jané krijuar pérpara vitit 1997). Organizatat u shprehén se komunikimi me anétarét
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éshté i véshtiré, pér shkak té burimeve té limituara, por ato pérpigen té komunikojné duke

pérdorur ményra té ndryshme si telefoni, posta, etj.

P-Sh identifikoi qé organizatat jashté Tiranés komunikojné mé lehté me anétarét e tyre dhe
mund té déshmojné pér shumé raste kur anétarét jané pérfshiré né aktivitetet e projekteve.
Organizatat jashté Tiranés, gé i pérkasin sektoréve té mijedisit dhe rinisé, rezultojné se

pérfshijné dhe informojné anétarét e tyre mé shumé sesa organizatat e sektoréve té tjeré.

P-Sh si dhe veté organizatat kané identifikuar gé problemi i rekrutimit dhe mbajtjes sé
vullnetaréve éshté i véshtiré. OJQ-té nuk kané sisteme pér té rekrutuar dhe organizuar
vullnetarét dhe jané té detyruar ta béjné kété gjé né bazé ad-hoc. Shumica e organizatave nuk
e masin ose vlerésojné punén dhe kontributin vullnetar né vlera monetare. Duke marré né
konsideraté numrin e vullnetaréve té aktivizuar nga organizatat (Aneksi 7, Tabela 6) vihet re se

éshté investuar pak pér ndértimin e kapaciteteve té vullnetaréve.

4. Qéndrueshméria Financiare
Shénim: Né intervista e saj, Partnerét-Shqipéria ka kérkuar informacion pér financimin pér vitet 1998,
1999, 2000, dhe 2001. Ju lutemi, merrni né Konsideraté gé jo té gjitha OJQ-té i jané pérgjigjur pyetjeve, dhe
analiza e té dhénave éshté béré bazuar vetém mbi té dhénat e marra. Edhe, kur jané pérgjigjur, vetém njé
pjesé e vogél e organizatave kané dhéné shifra ekzakte. Pjesa mé e madhe e organizatave ka dhéné shifra té
péraférta. P -Sh mendon se té dhénat e mbledhura nga 130 organizatat e intervistuara mund t& japin njé ide té

pérgjithshme mbi géndrueshmériné finaciare té sektorit.

Si¢ u tha mé lart, sektori i OJQ-ve éshté shumé i varur nga donatorét. Pavarésisht se niveli i
financimeve éshté rritur (Aneksi 7, Figurat: 12, 14, 15) shumica e tyre kané gené financime
nga donatorét. Eshté me interes té theksohet gé pavarésisht se financimi i sektorit si i téré
éshté rritur, shogatat kané marré mé shumé fonde, ndérkohé gé buxheti vjetor i fondacioneve
éshté zvogéluar né 2001 (Aneksi 7, Figura 13). Krahasimi i buxheteve vjetore sipas sektoréve

(Aneksi 7, Figura 14) tregon gé sektori i demokracisé ka patur rritje pér ¢cdo vit té analizuar.

Sektori i Gruas ka patur rritje deri né vitin 2000 dhe njé rénie né vitin 2001. Sektori i Rinisé
nga ana tjetér, ka rénie nga viti 1998 deri né vitin 2000 dhe pastaj njé rritje t¢ menjéheréshme
né vitin 2001. Buxheti i sektorit t¢ Mjedisit paraget njé rritje deri né 2000 dhe nuk ka shumé
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ndryshime né vitin 2001. OJQ-té e Shérbimeve Sociale/Shéndetit kané patur njé rritje té
buxhetit té tyre nga viti 1998 deri né vitin 2000 dhe njé rénie té vogél né vitin 2001. Sektori i
Biznesit ka buxhetin mé té larté né vitin 2000 gé shogérohet me njé rénie té vogél né vitin

2001, pavarésisht se niveli i financimit éshté mé i larté se né vitin 1998.

Fakti qé bie mé tepér né sy, éshté rritja e madhe né buxhetet né vitin 1999 té sektoréve té
Demokracisé, Gruas dhe e Shéndetit/Shérbimet Sociale, ndérkohé qé ai i Biznesit dhe
Miedisit kané pésuar njé rritje mé konstante né kohé. Eshté e garté se prioritet e shogérisé né
vitet 1999 dhe 2000 kané géné problemet sociale gé lidhen pjesérisht me emergjencén

Kosovare.

Né ményré gjeografike, né vitin 1998, OJQ-té nga Tirana dhe Jugu kané patur buxhetet mé té
larta, ndérkohé qé OJQ-té nga Shqipéria e veriut dhe ajo géndrore kané patur burime shumé
té ulta financiare (Aneksi 7, Figurat 21, 22, 23, 24). Né vitet 1999 dhe 2000, vihet re njé rritje
né té gjitha rajonet, me pérjashtim té Jugut qé ka pésuar ulje. Né vitin 2001, organizatat nga
Veriu dhe Tirana vazhdojné té kené rritje, organizatat nga Jugu kané patur njé rritje té vogeél,

ndérkohé gé organizatat nga Shqipéria géndrore kané zbritje né buxhetin e tyre.

Vetém organizatat nga Tirana dhe Veriu vazhdojné té kené njé rritje té vazhdueshme né
buxhetet e tyre (Aneksi 7, Figura 25). Ky rezultat éshté i kuptueshém, duke konsideruar gé
shumica e organizatave nga Tirana jané mé té vjetra dhe kané aftésité mé té zhvilluara né
sektor pér té siguruar fonde, ndérsa organizatat nga Veriu kané patur njé vémendije té vecanté

nga donatorét gjaté dhe pas emergjencés Kosovare.

Kur analizojmé burimet financiare (Aneksi 7, Figura 11) ¢do gjé qé éshté théné né té gjitha
fazat e kétij raporti béhet mé e dukshme. Donatorét jané pothuajse té vetmit kontribues
financiar té buxheteve vjetore té OJQ-ve. Né vitet 2000 dhe 2001, ka patur njé rritje té vogél
té kontributit nga ana e shtetit si dhe kontribute “té tjera”. Né& shumicén e kohés, OJQ-té nuk
kané dhéné informacion té sakté se cfaré pérfshihet tek burimet “e tjera té financimit”, por
disa kané théné se pérfitimet nga shérbimet dhe individé privaté konsiderohen si burime “té

tjera”.
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Kur ekzaminohet shpérndarja sektoriale e financimit nga donatorét (Aneksi 7, figurat 16, 17,
18, 19), vihet re se né vitiv 1998 sektori i Gruas udhéheq duke u ndjekur nga ai i Biznesit,
Demokracisé, Shéndetit, Shérbimet Sociale, Rinisé, Mjedisit dhe Arsimit/Kulturrés (né rendin
zbrités). N&é vitin 1999, sektori i Gruas vazhdon té udhéheqé, ndérkohé gé Demokracia éshté
e dyta me njé rritje té konsiderueshme, i pasuar nga sektori i Shéndetit dhe i Shérbimeve
Sociale, Biznesit, Mjedisit, dhe Rinisé. E njéjta situaté ndodh né vitin 2000, ku sektori i Gruas
vazhdon té udhéheggé, i pasuar nga ai i Demokracisé, Shéndetit dhe i Shérbimeve Sociale,
Biznesit, dhe Rinisé. Né vitin 2001, situata éshté ndryshe. Demokracia éshté sektori qé
udhéheq, i pasuar nga ai i Gruas, Shéndetit dhe i Shérbimeve Sociale, Biznesit dhe Rinisé

(kéto shumé afér me njéra tjetrés) dhe sé fundi nga sektori i Mjedisit.

Si¢ shohim nga Aneksi 7, Figurat 20 dhe 25, né pérgjithési, financimi éshté konstant ose né
zbritje. Pérjashtime nga kjo tendencé béjné sektorét e Rinisé dhe té Demokracisé, si dhe

OJQ-té nga Tirana dhe Veriu, gé jané duke marré financime né rritje.

1. Konkluzione

Si rezultat 1 vlerésimit té nevojave, P-Sh arrin né kéto konkluzione té pérgjithshme né lidhje
me sektorin:

Numri i OJQ-ve éshté rritur né ményré té konsiderueshme né 11 vitet e fundit. Kjo rritje né
numér pérfshin karakteristikat si mé poshté: rritje né numrin e OJQ-ve jashté Tiranés, rritje né
numrin e OJQ-ve té regjistruara gjaté 3 viteve té fundit si dhe rritjen e diversitetit né
shpérndarjen sipas sektoréve t& OJQ-ve. Né 5 vitet e fundit, ky diversitet éshté influencuar
nga krizat gé pérjetoi shogéria né vitet 1997 dhe 1999.

OJQ-té veprojné me aktivitete té bazuara né projekte dhe ka patur njé rritje esenciale té
projekteve pér ofrimin e shérbimeve. OJQ-té hasin véshirési né vlerésimin e nevojave té
komunitetit, sigurimin e géndrueshmérisé pér shérbimet e tyre, planifikimin, monitorimin dhe
vlerésimin. Si rezultat, shérbimet qé OJQ-té ofrojné nuk kané cilésiné e déshiruar dhe

komunitetet gé ato iu shérbejné mund té jené té kércénuara.
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0OJQ-té vazhdojné té kené struktura té centralizuara. Si rezultat, stafi i nivelit té dyté nuk éshté
shumé i pérfshiré né vendim-marrje. Nuk ka shumé hapésiré pér zhvillimin e stafit,
pavarésisht se njé pjesé e tyre kané marré pjesé né tema té ndryshme trajnimi. Struktura dhe
ndarja e pérgjegjésive brenda organizatés éshté konfuze dhe shpesh e pagarté. Vetém disa
organizata kané sisteme dhe progedura. Né disa raste, sidomos kur organizatat nuk kané
mbéshtetje financiare dhe administrative afat-gjaté, kéto sisteme jané konsideruar si té

panevojshme.

Krahasuar me vitet e méparshme, OJQ-té bashképunojné mé tepér me njéra tjetrén, me
instancat e pushtetit, median, dhe né njé faré shkalle edhe me biznesin. Kur OJQ-té
bashképunojné né iniciativa té financuara, ato hasin véshtirési né ndarjen e pérgjegjésive né
ményré té barabarté, né vendosjen e strukturave dhe né disa raste edhe né ndarjen e
informacionit. Ka shumé raste bashképunimi té bazuara né marréveshje kontraktuale me
instancat shtetérore si dhe OJQ-té e tjera. P-Sh mendon se véshtirésité e identifikuara nga
0OJQ-té e kané burimin tek paaftésia e paléve pér té shndérruar interesat dhe shgetésimet e
ndryshme, né géllime té pérbashkéta. Bashképunimi éshté gjithashtu i ndértuar mbi bazén e

marrédhénieve personale dhe jo né nevoja institucionale.

Biznesi nuk rezulton si kontribues i réndésishém né géndrueshmériné finaciare té OJQ-ve.
Megjithaté, OJQ-té nuk e kané eksploruar sa duhet kété mundési. Organizatat mendojné gé
njé ndér arsyet gé biznesi nuk ofron mbéshtetje finaciare, &shte se ata nuk pérfitojné lehtésira
nga shteti né lidhjet me detyrimet tatimore. OJQ-té gjithashtu mendojné se biznesi shqiptar

nuk éshté ende i forté sa duhet, pér té kontribuar né ményré té dukshme.

OJQ-té né pérgjithési e kané humbur besimin tek sektori i medias. Ato duhet té paguajné
taksa té larta pér njoftime né shérbim té publikut. Vetém né disa raste té rralla organizatat
kané pérfituar shérbime falas nga mediat. Ké&to raste kané géné té bazuara né marréveshje

personale. Organizatat kérkojné trajnime né fushén e Marrédhénieve me Publikun.

OJQ-té kané véshtirési né kuptojné si¢c duhet e rolin e tyre né shoqéri dhe si pasojé ta
pozicionojné veten né té me ané té njé strategjie. Shumica e projekteve t& OJQ-ve jané
reflektim i prioriteve té donatoréve. KEto prioritete né pérgjithési adresojné nevojat e

komuniteteve né Shqipéri. Por, varésia nga kéto prioritete i frenon organizatat té krijojné
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strategji dhe programe koherente té bazuara né nevojat reale té identifikuara né komunitet e
tyre. OJQ-té pothuajse nuk kané sisteme pér zhvillimin e projekteve né zonat e tyre té
ndérhyrjes dhe gjithashtu nuk kané strategji afat-gjata sesi kéto projekte té arrijné efektin e
déshiruar né shoqéri. Si rezultat, besimi i tepruar né programet e mandatuara té donatoréve

éshté njé ndér barrierat mé té médha qé sektori duhet té kapércejé né té ardhmen.

P-Sh ka vlerésuar se organizatat me anétarési po pérballen me njé situaté té re. Né njé kohé
qé ato zhvillojné dhe zbatojné mé tepér projekte té orientuara drejt ofrimit té shérbimeve, ato

jané duke u larguar nga anétarét e tyre. Komunikimi me anétarét éshté i varfér.

Pavarésisht se puna vullnetare éshté konsideruar si me vleré dhe e dobishme, ka vetém pak
raste kur puna e vullnetaréve konsiderohet si kontribut financiar pér organizatén. OJQ-té nuk
fokusohen né ndértimin e kapaciteteve té vollnetaréve dhe nuk i ata té pérdorin né ményré

efektive burimet e tyre.

Pothuajse i gjithé financimi i OJQ-ve vjen nga donatorét dhe organizatat ndérkombétare dhe
OJQ-té mbeten té varura prej tyre. OJQ-té jané té ndérgjegjshme pér véshtirésité qé sjell ky
fakt, por ato veté nuk kané marré né konsideraté ekzistencén e mundésive té tjera. Njé dritare
e re mundésie éshté hapur me daljen e ligjit té ri t¢ OJQ-ve. Tashmé, OJQ-té e kané
mundésiné té zhvillojné aktiviteteve gé gjenerojné fitim, por u mungon eksperienca dhe
kapaciteti pér ta manaxhuar kété situaté né ményré efektive.

IV.  Strategjia e Ndérhyrjes nga P-SH

Hyrje

P-Sh do té adresojé nevojat pér ndryshim, manaxhim konflikti dhe zhvillim organizativ
identifikuara né sektorin e OJQ-ve, duke ofruar njé seri programesh trajnimi dhe asistence
teknike, si dhe népérmjet Fondit té Grantit pér Zhvillim Social. Programet e trajnimit,

asistenca teknike si dhe grantet do té kené tre géllime té médha:

Pérmirésimin e efektivitetit té OJQ-ve né pérshtatje me misionin e tyre
Pérmirésimin e géndrueshmérisé sé OJQ-ve
Pérmirésimin e bashképunimit midis OJQ-ve, si dhe ndérmjet OJQ-ve dhe sektoréve

té tjeré
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Pérmbajtja e programeve té trajnimit dhe asistencés teknike do té bazohen né rezultatet e dala
nga vlerésimi i nevojave té paragitura né kété raport, duke pérfshiré nevojat e pérmendura nga
veté OJQ-té, si dhe ato té identifikuara nga ekipi gé ka drejtuar intervistat. P-Sh do té
vazhdojé té pérshtasé programet e trajnimit né té ardhmen, duke u bazuar né informacionin e
ri gé do té mblidhet nga pjesémarrésit né trajnime, nga marrédhéniet e vazhdueshme me
drejtuesit e OJQ-ve, konsultimet me USAID-in dhe donatoré té tjeré si dhe nga informacioni

qé do té mblidhet nga iniciativat e Partnerét-Shqipéria.

Pjesémarrésit né trajnime do té pérzgjidhen népérmijet njé progesi té hapur aplikimi. Né kété
meényré, P-Sh shpreson té pérfshijé pjesémarrés gé jané té interesuar dhe té pérkushtuar si dhe
té sigurojé gé programet nuk do té dublikojné iniciativat e té tjeréve pér té ofruar programe
trajnimi pér té njéjtit pjesémarrés. Aplikanti duhet té jeté anétaré i stafit té OJQ-sé sé caktuar,
drejtor ekzekutiv ose pjesé e strukturés sé qeverisjes (bordi, kryesia). Aplikanti mund té
zgjedhé temén né pérputhje me pozicionin e tij/saj si dhe me pérgjegjésité gé ai/ajo ka. Nuk

éshté e detyrueshme pjesémarrja né té gjitha kurset e trajnimit.

P-Sh do té zhvillojé shumé nga programet saj jashté Tiranés me géllim qé té forcojé OJQ-té té
cilat mund té mos kené patur mundési pér té marré pjesé né trajnime té tilla né té kaluarén.
OJQ-té me bazé né Tirané jané té inkurajuara, gjithashtu té marrin pjesé né té gjitha
programet e trajnimit. Kohézgjatja e programeve té trajnimit do té ndryshojé né pérputhje
me temén dhe nevojat e pjesémarrésve. Duke shfrytézuar ekspertizén e brendshme té P-Sh si
dhe burimet nga rrjeti i Partneréve pér Ndryshim Demokratik, P-Sh do té krijojé njé ekip me
trajneré shqiptaré té afté pér té ofruar shérbime pér ndértime kapacitetesh pér OJQ-té dhe

sektoré té tjeré si pér periudhén aktuale ashtu edhe né té ardhmen.

Metodologjia
Teé gjitha programet e trajnimit do té kené karakter ndérveprues dhe pérfshirés, duke pérdorur
njé séré teknikash trajnimi té tilla si: raste studimore, simulime, inskenime dhe ushtrime té

strukturuara si dhe ushtrime té tjera praktike.

P-Sh do té zhvillojé vlerésime paraprake nevojash dhe pérmbajtja e ¢do sesioni trajnues do té

bazohet né nevojat mé specifike té pjesémarrésve. Pérmbajtja e programeve té trajnimeve do
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té pércaktohet nga ekspertiza e brendshme e P-Sh, si dhe nga eksperienca dhe burimet e rrjetit

té Partneréve pér Ndryshim Demokratik.

Gjaté ¢do programi trajnimi, pjesémarrésit do té zhvillojné planet e tyre té veprimeve pér
zbatimin e aftésive té fituara gjaté trajnimit. Pér periudhén pas trajnimeve, pjesémarrésit do té
inkurajohen té ndajné informacion midis tyre si dhe me Partnerét-Shqipéria, pér té treguar se
si i kané zbatuar njohurité e marra nga programi i trajnimit, rastet e zbatimit té suksesshém, si

dhe pengesat e hasura pér té pérdorur me efektivitet aftésité e reja té fituara.

Trajnerét do té ndjekin ecuriné e punés té pjesémarrésve pér ti ndihmuar ata té masin
progresin e béré né zbatimin njohurive dhe aftésive té fituara. P-Sh do té pérdoré kété
informacion pér té vazhduar mbéshtetjen e pjesémarrésve me trajnime té métejshme dhe
asistencé teknike si dhe pér té ndihmuar Qendrén té pérmirésojé programet e trajnimit né té
ardhmen.

Programet e Trajnimit

Pér té adresuar né ményré efektive nevojat e médha té sektorit, té identifikuara gjaté progesit
té vlerésimit té nevojave, P-Sh do té ofrojé programe trajnimi dhe asistence teknike né disa
fusha kryesore. Pérmbajtja dhe kohézgjatja e trajnimeve specifike do té ndryshojé né

pérputhje me nevojat e vecanta té pjesémarésve.

1. Manaxhim Projekti
Qéllimi i programit té trajnimit né Manaxhim Projekti do té jeté rritja e nivelit té njohurive
dhe aftésive té pjesémarrésve pér té hartuar dhe manaxhuar programe/projekte efektive qé

plotésojné nevojat e komunitetit.

Programi i trajnimit do té pérfshijé fushat si mé poshté, té pérshatura sipas nevojave specifike

té pjesémarrésve:

Vlerésimi i nevojave té komunitetit
Identifikimi i problemeve, gjetja e zgjidhjeve, identifikimi i burimeve té komunitetit

Zhvillimi i projekt-idesé
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Hartimi, planifikimi dhe zbatimi i projektit

Monitorimi dhe vlerésimi, duke pérfshiré hartimin e strategjive dhe mjeteve pér té
matur dhe vlerésuar progresin

Mbajtja e shénimeve dhe raportimi

Zhvillimi i propozimit

Identifikimi dhe manaxhimi i burimeve njerézore

2. Planifikimi Strategjik
Qéllimi i programit té trajnimit né Planifikim Strategjik do té jeté pérmirésimi i njohurive dhe
aftésive té pjesémarésve né planifikim efektiv, me géllim sigurimin e géndrueshmérisé dhe

zhvillimit té organizatés.

Programet e trajnimit do té pérfshijné temat si mé poshté, té€ pérshtatura sipas nevojave

specifike té pjesémarrésve:

Roli dhe réndésia e planifikimit organizativ

Zhvillimi i progesit té planifikimit strategjik

Teknika dhe strategji té ndryshme té sigurimit té fondeve

Identifikimi i donatoréve té mundshém si dhe i burimeve té tjera té financimit
Kooperimi midis organizatave né sigurimin e fondeve

Strategjité pér gjenerimin e té ardhurave.

3. Manaxhimi Financiar
Qéllimi i programit té trajnimit né Manaxhim Financiar do té jeté pérmirésimi i njohurive dhe
aftésive té pjesémarésve né manaxhimin e finacave dhe sistemet e buxhetimit me géllim

sigurimin e transparencés, efektivitetit dhe géndrueshmérisé sé organizatave.

Programet e trajnimit do té pérfshijné temat si mé poshté, té pérshtatura sipas nevojave

specifike té pjesémarrésve:

Manaxhimi i financave dhe regjistrimi i té dhénave
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Ngritja e sistemeve financiare, sigurimi i transparencés dhe llogaridhénia
Ngritja e sistemit bazé té llogarive né bazé projekti dhe organizate
Zhvillimi 1 buxheteve dhe adresimi i problemeve specifike té buxhetimit

Manaxhimi i pagesave me para né doré pér organizatat jo-fitimprurése dhe unifikimi i

formateve té raportimit finaciar.

4. Lidershipi dhe Supervizimi
Qéllimi i programit té trajnimit né Lidership dhe Supervizim do té jeté pérmirésimi i njohurive
dhe aftésive té pjesémarésve pér té vepruar si lidera dhe model pér té tjerét, fugizimi i stafit

dhe kapércimi i véshtirésive.

Programet e trajnimit do té pérfshijné temat si mé poshté, té pérshtatura sipas nevojave

specifike té pjesémarrésve:

Stilet e lidershipit dhe komponentét e sjelljes si lider
Aftésité komunikuese pér manaxherét

Marrja e vendimeve dhe zgjidhja e problemeve
Delegimi i detyrave dhe autoritetit

Manaxhimi i burimeve njerézore

Ngritja dhe manaxhimi i skuadrés

5. Pjesémamarrja e Komunitetit
Qéllimi i programit té trajnimit né Pjesémarrjen e Komunitetit do té jeté rritja e
ndérgjegjésimit pér vlerat e komunitetit dhe té pjesémarrrjes qytetare si dhe pérmirésimi i
njohurive dhe aftésive té pjesémarrésve pér té pérfshiré komunitetin né planifikimin dhe

zbatimin e aktiviteteve.

Programet e trajnimit do té pérfshijné temat si mé poshté, té pérshtatura sipas nevojave

specifike té pjesémarrésve:

Analizimi i nevojave prioritare té komunitetit

Identifikimi dhe manaxhimi i burimeve té komunitetit
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Format e organizimit té komunitetit si dhe ményrat e manaxhimit té tyre

Pérmirésimi i efektivitetit organizativ si dhe zbatimi i projekteve népérmijet

pjesémarrjes qytetare.

6. Zhvillimi i Bordit, Qeverisja dhe Manaxhimi
Qéllimi i programit té trajnimit né Zhvillimin e Bordit, Qeverisjes dhe Manaxhimit do té jeté
pérmirésimi i kuptimit nga ana e stafit ekzekutiv dhe anétaréve té bordit pér marrédhéniet dhe

rolin e tyre né geverisje dhe manaxhimin e organizatés.

Programet e trajnimit do té pérfshijné temat si mé poshté, té pérshtatura sipas nevojave

specifike té pjesémarrésve:

Roli dhe funksionimi i OJQ-ve né njé shogéri demokratike

Roli dhe pérgjegjésité e bordit té drejtoréve té OJQ-ve

Pérgjegjésité e bordit dhe drejtorit ekzekutiv né pérmbushjen e besimit publik
Parimet e geverisjes

Roli i bordit té sigurimin e fondeve, né gjenerimin e té ardhurave, marrédhénieve me
publikun dhe planifikimin strategjik

Komunikimi staf-bord

Monitorimi dhe vlerésimi organizativ

Rregullorja e bordit, struktura e bordit si dhe struktura organizative.

7. Manaxhimi i Konfliktit
Qéllimi i programit té trajnimit né Manaxhim Konflikti do té jeté pérmirésimi i aftésive té
pjesémarrésve né analizimin e konfliktit dhe pérdorimin e mjeteve té ndryshme, duke
pérfshiré aftésité komunikuese, negociuese, dhe té mediacionit, pér té shndérruar ndryshimet

né mundési pér zgjidhjen e problemeve

Programet e trajnimit do té pérfshijné temat si mé poshté, té pérshtatura sipas nevojave

specifike té pjesémarrésve:

Analiza e konfliktit brenda mjedisit organizativ
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Manaxhimi i ndryshimeve
Zgjidhja e problemeve
Komunikimi

Negocimi

Mediacioni

8. Zhvillimi Organizativ dhe Manaxhimi
Qéllimi i programit té trajnimit né Zhvillim Organizativ dhe Manaxhim do té jeté fugizimi i
pjesémarrésve pér té zhvilluar organizata mé té hapura, mbéshtetése dhe organike, rritja e
kapacitetit institucional dhe géndrueshmérisé, si dhe pérmirésimi i kapacitetit t& OJQ-ve pér

té arritur géllimet e tyre.

Programet e trajnimit do té pérfshijné temat si mé poshté, té pérshtatura sipas nevojave

specifike té pjesémarrésve:

Manaxhimi né OJQ

Sistemet efektive né organizaté

Manaxhimi i kohés, zyrés dhe pérmirésimi i aftésive administrative
Mbledhjet efektive

Raportimi dhe regjistrimi i té dhénave

Dokumentimi i materialeve té zyrés dhe atyre ligjore

Komunikimi dhe aftésité ndérvepruese né vendin e punés
Zgjidhja e mosmarréveshjeve né vendin e punés

Aftésité pér marrdhénie me publikun

9. Kooperimi dhe Bashképunimi
Qéllimi i programit té trajnimit ré Kooperim dhe Bashképunim do té jeté pérmirésimi i
aftésive té pjesémarrésve né kooperim, bashképunim, formimin e rrjeteve, ndértimin e

koalicioneve me OJQ-té e tjera si dhe ndérmjet sektoréve.

Partner ét-Shajipéri
Qendra pér Ndryshim dhe Manaxhim Konflikti Mars 2002



RAPORT
Vlerésmi i Nevojave té OJQ-ve 31

Programet e trajnimit do té pérfshijné temat si mé poshté, € pérshtatura sipas nevojave

specifike té pjesémarrésve:

Pérfitimet e kooperimit

Hartimi i géllimeve té aktiviteteve kooperuese

Zgjedhja e njé metode té pérshtatshme pér kooperimin (psh. rrjetet, koalicionet etj.)
Zyrtarizimi i marrédhénieve kooperuese

Mobilizimi i anétaréve, mbéshtetésve dhe komunitetit

Rolet dhe pérgjegjésité e aktoréve né rrjete, partneritete dhe koalicione

Zhvillimi dhe komunikimi i mesazheve

Marrédhéniet publike

Ndértimi i mbéshtetjes midis anétaréve si dhe me institucionet e tjera.

10. Veté- Financimi né OJQ
Qéllimi i programit té trajnimit né Veté-Financimin né OJQ do té jeté zgjerimi i njohurive
dhe aftésive té pjesémarrésve pér modelet dhe teknikat g&¢ mund té pérdoren pér té siguruar
géndrueshmériné e organizatave té tyre pas pérfundimit té financimit nga donatorét ose né

rastin e mungesés sé financimit.

Programet e trajnimit do té pérfshijné temat si mé poshté, té pérshtatura sipas nevojave

specifike té pjesémarrésve:

Réndésia e planifikimit pér géndrueshmériné financiare té OJQ-ve

Strategjité e vet-financimit t¢ OJQ-ve

Fazat e planifikimit sipérmarrés gé nga studimi paraprak mbi fisibilitetin deri tek
finalizimi i planeve té biznesit

Zhvillimi i shérbimeve pérkundrejt pagesés

Planifikimi financiar

Modele organizative pér ofrimin e shérbimeve nga OJQ-té

Vlerésimi i gadishmérisé organizative dhe financiare pér modele té ndryshme

géndrueshmeérie.
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11. Zhvillimi i Kapacitetit Trajnues
Qéllimi i programit pér zhvillimin e kapacitetit té trajneréve do té jeté ndértimi i kapacitetit té
géndrueshém né nivel lokal pér té vazhduar forcimin e OJQ-ve si dhe té sektoréve té tjeré né
Shqipéri. Népérmjet programeve té trajnimit té& trajneréve (TOT) si dhe programeve té
trajnimeve pér trajnerét (T4T) né temat e pérmenduara mé lart si dhe té tjera, P-Sh do té rrisé
aftésité e trajneréve ekzistues si dhe organizatave gé ofrojné trajnime né Shqipéri dhe po ashtu
do té zgjerojé shérbimet trajnuese né zonat jashté Tiranés.

Programet e karakterit Trajnimi i Trajneréve do té pérfshijné temat si mé poshté, té

pérshtatura sipas nevojave specifike té pjesémarrésve:

Si mésojné té rriturit

Metodat dhe teknikat e trajnimit
Hartimi programeve té trajnimit
Manaxhimi i dinamikave té grupit

Metodat dhe teknikat pér vlerésimin e programeve té trajnimit
Programt e trajnimit té trajneréve (T4T) do té fokusohen né aftésimin e pjesémarrésve pér té
krijuar programe profesionale trajnimi né tema specifike, pérdorimin e teknikave, materialeve

si dhe ushtrimeve té vecanta.

Fondi i Granteve pér Zhvillim Social

Fondi i granteve pér zhvillim social i P-Sh do té hartohet pér té ndihmuar ndértimin e
kapacitetit t& OJQ-ve shqiptare pér té ofruar shérbime pér komunitetet e tyre dhe pér t'iu
pérgjigjur nevojave té ndryshme pér zhvillim social né Shqipéri. Objektivat specifike té
Fondit té Granteve jané:

Mbéshtetja e ofrimit té shérbimeve té nevojshme nga OJQ-té pér komunitetin

Ndértimi i kapacitetit t&¢ OJQ-ve Shqiptare pér té ofruar shérbime né komunitetin e tyre
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Inkurajimi i zhvillimit dhe ofrimit té shérbimeve gé adresojné nevojat mé urgjente pér
zhvillim social, vecanarisht ato qé pérfituesit né fokus i identifikojné nga grupet mé

vulnerabél té shoqgérisé né Shqipéri.

Fondi i Granteve do té synojé ndértimin e aftésive té zhvilluara brenda programeve té
trajnimit té P-Sh duke ofruar burime té ndryshme pér té aftésuar OJQ-té té vené né pérdorim
aftésité pér ndryshim dhe manaxhim konflikti si dhe aftésité organizative té forcuara gjaté
programeve té trajnimit. Té gjitha OJQ-té shqiptare, pavarésisht nése kané marré pjesé apo jo
né programet e trajnimit té ofruara nga P-Sh, jané té inkurajuara té paragesin propozimet e
tyre. Kérkesa pér Aplikime gé pérshkruan aktivitetet e ligjshme, do té shpallet né ményré
periodike. Pérfituesit e granteve do té marrin trajnime specifike dhe asistencé teknike né
Manaxhim Projekti si dhe Manaxhim Financiar pér t'i aftésuar ata pér té zbatur me sukses

projektet e tyre si dhe pér té pérmbushur kérkesat e grantit.

Vlerésimi i Impaktit

P-Sh do té masé rezultatet afat-shkurtéra té programeve té trajnimit népérmijet. testeve
paraprake dhe pérfundimtare, vézhgimeve té trajneréve mbi ndryshimet né nivelin e
njohurive, aftésive si dhe té sjelljes gjaté programit té trajnimit, diskutimeve né grup té

pjesémarrésve, prezantimit té pjesémarrésve dhe vlerésimit té trajnimit né pérgjithési.

P-Sh do té masé rezultatet afat-gjata té programeve té trajnimit népérmjet shkémbimit té
vazhdueshém té informacionit me pjesémarrésit. P-Sh do té kérkojé nga pjesémarrésit té
plotésojné formate vlerésimi né ményré periodike pas pérfundimit té programit té trajnimit,
me géllim mbledhjen e informacionit né lidhje me zbatimin me sukses té njohurive dhe
aftésive té reja, ashtu si edhe té pengesave gé hasen pér zbatimin e njohurive té reja dhe
aftésive né mjedisin e tyre té punés. P-Sh gjithashtu, do té zhvillojé heré pas here teknikén e
grupeve té fokusuara me pérzgjedhje té pjesémarrésve me géllim marrjen e informacionit né
ményré té detajuar mbi pérdorimin e aftésive té reja si dhe nevojave pér trajnime né té

ardhmen.

Partner ét-Shajipéri
Qendra pér Ndryshim dhe Manaxhim Konflikti Mars 2002



RAPORT
Vlerésmi i Nevojave té OJQ-ve 34

Efekti afat-shkurtér dhe afat-gjaté i Granteve pér Zhvillim Social do té matet népérmjet
monitorimit té vazhdueshém té progresit té pérfituesve té granteve si dhe népérmjet matjes sé

arritjeve té tyre, krahasuar me objektivat e identifikuara né projekt propozime.

Baza e t& dhénave, me rezultatet e progesit té vlerésimit té nevojave, gé P-Sh ka zhvilluar do
té ofrojé té dhéna pér bazén fillestare dhe treguesit pér matjen e efektit té programeve té
trajnimit dhe té asistencés teknike pér OJQ-té pjesémarrése. P-Sh vazhdimisht do té freskojé
bazén e té dhénave dhe do té shtojé informacion nga té gjitha OJQ-té gé marrin pjesé né
programet e saj. Qendra do té pérdoré kété bazé té dhénash pér té matur zhvillimin e sektorit
té OJQ-ve dhe pér té hartuar programe té ardhshme trajnimi qé do t'i pérgjigjen nevojave té

reja apo atyre né ndryshim té sektorit.
Né fund té& programit 3-vjecar, P-Sh do té kené ofruar programe trajnimi né Ndryshim dhe
Manaxhim Konflikti si dhe Zhvillim Organizativ pér aférsisht 400-450 drejtues dhe

pérfagésues té OJQ-ve né Shqipéri.

Kapacitetete pér Shérbime dhe Programe Trajnimi té Tjera nga Partnerét-Shgipéri

Pavarésisht se temat e pérmenduara mé sipér dolén si rrjedhojé e nevojave mé urgjente té
sektorit, OJQ-té e intervistuara identifikuan fusha té tjera, né té cilat kané nevojé pér trajnim
dhe asistencé. P-Sh ka kapacitet pér té ofruar shérbime té tjera té llojeve té ndryshme si:
Programe trajnimi, Konsulencg, Fasilitim dhe Vlerésim pér OJQ-té dhe institucione té tjera
etj. Organizatat jané té inkurajuara té kontaktojné me P-Sh, pér té diskutuar rreth krijimin e
programeve té trajnimeve dhe shérbimeve pér té pérmbushur nevojat e tyre mé specifike.

Programi i P-Sh

Pérve¢ programit pér ndértim kapacitetesh né sektorin e OJQ-ve, P-Sh ka ndérmarré inicitiva

té tjera té cilat gjithshtu do té adresojné nevojat e OJQ-ve si dhe té sektoréve té tjeré:

Iniciativa pér Ligjin e OJQ-ve - Pas daljes sé ligjit té ri t&é OJQ-ve né pranveré té vitit 2001,
P-Sh do té punojné me Qéndrén Ndérkombétare pér Ligjin Jo-fitimprurés, dhe organizata té
tjera shqgiptare dhe ndérkombétare pér té koordinuar trajnimet pér OJQ-té, juristét dhe
gjykatésit mbi ligjin e ri. P-Sh gjithashtu do té marré pjesé né iniciativa gé kané si géllim

zgjidhjen e c¢éshtjeve fiskale dhe té taksave brenda kuadrit té ligjit té ri.
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Zhvillim i Lidershipit pér Gruan - P-Sh do té ndérmarré njé program pér té zhvilluar
aftésité udhéheqgése, komunikuese dhe organizative té grave dhe grupeve té grave. Programi
do té zhvillojé njé kapacitet trajnimi pér kéto aftési midis grave drejtuese dhe do té mundésojé
Krijimin e njé rrjeti qé do té fugizojé komunikimin, mbéshtetjen dhe bashképunimin ndérmjet
grave né té gjithé vendin.

Zhvillimi i Lidershipit pér Rininé - P-Sh do té hartojné dhe zbatojné njé seri programesh
pér profesionistét e rinj nga OJQ-té, geveria géndrore dhe ajo lokale, biznesi dhe sektoré té
tjeré. Programet do té synojné té zhvillojné potencialin pér lidership té profesionistéve té rinj,

si dhe sjelljen dhe aftésité e nevojshme pér té bashképunuar né situata shumeépaléshe.

Programi Akademik - P-Sh do t& punojné me profesoré nga universitetet pér té zhvilluar
Manaxhimin e Konfliktit si njé komponent té programit né degé té ndryshme, duke pérfshiré
degét: juridik, psikologji, sociologji, pedagogji, biznes, etj. P-Sh do té organizojné seminare
pér profesorét dhe gjithashtu do té ofrojé mbéshtetje té métejshme gjaté procesit té hartimit

té kurseve nga profesorét si dhe gjaté kurseve té mésimdhénies sé subjektit.

Programi pér Pushtetin Lokal - P-Sh do t& organizojné njé seri programesh trajnimi pér
ndértimin e kapaciteteve té népunésve té geverisé lokale, forcimin e aftésive drejtuese dhe
manaxhuese, dhe aftésimin e tyre pér t'u pérgjigjur kérkesave gjithnjé e né rritje, né njé sistem

gjithnjé e mé shumé té decentralizuar.

Iniciativa e Kooperimit Ndér-Sektorial - Planifikimi kooperues &shté njé proges i
manaxhimit té ndryshimit, i cili bashkon aktorét kryesoré ose vendim-marrésit té identifikojné
dhe té ndértojné konsensusin si bazé pér planifikimin e ¢éshtjeve, zbatimin e projekteve té
médha si dhe ¢éshtjeve té diskutueshme, si taksat, shérbimet sociale, arsimi dhe punésimi. P-
Sh do té lehtésojné progese té tilla né komunitete lokale, duke i asistuar ata né periudhén e
planifikimit kooperues ose té zgjidhjes sé problemeve gé pérfshijné té gjithé sektorét e
shogeérisé.
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